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Anexa nr. 20
CONSILIUL JUDEŢEAN




la Hotărârea nr. 245/2019
REGULAMENTUL DE ORGANIZARE ŞI FUNCŢIONARE

 al serviciului social cu cazare „Centru de tip rezidenţial pentru copii cu dizabilități” din cadrul Complexului de servicii pentru recuperarea copiilor cu handicap neuropsihic uşor şi mediu nr. 9 „Țăndărică” Cluj-Napoca
ART. 1 Definiţie
(1) Regulamentul de organizare şi funcţionare este un document propriu al serviciului social cu cazare „Centru de tip rezidenţial pentru copii cu dizabilități” din cadrul Complexului de servicii pentru recuperarea copiilor cu handicap neuropsihic uşor şi mediu nr. 9 “Țăndărică” Cluj-Napoca, aprobat prin Hotărârea Consiliului Judeţean Cluj, în vederea asigurării funcţionării acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile şi a asigurării accesului persoanelor beneficiare la informaţii privind condiţiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele beneficiare, cât şi pentru angajaţii centrului şi, după caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentanţii legali/convenţionali, vizitatori.
ART. 2 Identificarea serviciului social
Serviciul social cu cazare „Centru de tip rezidenţial pentru copii cu dizabilități” din cadrul Complexului de servicii pentru recuperarea copiilor cu handicap neuropsihic uşor şi mediu nr. 9 “Țăndărică” Cluj-Napoca, cod serviciu social 8790CR–C–I, este înfiinţat şi administrat de furnizorul Direcţia Generală de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Cluj, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000891/15.04.2014, deţine Licenţa de funcţionare seria LF nr. 000196 din 06.10.2017, cu sediul în Mun.Cluj-Napoca, str. Sunătoarei nr. 4, Jud.Cluj.
ART. 3 Scopul serviciului social
Scopul serviciului social cu cazare „Centru de tip rezidenţial pentru copii cu dizabilități” din cadrul Complexului de servicii pentru recuperarea copiilor cu handicap neuropsihic uşor şi mediu nr. 9 “Țăndărică” Cluj-Napoca, este asigurarea cadrului optim de protecţie, îngrijire, recuperare, reabilitare, educaţie şi orientare şcolară, în perspectiva valorificării maximale a potenţialului fiecărui beneficiar cu dizabilităţi neuropsihice, încadrat în grad de handicap uşor sau mediu, separat temporar sau definitiv de părinţii săi ca urmare a stabilirii, în condiţiile legii, a măsurii de protecţie specială a plasamentului.

ART. 4 Cadrul legal de înfiinţare, organizare şi funcţionare
(1) Serviciul social „Centru de tip rezidenţial pentru copii cu dizabilități” din cadrul Complexului de servicii pentru recuperarea copiilor cu handicap neuropsihic uşor şi mediu nr. 9 “Țăndărică” Cluj-Napoca, funcţionează cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare şi funcţionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011-Legea asistenței sociale, cu modificările ulterioare, Legea nr. 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată, cu modificările şi completările ulterioare, Hotarârea Guvernului Nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum și a Regulamentului cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, precum şi a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.
(2) Standardul minim de calitate aplicabil este aprobat prin Ordinul Ministrului Muncii și Justiției Sociale nr.25/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidenţial destinate copiilor din sistemul de protecţie specială.
(3) Serviciul social cu cazare „Centru de tip rezidenţial pentru copii cu dizabilități” din cadrul Complexului de servicii pentru recuperarea copiilor cu handicap neuropsihic uşor şi mediu nr. 9 “Țăndărică” Cluj-Napoca, este înfiinţat prin Hotărârea Consiliului Judeţean Cluj nr. 64/2000 şi funcţionează în cadrul Direcţiei Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Cluj, fiind o componentă funcṭională a acesteia, fără personalitate juridică.

(4) Complexul de servicii pentru recuperarea copiilor cu handicap neuropsihic uşor şi mediu nr. 9 “Țăndărică” Cluj-Napoca în cadrul căruia funcţioneaz „Centru de tip rezidenţial pentru copii cu dizabilități”, este identificat sub această denumire prin Hotărârea Consiliului Județean Cluj nr. 234/2015 privind actualizarea elementelor de identificare a tipului de unități specializate din cadrul D.G.A.S.P.C. Cluj, rectificată, cu modificările şi completările ulterioare.
ART. 5 Principiile care stau la baza acordării serviciului social
(1) Serviciul „Centru de tip rezidenţial pentru copii cu dizabilități” din cadrul Complexului de servicii pentru recuperarea copiilor cu handicap neuropsihic uşor şi mediu nr. 9 “Țăndărică” Cluj-Napoca, se organizează şi funcţionează cu respectarea principiilor generale care guvernează sistemul naţional de asistenţă socială, precum şi a principiilor specifice care stau la baza acordării serviciilor sociale prevăzute în legislaţia specifică, în convenţiile internaţionale ratificate prin lege şi în celelalte acte internaţionale în materie la care România este parte, precum şi în standardele minime de calitate aplicabile.
(2) Personalul angajat al serviciului social cu cazare „Centru de tip rezidenţial pentru copii cu dizabilități” din cadrul Complexului de servicii pentru recuperarea copiilor cu handicap neuropsihic uşor şi mediu nr. 9 “Țăndărică” Cluj-Napoca, are obligaţia să manifeste solicitudine şi afectivitate în relaţiile cu familiile şi beneficiarii, şi să îndeplinească cu operativitate şi profesionalism atribuţiile de serviciu. De asemenea au obligaţia să asigure implementarea și respectarea regulamentului UE/679/2016 privind protecția persoanelor fizice în ceea ce privește prelucrarea datelor cu caracter personal, libera circulație a acestor date și a legislației interne în vigoare, în exercitarea atribuţiilor de serviciu.
(3) Principiile specifice care stau la baza acordării serviciului social cu cazare „Centru de tip rezidenţial pentru copii cu dizabilități” din cadrul Complexului de servicii pentru recuperarea copiilor cu handicap neuropsihic uşor şi mediu nr. 9 “Țăndărică” Cluj-Napoca, sunt următoarele:

a) Respectarea şi promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului;
b) Protejarea şi promovarea drepturilor copilului în ceea ce priveşte egalitatea de şanse şi tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia şi demnitatea personală şi întreprinderea de acţiuni nediscriminatorii şi pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protecţiei împotriva abuzului şi exploatării copilului;

d) deschiderea către comunitate;

e) asistarea copilului în realizarea şi exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol şi statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei copilului şi luarea în considerare a acesteia, ţinându-se cont, după caz, de vârsta şi de gradul său de maturitate, de discernământ şi capacitate de exerciţiu;

h) facilitarea menţinerii relaţiilor personale ale beneficiarului şi a contactelor directe, după caz, cu fraţii, părinţii, alte rude, prieteni, precum şi cu alte persoane faţă de care acesta a dezvoltat legături de ataşament;

i) menţinerea împreună a fraţilor;

j) promovarea unui model familial de îngrijire a copilului;

k) asigurarea unei îngrijiri individualizate şi personalizate a copilului;

l) preocuparea permanentă pentru identificarea soluţiilor de integrare sau reintegrarea acestuia în familia naturală, extinsă/substitutivă sau identificarea unei alternative de tip familial;

m) încurajarea iniţiativelor individuale ale copilului şi a implicării active a acestora în soluţionarea situaţiilor de dificultate;

n) asigurarea unei intervenţii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

o) asigurarea confidenţialităţii şi a eticii profesionale;

p) primordialitatea responsabilităţii familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacităţi de integrare socială şi implicarea activă în soluţionarea situaţiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

q) asigurarea protecţiei copilului pe o perioadă nedeterminată până la integrarea sau reintegrarea acestuia în familia naturală, extinsă/substitutivă sau identificarea unei alternative de tip familial;

r) colaborarea centrului cu serviciul public de asistenţă socială.
ART. 6 Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciului social „Centru de tip rezidenţial pentru copii cu dizabilități” din cadrul Complexului de servicii pentru recuperarea copiilor cu handicap neuropsihic uşor şi mediu nr. 9 “Țăndărică” Cluj-Napoca sunt copii preşcolari/şcolari mici (ciclul primar), prezentând dizabilităţi neuropsihice şi grad de handicap uşor sau mediu, lipsiţi temporar sau definitiv de ocrotirea părinţilor lor, ca urmare a stabilirii în condiţiile legii, a măsurii de protecţie specială a plasamentului.
(2) Condiţiile de acces/admitere în centru sunt următoarele:

a) acte necesare:

1. copie certificat de naştere;

2. certificat de încadrare în grad de handicap;

3. senţinţă a instanţei judecătoreşti/ hotărâre a Comisiei pentru Protecţia Copilului;

4. documente medicale;

5. anchetă socială;

6. raportul psiho-social;

7. copie carte de identitate părinţi;
8. copie certificat de căsătorie părinţi;
9. declaraţie părinţi, dacă e cazul;
10. plan individualizat de protecţie.

b) admiterea copiilor beneficiari în centru se realizează pe baza Hotărârii Comisiei pentru Protecţia Copilului / Sentinţei Judecătoreşti privind instituirea/menţinerea măsurii de protecţie specială a plasamentului, pe baza dosarelor instrumentate de reprezentanţii Direcţiei Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Cluj.

c) Serviciile se acordă în baza Contractului de furnizare de servicii, încheiat între reprezentantul furnizorului de servicii şi reprezentantul legal al copilului.
(3) Condiţiile de încetare a serviciilor oferite de „Centru de tip rezidenţial pentru copii cu dizabilități” din cadrul Complexului de servicii pentru recuperarea copiilor cu handicap neuropsihic uşor şi mediu nr. 9 “Țăndărică” Cluj-Napoca sunt:

a) integrarea/reintegrarea în familia naturală/extinsă;

b) adopţia;

c) identificarea unei alternative de tip familial;

d) transferul în altă instituţie de protecţie specială (la schimbarea încadrării în grad de handicap, în urma reevaluării, la depăşirea vârstei cronologice admise).

(4) Ieşirea copiilor beneficiari din „Centru de tip rezidenţial pentru copii cu dizabilități” din cadrul Complexului de servicii pentru recuperarea copiilor cu handicap neuropsihic uşor şi mediu nr. 9 “Țăndărică” Cluj-Napoca, se realizează pe baza Hotărârii Comisiei pentru Protecţia Copilului / Sentinţei Judecătoreşti privind încetarea măsurii de protecţie speciale a plasamentului.

(5) Persoanele beneficiare ale serviciului social „Centru de tip rezidenţial pentru copii cu dizabilități” din cadrul Complexului de servicii pentru recuperarea copiilor cu handicap neuropsihic uşor şi mediu nr. 9 “Țăndărică” Cluj-Napoca, au următoarele drepturi:
a) de a gândi şi acţiona autonom, cu respectarea drepturilor celorlalţi beneficiari, conform potenţialului şi dorinţelor personale;

b) de a fi informaţi cu privire la starea lor de sănătate;

c) de a consimţi asupra serviciilor asigurate de centru sau la care li se facilitează accesul;

d) de a beneficia de serviciile menţionate în ROF-ul centrului şi misiunea acestuia;

e) de a li se păstra datele personale în siguranţă şi confidenţialitate;

f) de a nu fi abuzaţi, neglijaţi, abandonaţi, pedepsiţi, hărţuiţi sau exploataţi;

g) de a face sugestii şi reclamaţii fără teamă de consecinţe;

h) de a nu fi exploataţi economic (exploatare prin muncă, confiscarea banilor şi bunurilor proprii);

i) de a nu li se impune restricţii de natură fizică ori psihică, în afara celor stabilite de medic şi alt personal calificat, precum şi a celor convenite prin ROF-ul centrului;

j) de a fi trataţi şi de a avea acces la servicii, fără discriminare;

k) de a beneficia de intimitate;

l) de a-şi manifesta şi exercita liber orientările şi interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii;

m) de a-şi utiliza aşa cum doresc lucrurile personale;

n) de a-şi gestiona aşa cum doresc resursele financiare;

o) de a practica cultul religios dorit;

p) de a nu desfăşura activităţi aducătoare de venituri pentru centrul rezidenţial, împotriva voinţei lor;
q) de a accesa toate spaţiile şi echipamentele comune;

r) de a avea acces la toate informaţiile care îi privesc, deţinute de centrul rezidenţial;

s) de a fi informaţi la zi, în mod complet şi accesibil, în format clasic sau adaptat, despre procedurile aplicate în centrul rezidenţial şi de a-şi putea exprima liber opiniile în legătură cu acestea;

t) de a fi trataţi individualizat, pentru o valorizare maximală a potenţialului personal;
u) de a fi informaţi, ei şi părinţii lor, asupra drepturilor şi responsabilităţilor lor în calitate de beneficiari ai centrului rezidenţial şi de a fi consultaţi cu privire la toate deciziile care îi privesc;

v) de a-şi desfăşura viaţa într-un mediu fizic accesibil, sigur, funcţional şi intim;

w) de a-şi exprima liber opiniile/dorinţele/aspiraţiile privind toate aspectele vieţii şi dezvoltării personale.
ART. 7 Activităţi şi funcţii

Principalele funcţii ale serviciului „Centru de tip rezidenţial pentru copii cu dizabilități” din cadrul Complexului de servicii pentru recuperarea copiilor cu handicap neuropsihic uşor şi mediu nr. 9 “Țăndărică” Cluj-Napoca sunt următoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea următoarele activităţi:

1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana beneficiară/reprezentanţii acesteia;

2. găzduirea pe perioadă nedeterminată;

3. îngrijire personală prin asigurarea cazării, securităţii, hranei, cazarmamentului, echipamentului şi condiţiilor igienico-sanitare necesare protecţiei speciale a copiilor;

4. asigurarea supravegherii stării de sănătate, asistenţei medicale generale şi de specialitate, recuperare, îngrijire şi supraveghere permanentă a beneficiarilor;

5. asigurarea accesului beneficiarilor la educaţie, informare, cultură;

6. asigurarea educaţiei formale, informale şi nonformale a beneficiarilor în vederea dezvoltării comportamentelor sociale dezirabile şi reintegrării sociale a copiilor; activităţi de asistare a procesului de învaţământ;

7. desfăşurarea unor activităţi care vizează dezvoltarea deprinderilor de viaţă independentă;

8. desfăşurarea unor activităţi care vizează păstrarea relaţiilor copilului cu familia în perspectiva reintegrării sau identificarea unor alternative de tip familial;

9. asigurarea climatului favorabil dezvoltării personalităţii copilului;

10. organizarea timpului liber şi a activităţilor de socializare a copilului;

11. îndeplinirea obiectivelor cuprinse în planul individualizat de protecţie prin intervenţia specializată şi personalizată, prin activităţi individuale şi de grup;

12. monitorizarea permanentă a copilului pe perioada plasamentului, din perspectiva abordării în dinamică a intervenţiei de specialitate;
b) de informare a beneficiarilor, potenţialilor beneficiari, autorităţilor publice şi publicului larg despre domeniul său de activitate, prin asigurarea următoarelor activităţi:

1. elaborarea de materiale informative: pliantul, revista trimestrială „Împreună pentru copii”, CD-ul de prezentare a instituţiei, Ghidul Copilului, Raportul anual de activitate;

2. organizarea unor manifestări cu caracter festiv cu participarea partenerilor şi colaboratorilor; participarea la diferite evenimente;

3. încheierea de parteneriate şi convenţii de colaborare;

4. elaborarea de rapoarte de activitate.

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor şi a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului în general, precum şi de prevenire a situaţiilor de dificultate în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activităţi:

1. organizarea unor întâlniri cu reprezentanţii societăţii civile: unităţi de învăţământ, unităţi medicale, parteneri, sponsori;

2. consilierea părinţilor/reprezentanţilor legali ai beneficiarilor „Centru de tip rezidenţial pentru copii cu dizabilități” din cadrul Complexului de servicii pentru recuperarea copiilor cu handicap neuropsihic uşor şi mediu nr. 9 “Țăndărică” Cluj-Napoca;

3. colaborarea cu alte servicii sociale;

4. colaborarea cu organizaţii non-guvernamentale în vederea acordării şi diversificării serviciilor pentru protecţia copilului, în funcţie de nevoile comunităţii locale.

d) de asigurare a calităţii serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activităţi:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a serviciilor (indicatori, documentaţia elaborată care reflectă obiectivele stabilite, gradul de îndeplinire a obiectivelor);
2. realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate:

a) evaluare internă;

b) evaluare externă;

c) evaluarea gradului de satisfacţie al beneficiarilor.
3. participarea personalului la cursuri de perfecţionare profesională continuă.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale şi umane ale centrului prin realizarea următoarelor activităţi:

1 întocmirea necesarului privind bugetul propriu al serviciului; 

2 elaborarea planului de aprovizionare; propuneri privind achiziţii de produse şi materiale;

3 propuneri privind necesarul de resurse umane;

4 elaborarea şi actualizarea fişei postului; 

5 evaluarea periodică a performanţelor profesionale individuale a personalului;

6 propuneri privind perfecţionarea/formarea profesională personalului.
ART. 8 Structura organizatorică, numărul de posturi şi categoriile de personal conform prevederilor Hotărârii Consiliului Judeţean Cluj nr. 13/31.01.2019 
(1) Serviciul social cu cazare „Centru de tip rezidenţial pentru copii cu dizabilități” din cadrul Complexului de servicii pentru recuperarea copiilor cu handicap neuropsihic uşor şi mediu nr. 9 “Țăndărică” Cluj-Napoca funcţionează cu un număr de 14,5 total personal, conform prevederilor Hotărârii Consiliului Judeţean Cluj nr. 13 din 31.01.2019 din care:

a) personal de conducere: 
1. şef centru(111207) – 1/2;

b) personal de specialitate de îngrijire şi asistenţă; personal de specialitate şi auxiliar –11 posturi;

1. psihopedagog (263412) – 1/2;

2. medic specialist (221201) – 1/2;

3. logoped principal (226603) – 1/2;

4. asistent social practicant (263501) – 1/2;

5. asistent medical (325901) – 1;

6. educator/educator principal S(263508) – 2;

7. educator principal M(531203) – 1;

8. infirmieră (532103) – 1;

9. supraveghetor de noapte (532907) – 4.

c) personal cu funcţii administrative, gospodărire, întreţinere-reparaţii, deservire - 3 posturi.

1. Administrator (515104) – 1/2;

2. Bucătar (512001) – 1;

3. Muncitor calificat (întreținere)(721424) – 1/2;

4. Îngrijitor (911201) – 1/2;

5. Șofer (833101) – 1/2.

(2) Raportul angajat/beneficiar este 1/1,1 care asigură prestarea serviciilor în cadrul centrului.
ART. 9 Personalul de conducere
(1) Conducerea centrului este asigurată de șef centru.
(2) Atribuții specifice personalului de conducere:

a) Atribuţiile şefului de centru :

1. asigură coordonarea, îndrumarea şi controlul activităţilor desfăşurate de personalul serviciului şi propune organului competent sancţiuni disciplinare pentru salariaţii care nu îşi îndeplinesc în mod corespunzător atribuţiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc.;

2. ia măsurile care se impun în vederea respectării prevederilor codului controlului managerial intern;

3. elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementării obiectivelor şi întocmeşte informări pe care le prezintă furnizorului de servicii sociale;

4. propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire şi perfecţionare;

5. colaborează cu alte centre/alţi furnizori de servicii sociale şi/sau alte structuri ale societăţii civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătăţirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calităţii serviciilor, precum şi pentru identificarea celor mai bune servicii care sa răspundă nevoilor persoanelor beneficiare;
6. întocmeşte raportul anual de activitate;

7. asigură buna desfăşurare a raporturilor de muncă dintre angajaţii serviciului/centrului;

8. propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice şi a numărului de personal;

9. evaluarea periodică a performanţelor profesionale individuale a personalului;
10. desfăşoară activităţi pentru promovarea imaginii centrului în comunitate;

11. ia în considerare şi analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor beneficiarilor în cadrul serviciului pe care îl conduce;

12. răspunde de calitatea activităţilor desfăşurate de personalul din cadrul serviciului şi dispune, în limita competenţei, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătăţirea acestor activităţi sau, după caz, formulează propuneri în acest sens;
13. asigură și contribuie la dezvoltarea şi funcţionarea sistemului de control intern managerial conform Ordinului nr. 600/2018 privind aprobarea Codului Controlui Intern Managerial al entităților publice și răspunde de ducerea la îndeplinire a Hotărârilor Comisiei de Monitorizare a Direcţiei Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Cluj, cu respectarea termenelor stabilite;
14. organizează activitatea personalului şi asigură respectarea timpului de lucru şi a regulamentului intern aplicabil;

15. reprezintă serviciul în relaţiile cu furnizorul de servicii sociale şi, după caz, cu autorităţile şi instituţiile publice, cu persoanele fizice şi juridice din ţară şi din străinătate, precum şi în justiţie;

16. asigură comunicarea şi colaborarea permanentă cu serviciul public de asistenţă socială de la nivelul primăriei şi de la nivel judeţean, cu alte instituţii publice locale şi organizaţii ale societăţii civile active în comunitate, în folosul beneficiarilor;

17. propune proiectul bugetului propriu al serviciului;

18. asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoştinţă atât personalului, cât şi beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare şi funcţionare;

19. asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;
20. alte atribuţii prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Funcţiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în condiţiile legii.

(4) Candidaţii pentru ocuparea funcţiei de conducere trebuie să fie absolvenţi cu diplomă de învăţământ superior în domeniul psihologie, asistenţă socială şi sociologie, cu vechime de minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale, sau absolvenţi cu diplomă de licenţă ai învăţământului superior în domeniul juridic, medical, economic şi al ştiinţelor administrative, cu experienţă de minimum 5 ani în domeniul serviciilor sociale.

(5) Sancţionarea disciplinară sau eliberarea din funcţie a conducătorilor instituţiei se face în condiţiile legii.
ART. 10 Personalul de specialitate de îngrijire şi asistenţă. Personal de specialitate şi auxiliar
(1) Personalul de specialitate este:

a) medic;
b) asistent medical generalist; 

c) asistent social;

d) infirmieră;

e) logoped ;
f) educator;
g) psihopedagog;
h) supraveghetor noapte;
(2) Atribuţii generale ale personalului de specialitate:

a) asigură derularea etapelor  procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile şi a prezentului regulament;
b) colaborează cu specialişti din alte centre în vederea soluţionării cazurilor; identificării de resurse etc.;
c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizează conducerii centrului situaţii care pun în pericol siguranţa beneficiarului, situaţii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
e) întocmeşte rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată;

f) face propuneri de îmbunătăţire a activităţii în vederea creşterii calităţii serviciului şi respectării legislaţiei;

g) respectă prevederile legale în domeniul situațiilor de urgență, precum și a sănătății și securității în muncă;

h) alte atribuţii prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil.
(3) Atribuţii specifice personalului de specialitate:

a) Atribuţii medic:
1. stabileşte detaliile în legătură cu regimul alimentar, igiena, activităţile zilnice care promovează sănătatea şi prevenirea îmbolnăvirilor;

2. efectuează periodic anchete alimentare pentru verificarea asigurării beneficiarilor a nutrienților necesari creșterii și dezvoltării;

3. urmăreste starea de curățenie, respectarea normelor de igienă, igiena alimentației;

4. adună, înregistrează şi păstrează informaţii despre beneficiari (istoric medical, rapoarte medicale, rezultate ale investigaţiilor clinice şi paraclinice);

5. explică procedurile medicale utilizate şi discută cu copiii şi personalul despre rezultatele testelor medicale efectuate şi ale tratamentelor prescrise;

6. monitorizează starea beneficiarilor şi evoluţia sub tratament a acestora, reevaluând periodic eficacitatea tratamentului urmat de aceștia;

7. aplică diverse proceduri de testare medicală, examinează rezultatele acestora şi le coroborează cu alte informaţii despre beneficiari, pentru a stabili diagnosticul;

8. prescrie sau administrează tratamentul medicamentos necesar şi acordă alte tipuri de îngrijiri medicale, în scopul tratării sau prevenirii îmbolnăvirilor sau accidentărilor;

9. trimite beneficiarii la alte servicii medicale sau alţi specialişti, pentru investigaţii suplimentare, atunci când este cazul;

10. efectuează activități de educație pentru sănătate, educație sexuală, planning familial sau igienă în cadrul Programului de educație pentru sănătate;

11. participă la întrunirile echipei multidisciplinare, participă la întocmirea PIP, întocmește PIS pe aria sănătate;

12. îşi coordonează activitatea cu cea a asistentelor medicale, asistenţilor sociali, psihologilor, farmaciştilor şi altor specialişti în domeniul îngrijirii sănătăţii.
b) Atribuţii asistentă medicală:
1. efectuează zilnic triajul copiilor;
2. administrează tratamentul acut şi cronic, conform indicaţiilor medicului/schemei terapeutice;
3. efectuează recoltarea probelor biologice necesare analizelor paraclinice;
4. la sfârşitul programului de lucru va preda verbal şi în scris turei următoare toate aspectele aferente asigurării asistenţei medicale pentru ziua respectivă;
5. participă la examinarea copiilor; consemnează indicaţiile terapeutice recomandate;
6. asigură primirea şi distribuirea medicamentelor de la farmacie;
7. însoteşte copiii la consulturi medicale de specialitate;
8. completează evidenţele impuse de legislaţia în vigoare, inclusiv ancheta alimentară;
9. contribuie la menţinerea unui climat socio-afectiv pozitiv, stimulativ;
10. însoţeşte copiii la şi/sau de la şcoală şi la consulturi medicale, conform programării;
11. împreună cu medicul elaborează şi implementează programul de educaţie pentru sănătate;

12. relaţionează cu părinţii beneficiarilor, aducând la cunoştinţa acestora informaţiile care contribuie la asigurarea stării de sănătate optime a copiilor.
c) Atribuţii asistent social:
1. completează dosarele copiilor cu toate actele necesare în termenele stabilite;
2. întocmeşte rapoarte de  monitorizare a măsurii de protecţie, rapoarte de evaluare psiho-socială, rapoarte de vizită, consemnări, minute, note de relaţie şi telefonice în conformitate cu metodologia specifică asistenţei sociale, planurile individualizate de protecţie pip-uri;
3. ţine o evidenţă clară a tuturor dosarelor copiilor şi raspunde de arhivarea dosarelor copiilor iesiţi din evidenţă;
4. efectuează demersurile necesare în vederea promovării imaginii pozitive a Complexului de servicii pentru recuperarea copiilor cu handicap uşor şi mediu nr. 9 „Țăndărică” Cluj-Napoca în comunitate;
5. relaţionează cu primăriile, serviciile sociale din cadrul acestora în vederea procurării documentaţiei necesare întocmirii dosarelor copiilor din ” Centru de tip rezidenţial pentru copii cu dizabilități” din cadrul Complexului de servicii pentru recuperarea copiilor cu handicap neuropsihic uşor şi mediu nr. 9 “Țăndărică” Cluj-Napoca;
6. menţine în permanenţă legătura cu managerii de caz din cadrul aparatului de specialitate al Direcţiei generale de asistenţă socială şi protecţia copilului Cluj ;
7. pregăteşte dosarelor copiilor din componenta rezidenţială în vederea reevaluării  de către comisia pentru protecţia copilului sau de către instanţa judecătorească;
8. întocmeşte planul de intervenţie specifică PIS pentru menţinerea legăturii cu familia şi alte persoane importante pentru copil (trimestrial); 
9. menţine constant legătura cu familia naturală a copiilor; efectuează demersurile necesare în vederea formării şi consolidării deprinderilor de viaţă independentă ale copiilor;
10. asigură suportul afectiv-emoţional în vederea adaptării şi integrării copiilor la specificul vieţii în instituţie precum şi în perspectiva integrării optime la ieşirea din instituţie;
11. completează la zi registrul de intrări/ieşiri pentru copiii din „Centru de tip rezidenţial pentru copii cu dizabilități” din cadrul Complexului de servicii pentru recuperarea copiilor cu handicap uşor şi mediu nr. 9 “Țăndărică” Cluj-Napoca;
12. întocmeşte fişele lunare şi le comunică serviciului de monitorizare din cadrul Direcţiei generale de asistenţă socială şi protecţia copilului Cluj ;
13. monitorizează relaţia dintre părinţi şi copil, oferă consiliere familiei şi îndrumarea necesară în scopul reintegrării copilului în familia sa;
14. ţine evidenţa strictă a vizitelor parinţilor, evaluează calitatea relaţiei părinte-copil, pe baza consemnărilor;
15. în colaborare cu psihopedagogul, pregăteşte documentele necesare pentru depunerea dosarelor în vederea orientării şcolare şi a înscrierii copiilor în instituțiile de învățământ; 
16. în colaborare cu şeful de centru pregăteşte dosarele şi le înaintează comisiei pentru protecţia copilului în vederea evaluării/reevaluării încadrării în grad de handicap;
17. colaborează cu unitățile de învățământ frecventate de copii, voluntarii, studenții care desfășoară practică în instituție, reprezentanți ai ONG-urilor;
18. participă alături de ceilalţi membri ai echipei multidisciplinare la elaborarea/revizuirea documentelor prevăzute de standardele minime obligatorii privind serviciile pentru protecţia de tip rezidenţial pentru copiii cu dizabilităţi și legislația în vigoare;
19. participă la întâlnirile echipei multidisciplinare, pentru a elabora planul individualizat de protecţie, în vederea asigurării integrării/ reintegrării în familie sau a identificării alternativelor de tip familial, la ședințele lunare cu personalul și la ședințele de management de caz;
20. reprezintă în instanţa judecătorească cazurile pe bază de delegaţie;
21. împreună cu şeful de centru elaborează planul de acomodare la sosirea noilor rezidenţi;
22. asigură primirea, păstrarea şi evidenţa corespondenţei aferentă activităţii de asistenţă socială; efectuază lucrări de secretariat;
23. încurajează copiii să-şi exprime opiniile cu privire la toate aspectele care-i privesc, inclusiv ale vieţii cotidiene din „Centru de tip rezidenţial pentru copii cu dizabilități” din cadrul Complexului de servicii pentru recuperarea copiilor cu handicap uşor şi mediu nr. 9 “Țăndărică” Cluj-Napoca.
d) Atribuţii infirmieră:
1. desfăşoară nemijlocit activităţi de îngrijire a grupului de copii, aplicând normele necesare pentru a preveni îmbolnavirile;

2. sesizează orice schimbare a stării de sănătate a copiilor;

3. asigură menţinerea stării de igienă a copiilor, urmăreşte formarea deprinderilor de igienă personală şi colectivă în concordanţă cu vârsta şi particularităţile individuale ale copiilor;

4. asigură curăţenia şi dezinfecţia încăperilor (camerele copiilor, cabinete, birouri), coridoarelor, sălilor de joacă şi activităţi, scărilor şi grupurilor sanitare, obiectelor şi materialelor folosite: jucării, material didactic, suprafeţe; asigură dezinfecţia mobilierului;
5. efectuează dezinfecţia curentă a pardoselilor, pereţilor, grupurilor sanitare şi păstrarea lor în mod corespunzător;

6. asigură evacuarea rezidurilor solide la rampa de gunoi, curăţenia şi dezinfecţia recipientelor; 
7. acordă sprijin personalului medical în operaţiuni specifice şi atunci când este cazul administrează tratamentul prescris;

8. efectuează schimbarea lenjeriei paturilor şi respectă circuitul lenjeriei;
9. asigură igienizarea vestimentației, lenjeriei de pat și a inventarului moale cu respectarea circuitelor prevăzute de procedurile în vigoare.
e) Atribuţii logoped:
1. efectuează examinarea logopedică complexă a copiilor din „Centru de tip rezidenţial pentru copii cu dizabilități” din cadrul Complexului de servicii pentru recuperarea copiilor cu handicap uşor şi mediu nr. 9 “Țăndărică” Cluj-Napoca;

2. consemnează rezultatele examinărilor în fişele logopedice;

3. participă la procesul de evaluare periodică în cadrul echipei multidisciplinare întocmind programul de intervenţie logopedică specific fiecărui copil;

4. participă la întâlnirile echipei multidisciplinare, pentru a elabora planul individualizat de protecţie, în vederea asigurării  integrării/ reintegrării în familie sau a identificării alternativelor de tip familial, la ședințele lunare cu personalul și la ședințele de management de caz;

5. consemnează zilnic activităţile desfăşurate la cabinet;

6. elaborează materiale informative privind activităţile desfăşurate şi competenţele profesionale în vederea promovării imaginii pozitive a Complexului;
7. colaborează cu educatorii şi părinţii copiilor beneficiari în vederea aplicării personalizate a metodelor generale/specifice şi a exerciţiilor de prevenire şi corectare a tulburărilor de limbaj;
8. colaborează cu unitățile de învățământ frecventate de copii, voluntarii, studenții care desfășoară practică în instituție, reprezentanți ai ONG-urilor;

9. se preocupă de dezvoltarea abilităţilor de comunicare a copiilor care se află în Complex;

10. participă alături de echipa multidisciplinară a Complexului la elaborarea strategiilor de evaluare şi recuperare a fiecărui copil;

11. asigură suportul adecvat în vederea  dezvoltării competentelor emoţionale, dobândirii şi/sau menţinerii  stabilităţii afectiv-emoţionale a copiilor;

12. participă alături de ceilalţi membri ai echipei multidisciplinare la elaborarea/revizuirea documentelor prevăzute de Standardele minime obligatorii privind serviciile pentru protecţia de tip rezidenţial pentru copiii cu dizabilităţi și legislația în vigoare.
f) Atribuţii educator:
1. la începerea programului se informează asupra situaţiei beneficiarilor (stare de sănătate, evenimente, incidente, aspecte ce trebuie monitorizate), prin luarea la cunoştinţă pe bază de semnatură a conţinutului Raportului de predare al turei precedente;

2. desfăşoară nemijlocit activităţi de îngrijire şi educaţie cu grupul de copii, supraveghează servirea  mesei şi se preocupă de formarea deprinderilor de alimentaţie;

3. contribuie la dezvoltarea deprinderilor igienice (toaleta copiilor) şi de comportament corespunzător vârstei copiilor;

4. stimulează dezvoltarea psihomotrică a copilului şi comportamentul social adecvat;

5. creează un climat socio-afectiv favorabil, stimulativ;
6. participă la acţiunile de socializare şi de ieşiri în aer liber;

7. participă la redactarea tematicii săptămânale abordate în cadrul procesului instructiv-educativ;

8. contribuie la realizarea evaluărilor periodice împreună cu echipa multidisciplinară, la stabilirea obiectivelor (trimestrial), la stabilirea modalităţilor adecvate prin care se urmăreşte îndeplinirea acestora (Scala de evaluare Portage);

9. elaborează Planul de intervenţie specifică pe domeniul educaţional, Planul de intervenţie specifică pentru dobândirea deprinderilor de viață independentă, Planul de intervenţie specifică pentru timp liber şi activităţi recreative, precum și rapoartele de implementare aferente;

10. elaborează Planul educaţional pe cele şase arii curriculare; 

11. însoţeşte copiii la şi/sau de la şcoală;

12. asistă şi monitorizează pregătirea temelor copiilor şcolari;

13. participă la întâlnirile echipei multidisciplinare, pentru a elabora planul individualizat de protecţie, în vederea asigurării integrării/ reintegrării în familie sau a identificării alternativelor de tip familial, la ședințele lunare cu personalul și la ședințele de management de caz;

14. colaborează cu unitățile de învățământ frecventate de copii, voluntarii, studenții care desfășoară practică în instituție, reprezentanți ai ONG-urilor;

15. organizează activităţi de dezvoltare a autonomiei personale şi a abilităţilor gospodăreşti.
g) Atribuţii psihopedagog:
1. participă alături de specialiştii centrului la elaborarea strategiilor de evaluare şi recuperare a fiecărui copil;

2. participă la procesul de evaluare periodică în cadrul echipei multidisciplinare;

3. asigură suportul afectiv-emoţional în vederea adaptării şi integrării copiilor la specificul vieţii în instituţie, precum şi în perspectiva integrării optime la ieşirea din instituţie;

4. elaborează fişa psihopedagogică;

5. în colaborare cu asistentul social, pregăteşte documentele necesare pentru depunerea dosarelor în vederea orientării şcolare şi a înscrierii copiilor în instituțiile de învățământ;

6. organizează activităţi de tip “Consiliul copiilor”;

7. însoţeşte copiii la/de la şcoală şi la activităţi de socializare organizate în afara centrului;

8. menţine legătura cu educatorii/învăţătorii/profesorii copiilor care frecventează unitățile de învățământ;

9. colaborează cu unitățile de învățământ frecventate de copii, voluntarii, studenții care desfășoară practică în instituție, reprezentanți ai ONG-urilor;

10. consemnează zilnic activităţile desfăşurate la cabinet;

11. participă la întâlnirile echipei multidisciplinare, pentru a elabora planul individualizat de protecţie, în vederea asigurării integrării/ reintegrării în familie sau a identificării alternativelor de tip familial, la ședințele lunare cu personalul și la ședințele de management de caz;

12. participă alături de ceilalţi membri ai echipei multidisciplinare la elaborarea/revizuirea documentelor prevăzute de Standardele minime obligatorii privind serviciile pentru protecţia de tip rezidenţial pentru copiii cu dizabilităţi și legislația în vigoare.
h) Atribuţii supraveghetor noapte:
1. la începerea programului se informează asupra situaţiei beneficiarilor (stare de sănătate, evenimente, incidente, aspecte ce trebuie monitorizate), prin luarea la cunostinţă pe bază de semnatură a conţinutului Raportului de predare a turei precedente;

2. serveşte şi asistă la cina beneficiarilor din centru;

3. pregăteşte copiii pentru programul de seară şi somn;

4. în funcție de gradul de autonomie și comprehensibilitate al beneficiarilor, iau măsurile care se impun în vederea asigurării igienizării acestora;
5. asigură supravegherea permanentă a copiilor în timpul nopţii, în intervalul cuprins  între orele 20.00-08.00;

6. ia toate măsurile care se impun pentru a asigura integritatea fizică şi stabilitatea psihoafectivă a beneficiarilor  pe parcursul intervalului orar 20.00-08.00 (se asigură că beneficiarul nu are acces la obiecte periculoase);

7. contribuie la dezvoltarea deprinderilor igienice (toaleta copiilor) şi de comportament corespunzător vârstei copiilor;

8. semnalează orice schimbare a stării de sănătate a copiilor, anunţând în acest sens personalul medical;
9. participă efectiv la programul de dimineaţă al copiilor colaborând cu restul personalului la activităţile care se desfaşoară;
10. administrează tratamentul medicamentos în caz de intercurenţe, conform indicaţiilor medicului;

11. completează Caietul de raport la predarea schimbului.
ART.11 Personalul administrativ, gospodărie, întreţinere-reparaţii, deservire
(1) Personalul administrativ asigură activităţile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanţă, achiziţii etc., şi este:

a) administrator;
b) muncitor calificat (întreținere);
c) îngrijitor;

d) bucătar;

e) șofer;
(2) Atribuții specifice personalului administrativ:
  a) Atribuţii administrator:
1. răspunde de mijloacele fixe şi obiectele de inventar aflate în folosinţă;
2. recepţionează mijloacele fixe intrate în gestiune;
3. întocmeşte subinventarele pe persoane şi gestiuni pentru obiectele de inventar aflate în folosinţă;
4. conduce evidenţa tehnic operativă a mijloacelor fixe; 
5. răspunde de utilizarea corespunzătoare a mijloacelor fixe şi se preocupă de întreţinerea lor la parametrii funcţionali;
6. asigură reparaţiile la instalaţiile de gaz, apă, cazane, mobilier, clădiri, grupuri sanitare, pe baza contractelor încheiate în condiţiile legii cu agenţi economici specializaţi de către ordonatorul de credite;
7. face propuneri pentru programul de investiţii;
8. participă la inventarierea patrimoniului conform O.M.F.P. nr. 2861/2009 pentru aprobarea normelor privind organizarea și efectuarea inventarierii elementelor de natura activelor, datoriilor și capitalurilor proprii, Legea Contabilităţii nr. 82/1991, republicată, cu modificările și completările ulterioare, şi a dispoziţiei conducerii;

9. participă la valorificarea rezultatelor inventarierii, respectiv face propuneri de disponibilizare a unor produse;
10. rezolvă alte probleme curente legate de buna intreţinere a bunurilor în folosinţă; 
11. fundamentează planul de aprovizionare;
12. efectuează recepţia cantitativă şi calitativă a produselor livrate, conform comenzilor;
13. eliberează zilnic alimentele necesare pentru prepararea hranei;
14. verifică zilnic termenele de valabilitate ale produselor alimentare şi nealimentare aflate în magazie;
15. întocmeşte zilnic lista de alimente;
16. întocmeşte documentele pentru aprovizionare-referate;

17. efectuează aprovizionarea ritmică cu alimente, îmbracăminte, încălţăminte, materiale de curăţenie, dezinfecţie şi dezinsecţie, inventar gospodăresc şi alte materiale necesare;
18. ia măsuri de degajare din instituţie a produselor declasate, casate care au aprobări de a fi predate unităţilor de profil;
19. efectuează controlul blocului alimentar;

b) Atribuţii muncitor calificat (întreţinere):
1. efectuează lucrări de reparaţii curente;
2. urmăreşte efectuarea reparaţiilor capitale, verificând cantitativ şi calitativ lucrările executate de constructori;
3. asigură buna funcţionare a utilajelor, instalaţiilor şi aparaturii din dotarea  centrului;
4. propune măsuri corespunzătoare în vederea păstrării instalaţiilor şi utilajelor într-o bună stare de funcţionare;
5. stabileşte, împreună cu administratorul, necesarul de materiale de întreţinere şi reparaţii;
6. completează în caietul de evidenţă a defecţiunilor, cauza lor şi măsurile luate în vederea remedierii acestora;
7. anunţă administratorul atunci când lucrările ce urmează a se efectua îi depăşesc competenţele;
8. efectuează curăţenia în curtea instituţiei (măturat curtea, curăţat pomii, cositul ierbii, stropitul ierbii şi al florilor, lucrări de dezăpezire);
9. contribuie la transportul mărfurilor: alimente sau materiale necesare pentru desfăşurarea activităţilor centrului;
10. monitorizează consumurile utilităților (gaz, curent, apă);
c) Atribuţii îngrijitor:
1. asigură curațenia și dezinfecția încăperilor (camerele copiilor, cabinete, birouri), coridoarelor, sălilor de joacă, scărilor și grupurilor sanitare; asigură dezinfecția mobilierului;
2. efectuează dezinfecția curentă a pardoselilor, pereților, grupurilor sanitare și păstrarea lor în mod corespunzător;
3. asigură evacuarea rezidurilor solide la rampa de gunoi, curăţenia şi dezinfecţia recipientelor;
4. acordă ajutor la servirea mesei;
5. asigură igienizarea vestimentației, lenjeriei de pat și a inventarului moale cu respectarea circuitelor prevăzute de procedurile în vigoare;
6. contribuie la menţinerea unui climat socio-afectiv pozitiv, stimulativ, prin preocupări pentru menţinerea ordinii şi curăţeniei şi înfrumuseţarea spaţiului în care îşi desfăşoară activitatea.
d) Atribuţii bucătar:
1. prepară hrana necesară beneficiarilor, în conformitate cu reţetarele şi în condiţiile de calitate şi cantitate corespunzătoare categoriei de vârstă şi particularităţilor beneficiatilor;

2. asigură împreună cu personalul de educaţie şi îngrijire servirea mesei copiilor;

3. efectuează spălarea şi dezinfecţia veselei;
4. efectuează curăţenia şi dezinfecţia meselor de lucru, frigiderelor, camerelor destinate zarzavatului, cărnii, etc cât şi a holurilor aferente blocului alimentar;
5. colaborează cu asistenta medicală şi medicul în vederea realizării meniurilor zilnice, luând în considerare asigurarea necesarului calitativ şi cantitativ în alimentaţia copiilor, în conformitate cu normele legale în vigoare, corelate cu preferințele alimentare ale copiilor;
6. asigură curăţenia la locul de muncă;

7. participă săptămânal la curăţenie şi dezinfecţia generală a bucătăriei şi anexelor;
e) Atribuţii şofer:
1. conduce autovehiculul în efectuarea transportului beneficiarilor şi a mărfurilor;
2. pregăteşte autovehiculul înainte de plecare, verifică starea tehnică în special sistemele de transmisie, frânare, direcție, rulare, lumini și semnalizare, care trebuie să fie în perfectă stare de funcționare, dacă are toate documentele asupra sa, dotarea cu echipamente speciale: trusă medicală, antiderapant, lopăţică, piese de schimb, scule şi dispozitive necesare în caz de nevoie pe parcursul cursei desfăşurate precum și dacă are aprobarea persoanelor competente pentru efectuarea cursei;
3. execută transportul pe rutele şi traseele indicate în foaia de parcurs, eliminând întreruperile sau întârzierile;
4. stabileşte graficele cursei, opriri la destinaţie, conform orarului stabilit;
5. întocmeşte foile de parcurs în conformitate cu activitatea efectuată în cursă, confirmă traseele pe foile de parcurs, aplicând ştampile de la instituţiile sau furnizorii la care se prezintă;
6. ia măsurile care se impun în vederea asigurării bunei funcţionări a vehiculului şi anunţă administratorul, şeful de centru, serviciul administrativ de defecţiunile care apar;
7. nu are voie să conducă autovechiculul dacă este obosit, surmenat sau a consumat băuturi alcoolice, medicamente contraindicate;
8. remediază mici defecţiuni care apar, în limita competenţei;
9. asistă în service mecanicii care efectuează diferite reparaţii la autovehicul;
10. predă autovehiculul la sediul instituției împreună cu documentele necesare, imediat după încheierea cursei;
11. aplică normele de circulaţie pe drumurile publice, normele de protecţia muncii şi intervenţie în caz de accidente;
12. stabileşte şi aprovizionează autovehiculul cu necesarul de piese de schimb, combustibil şi lubrifianţi necesari pentru realizarea cursei;
13. realizează revizia şi controlul periodic al autovehiculului privind starea tehnică;
14. supraveghează îmbarcarea/debarcarea sau încărcarea/descărcarea autovehiculului pentru a se asigura de realizarea în condiţii optime a cursei;
ART. 12 Responsabilităţi comune tuturor categoriilor de personal:

a) Asigură confidențialitatea informațiilor obținute prin exercitarea profesiei;

b) Respectă intimitatea persoanei, precum și libertatea acesteia de a decide;

c) Respectă legislaţia şi normele eticii profesionale stabilite;

d) Se preocupă de cunoaşterea tuturor actelor normative în vigoare în domeniul de activitate, precum şi aplicarea întocmai a acestor prevederi;

e) Se informează în permanență de noile lucrări de specialitate apărute, de noutățile legislative;

f) Efectuează propuneri pentru îmbunătăţirea activităţii în domeniul său de activitate;
g) Se prezintă la serviciu în deplină capacitate de muncă şi respectă programul;

h) Să nu fumeze în cadrul unităţii de protecţie;

i) Să nu pretindă şi să nu primească nici o atenţie sau alte foloase necuvenite pentru munca pe care a prestat-o sau urmează să o presteze;

j) Să aibă comportare civilizată faţă de colegii de muncă şi faţă de superiori;

k) Răspunde de calitatea muncii depuse şi de rezolvarea la timp a sarcinilor potrivit prevederilor în vigoare;

l) Să îşi însuşească şi să respecte prevederile legislaţiei în domeniul S.S.M. şi S.U. respectiv măsurile de aplicare a acestora;

m) Să îşi desfăşoare activitatea în conformitate cu pregătirea profesională şi instrucţiunile primite din partea angajatorului, astfel încât să nu expună la pericol de accidentare şi îmbolnăvire atât propria persoană cât şi persoanele din jur în timpul serviciului;

n) Să urmărească respectarea drepturilor copilului în instituţie şi să solicite îmbunătăţirea activităţii dacă observă încălcări ale acestor drepturi;

o) Să utilizeze corect maşinile, aparatura din dotare, uneltele, substanţele periculoase echipamentele de transport şi alte mijloace de producţie;

p) Să utilizeze corect echipamentul individual de protecţie acordat şi după utilizare să îl pună la loc destinat pentru păstrare;

q) Să nu procedeze la scoaterea din funcţiune, la modificarea, schimbarea sau înlăturarea dispozitivelor de securitate proprii, în special ale maşinilor, uneltelor, aparaturii, instalaţiilor tehnice, să utilizeze corect aceste dispozitive;

r) Să comunice imediat cu angajatorul în orice situaţie de muncă despre care are motive întemeiate şi o consideră un pericol pentru securitatea şi sănătatea lucrătorului, pentru ca angajatorul să asigure un mediu şi condiţii de muncă sigure şi fără riscuri de accidentare şi înbolnăvire profesională;

s) Ca urmare a instruirii în domeniul situaţiilor de urgenţă să-şi însuşească bine cunoştinţele pentru a cunoaşte factorii care pot provoca un incendiu, de a şti cum să acţioneze în caz de început de incendiu, modul de mânuire a instinctorului şi modul de acţionare şi protejare în cazul unor dezastre naturale, cutremure, inundaţii, alunecări de teren;

t) Răspunde personal de integritatea bunurilor materiale a aparaturii şi instalaţiilor cu ajutorul cărora îşi desfăşoară activitatea, astfel încât să nu aducă prejudicii instituţiei;

u) Participa la manifestarile festive, la cursuri de formare organizate de catre DGASPC Cluj si nu numai;

v) Răspunde penal, material şi disciplinar pentru îndeplinirea în mod necorespunzător a sarcinilor de serviciu;

w) Respectă Regulamentul de Organizare şi Funcţionare, Regulamentul intern și Procedurile de lucru din cadrul serviciului;
x) Răspunde de corectitudinea și promptitudinea cu care furnizează informațiile din domeniul său de activitate.
y) Execută orice alte sarcini date de către șeful de centru şi alţi superiori ierarhici în domeniul său de activitate conform competențelor și pregătirii profesionale.
ART. 13 Finanţarea centrului
(1) În estimarea bugetului de venituri şi cheltuieli, centrul are în vedere asigurarea resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puţin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finanţarea cheltuielilor centrului se asigură, în condiţiile legii, din următoarele surse:

a) bugetul local al judeţului;

b) bugetul de stat;
c) donaţii, sponsorizări sau alte contribuţii din partea persoanelor fizice ori juridice din ţară şi din străinătate;

d) fonduri externe rambursabile şi nerambursabile;
e) alte surse de finanţare, în conformitate cu legislaţia în vigoare;
ART. 14 În termen de 30 de zile de la aprobarea Regulamentului de organizare și funcționare al serviciului social cu cazare „Centru de tip rezidenţial pentru copii cu dizabilități” din cadrul Complexului de servicii pentru recuperarea copiilor cu handicap neuropsihic uşor şi mediu nr. 9 “Țăndărică” Cluj-Napoca se vor întocmi/reactualiza fișele de post ale personalului prevăzut la art. 8, cu prevederile prezentului Regulament și ale Standardului minim de calitate aplicabil.

                                                                                           Contrasemnează:
                      PREŞEDINTE,

                     SECRETAR GENERAL AL JUDEŢULUI,

   
             Alin Tişe                                                                 Simona Gaci
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