ANEXA

la Dispoziţia nr.​​​​​​​​​​​​​​​​​​ 11/2013

ROMÂNIA 

JUDEŢUL CLUJ

CONSILIUL JUDEŢEAN

 PREŞEDINTE
Lista criteriilor de performanţă pe baza cărora se face evaluarea activităţii managerului Spitalului Clinic de Recuperare Cluj-Napoca, pentru anul 2012
	Nr. Crt.
	Indicatori / Criterii de performanţă
	Valoare indicator

	
	
	asumata prin contract / act adiţional pentru anul 2012

	A. INDICATORI DE MANAGEMENT AL RESURSELOR UMANE

	1
	Proporţia medicilor din total personal
	10,98

	2
	Proporţia personalului medical din totalul personalului angajat al spitalului
	62,47

	3
	Proporţia personalului medical cu studii superioare din totalul personalului medical
	43,2

	4
	Număr mediu de consultaţii / medic în ambulatoriu
	375

	B. INDICATORI DE UTILIZARE A SERVICIILOR

	1
	Durata medie de spitalizare pe spital şi pe fiecare secţie
	11

	2
	Rata de utilizare a paturilor pe spital şi pe fiecare secţie
	88,5

	3
	Indicele de complexitate a cazurilor pe spital şi pe fiecare secţie
	nu e cazul

	4
	Procentul pacienţilor cu intervenţii chirurgicale din totalul pacienţilor externaţi din secţiile chirurgicale
	75,00


	Nr. Crt.
	Indicatori / Criterii de performanţă
	Valoare indicator

	
	
	asumata prin contract / act adiţional pentru anul 2012

	C. INDICATORI ECONOMICO FINANCIARI

	1
	Execuţia bugetară faţă de bugetul de cheltuieli aprobat
	77%

	2
	Procentul veniturilor proprii din totalul veniturilor spitalului
	5%

	3
	Procentul cheltuielilor de personal din totalul cheltuielilor spitalului
	50%

	4
	Procentul cheltuielilor cu medicamentele din totalul cheltuielilor spitalului
	8.5%

	5
	Costul mediu / zi de spitalizare pe fiecare secţie
	240

	D. INDICATORI DE CALITATE

	1
	Rata mortalităţii intraspitaliceşti pe total spital şi pe fiecare secţie
	1,5

	2
	Rata infecţilor nozocomiale pe total spital şi pe fiecare secţie
	0,5

	3
	Indicele de concordanţă între diagnosticul la internare si diagnosticul la externare
	80

	4
	Număr de reclamaţii / plângeri ale pacienţilor
	40


         PREŞEDINTE
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