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ROMÂNIA                                                                             Anexa

JUDEŢUL CLUJ                                                                   la Hotărârea nr. 359/2013

CONSILIUL JUDEŢEAN

PLANUL REGIONAL DE IMPLEMENTARE 
a Cartei SMART+ 
la nivelul județului CLUJ
Cluj-Napoca, September 2013
	INTRODUCERE

	Proiectul SMART+ este finanţat prin Programul de Cooperare Interregională  INTERREG IV C şi se încadrează în Axa Prioritară 1: Inovare şi economia cunoaşterii, Domeniul Major de Intervenţie: Inovare, cercetare şi dezvoltare tehnologică. Durata de implementare a proiectului este de 48 luni (1 ianuarie 2010- 31 decembrie 2013).

Scopul proiectului este de a analiza, transfera şi disemina bune practici pentru promovarea inovării şi cercetării şi dezvoltării tehnologice a IMM-urilor.  

Obiectivele SMART+ includ: 

· Facilitarea participării întreprinderilor mici şi mijlocii (IMM-uri) în cadrul reţelelor şi clusterelor; 

· Asigurarea unui mai bun acces la cercetare şi dezvoltare tehnologică şi la partenerii de afaceri; 

· Dezvoltarea strategiilor pentru comercializarea ideilor inovative; 

· Îmbunătăţirea capacităţilor angajaţilor din cadrul IMM-urilor pentru activităţile de cercetare, dezvoltare tehnologică şi gestionarea inovării prin instruire şi cu sprijinul experţilor. 

Partenerii implicaţi în proiect sunt: Federaţia Aragoneză a Municipiilor, Regiunilor şi Provinciilor din Spania – lider de proiect; Regiunea Leipzig din Germania; Regiunea Malopolska din Polonia; Regiunea Macedonia de Vest din Grecia; Consiliul Judeţean Cluj; Asociaţia Naţională a Municipiilor din Bulgaria.

Bugetul total al proiectului este în sumă de 4.004.000 euro. Bugetul aferent Consiliului Judeţean Cluj este de 450.000 euro.
Principala activitate în cadrul proiectului SMART+ a fost implementarea de subproiecte în domeniul inovării, cercetării şi dezvoltării tehnologice a IMM-urilor. Cinci dintre acestea au fost cu participarea instituţiilor/organismelor publice/de drept public din judeţul Cluj: ADR NORD - VEST, Institutul de Cercetări pentru documentaţie Analitică,  Facultatea de Business, UBB si Oficiul Teritorial pt. IMM-uri şi Cooperaţie Cluj-Napoca.

TREC (Trans-national Renewable Energy Cluster, parteneri – Cluj/Romania: ADR Nord – Vest – lider de subproiect, Cluj/România: Institutul de Cercetări pentru documentaţie Analitică, Grecia, Germania).

Scop, rezultate: crearea unui cluster transnaţional in domeniul energiei regenerabile format din reprezentanţi ai mediului de afaceri, cercetare si autorităţi publice din judeţul Cluj, Regiunea Macedonia de Vest din Grecia si Regiunea Saxonia din Germania, însoţit de activităţi de transfer de bune practici in managementul si gestiunea clusterelor. 

STP (Partnership for establishment of Science and Technology Parks in Eastern Europe, parteneri – Cluj/România: ADR Nord – Vest – lider de subproiect, Bulgaria, Spania, Grecia).
Scop, rezultate: transfer de bune practici, metodologie si management de structuri de sprijin pentru afaceri si cercetare in vederea înfiinţării unui parc ştiinţific si tehnologic in locaţiile: Cluj-Napoca, Burgas in Bulgaria si Ptolemais in Grecia, sub îndrumarea Parcului Tehnologic Walqa din Regiunea Aragon, Spania. 

SMEGoNET (SME Go Global Networks, parteneri - Polonia – lider de proiect, 

Spania, Cluj/România: Facultatea de Business din cadrul UBB, Grecia).

Scop, rezultate: sprijinirea IMM-urile și instituțiile de cercetare din domeniul științelor vieții pentru a colabora în mod eficient în cadrul unei rețele locale și interregionale și de a aplica conceptul de open innovation cu scopul de a valorifica resursele disponibile din rețea. 

IART Territories (Innovative and responsible tourism territories, parteneri: Spania,

Cluj/România – Facultatea de Business din cadrul UBB, Grecia, Bulgaria).

Scop, rezultate: crearea unei reţele regionale de companii care vor utiliza resursele endogene ca principiu de bază al turismului durabil; patru seminarii interregionale cu participarea personalului tehnic, politicienilor din cadrul diverselor administraţii locale şi a reprezentanţilor companiilor implicate în proiect; crearea unei platforme  online care va permite schimbul de practici şi va oferi IMM-urilor acces la abilităţi specifice pentru crearea de reţele şi cooperarea interregională.

REGIONET (Clusters and networks as successful drivers – guiding regions to competitiveness and innovation, parteneri: Germania, Polonia, Cluj/România: Oficiul Teritorial pt. IMM-uri şi Cooperaţie Cluj-Napoca, Cluj/România: ADR Nord – Vest – lider de subproiect, Grecia, Spania).

Scop, rezultate: studiu despre potenţialul clusterelor în regiunea judeţului Cluj; crearea unui cluster IT la Cluj-Napoca; crearea unui manual şi listă de verificat pentru Managementul de reţea profesionist; 12 seminarii interregionale.



	SITUAȚIA SOCIO-ECONOMICĂ A JUDEȚULUI CLUJ

	Cu o forţă de muncă înalt calificată şi o repartizare echilibrată a resurselor materiale, judeţul Cluj reprezintă unul din polii de creştere economică la nivel regional şi naţional. Bucurându-se de o aşezare geografică favorabilă, de infrastructura dată de prezenţa aeroportului internaţional, de accesul la magistralele de cale ferată şi de o reţea de şosele şi drumuri adecvată, judeţul s-a dezvoltat policentric, în jurul aşezărilor urbane: municipiul Cluj-Napoca, Zona Turda – Câmpia Turzii, Dej şi Huedin. 

Economia Judeţului Cluj se bazează în special pe servicii şi industrie. Ponderea mare a sectorului de servicii justifică performanţele ridicate ale economiei judeţene, cunoscut fiind faptul că economiile dezvoltate au o pondere a acestui sector de 70-80%. Raportat la structura economiei regionale şi naţionale, judeţul Cluj are o pondere mai ridicată a sectorului terţiar şi de construcţii, respectiv o pondere mai redusă a industriei şi Clujul a fost si rămâne o societate multiculturală. 

Totodată, industria judeţului Cluj se caracterizează printr-un puternic potenţial de prelucrare, atât a resurselor locale, cât şi a celor atrase. În cadrul industriei de prelucrare sunt reprezentate majoritatea ramurilor existente la nivel naţional. Edificator în acest sens este faptul că peste 24% din populaţia ocupată îşi desfăşoară activitatea în diferite subramuri industriale. Totodată, o ramură importantă a economiei judeţului Cluj care produce o valoare adăugată consistentă o reprezintă sectorul IT şi cel relaţionat serviciului clienţi - servicii de vânzare, marketing, servicii de IT helpdesk, technical support, care înregistrează anual o creştere cu peste 30% a numărului de angajaţi. Producţia industrială realizată în judeţ este destinată acoperirii cererii interne, dar şi livrării către partenerii străini. Dintre ramurile industriei prelucrătoare, cele cu ponderea cea mai mare în cadrul producţiei industriale sunt industria metalelor nemetalifere (17,9%), industria alimentară şi de băuturi (17,5%), industria metalurgică (12,9%), industria chimică şi a fibrelor sintetice sau artificiale (8,1%), industria celulozei, hârtiei şi cartonului (8,0%).
PIB-ul judeţean a crescut continuu în perioada 2000-2010, în linie cu tendinţa de la nivel naţional şi regional. În anul 2012 judeţul Cluj este pe locul 5 în ţară cu un PIB de 5,1 miliarde euro, ceea ce reprezintă 3,7 % din PIB-ul naţional şi aproximativ 33% din cel al Regiunii de Nord-Vest. Prognoza dinamicii PIB judeţean în perioada 2009-2014, elaborată de Comisia Naţională de Prognoză în anului 2011, relevă faptul că în anul 2014 PIB-ul Judeţului Cluj va ajunge la 6,74 miliarde EURO, în creştere cu 55,3% faţă de valoarea din 2008. La nivel regional contribuţia judeţului Cluj la economia Regiunii Nord-Vest este aşteptată să crească de la 34,5% în 2008 la 38,3% în 2014, în timp ce la PIB naţional contribuţia creşte de la 3,9% la 4,4%.

Tabelul următor prezintă situația unităților economice (număr, investiții brute) din județul Cluj pe principalele domenii de activitate.
Activități
Total

IMM-uri

>250

Investiţii brute

(milioane lei)
0-9

10-49

50-249
Total unități
24525

21793

2291

375

66
2401
Industrie extractivă
62

41

17

3

1

31
Industrie prelucrătoare
2384

1785

450

124

25

527
Productia si furnizarea de energie electrică şi termică, gaze, apă caldă şi aer condiţionat
69

56

5

6

2

235
Distribuţia apei; salubritate, gestionarea deşeurilor; activităţi de decontaminare
90

61

16

10

3

177
Construcţii
3064

2726

288

42

8

213
Comerţ cu ridicata şi cu amănuntul, repararea şi întreţinerea autovehiculelor şi motocicletelor
7723

6863

772

83

5

411
Transport şi depozitare
1941

1793

126

14

8

279
Hoteluri şi restaurante
1235

1033

190

12

112

Informaţii şi comunicaţii

1217

1089

98

27

3

78
Tranzacţii imobiliare
791

767

20

4

-

289
Intermedieri financiare si asigurări
338

314

21

3

-
Activităţi profesionale, ştiinţifice şi tehnice

3342

3203

126

11

2
Activităţi de servicii administrative şi activităţi de servicii suport

890

779

75

28

8
Învăţământ 1)
120

114

5

1

-

2
Sănătate şi asistenţă socială 1)
381

346

35

-

-

28
Activităţi de spectacole, culturale şi recreative
288

261

20

7

-

19

Alte activităţi de servicii

581

560

20

1

-
Sursa: http://www.cjcluj.ro/economie/, Directia Judeteana de Statistica Cluj

	POLITICA DE INOVARE A JUDEȚULUI CLUJ

	Regional strategic aims with special emphasis on measures applied to SME sector (Smart specialisation strategies)

	La momentul elaborării acestui document nu se pot identifica politici de inovare unitare / integrate, formalizate, specifice regiunii respectiv județului Cluj. În ceea ce privește abordarea inovării în județul Cluj, aceasta este în conformitate cu contextul și politicile naționale și europene specifice.

Astfel, Strategia de Dezvoltare 2020 a Județului Cluj a fost elaborată având în vedere prioritatea strategiei Europa 2020 - Creştere inteligentă – dezvoltarea unei economii bazate pe cunoaştere şi inovare (cercetarea şi dezvoltarea tehnologică combinată cu utilizarea eficientă a resurselor existente conduc la creşterea productivităţii). De asemenea, strategia este conformă priorității Politicii de Coeziune indicate de Liniile directoare strategice ale Uniunii Europene - încurajarea inovării, antreprenoriatului şi dezvoltarea economiei bazate pe cunoaştere, prin promovarea capacităţii de cercetare-inovare, inclusiv a noilor instrumente TIC .

La nivel național, strategia Europa 2020 este implementată prin intermediul Programelor 

Naţionale de Reformă (PNR). Ţintele Strategiei Europa 2020, asumate de România , cu accent pe inovație, sunt nivelul investiţiilor în cercetare şi dezvoltare de 2% din PIB-ul României și (indirect) ponderea tinerilor cu vârsta între 30-34 ani, absolvenţi ai unei forme de învăţământ terţiar, de cel puţin 26,7% (în ideea unei forțe de muncă pregătite adecvat).

Alte moduri de susținere și încurajare (atât directă cât și indirectă) a inovării sunt programele de finanțare specifice, precum Programului Operaţional Sectorial Creşterea Competitivităţii Economice și Dezvoltarea Resurselor Umane, prin obiectivele specifice Consolidarea şi dezvoltarea durabilă a sectorului productiv; Crearea unui mediu favorabil dezvoltării durabile a întreprinderilor; Creşterea capacităţii de cercetare dezvoltare (C&D), stimularea cooperării între instituţii de cercetare dezvoltare şi inovare (CDI) şi întreprinderi, precum şi creşterea accesului întreprinderilor la CDI; Valorificarea potenţialului tehnologiei informaţiei şi comunicaţiilor şi aplicarea acestuia în sectorul public (administraţie) şi cel privat (întreprinderi, cetăţeni) şi Creşterea eficienţei energetice şi dezvoltarea durabilă a sistemului energetic, prin promovarea surselor 

regenerabile de energie (pentru POS CCE), Promovarea calităţii sistemului de educaţie şi formare profesională iniţială şi continuă, inclusiv a învăţământului superior şi a cercetării; Promovarea culturii antreprenoriale şi îmbunătăţirea calităţii şi productivităţii muncii; Facilitarea inserţiei tinerilor şi a şomerilor de lungă durată pe piaţa muncii; Dezvoltarea unei pieţe a muncii moderne, flexibile şi incluzive; Promovarea (re)inserţiei pe piaţa muncii a persoanelor inactive, inclusiv în zonele rurale; Îmbunătăţirea serviciilor publice de ocupare şi Facilitarea accesului la educaţie şi pe piaţa muncii a grupurilor vulnerabile (pentru POS DRU).

Tot ca susținere și încurajare a inovării trebuie menționată și Strategia Guvernamentală pentru dezvoltarea sectorului IMM prin 3 din cele 5 direcții strategice: sprijinirea dezvoltării spiritului inovator al IMM-urilor şi creşterea competitivităţii acestora, sprijinirea dezvoltării sistemului educaţiei antreprenoriale și îmbunătăţirea participării IMM-urilor pe Piaţa Internă şi pe terţe pieţe. 

De asemenea, Planul Naţional de Cercetare-Dezvoltare-Inovare 2007-2013 poate fi considerat sprijin pentru IMM-uri mai ales în colaborare cu unități de cercetare (universități, institute de cercetare) prin următoarele obiective specifice: (1) creşterea relevanţei şi impactului activităţilor de cercetare-dezvoltare şi de stimulare a 

inovării în vederea satisfacerii cerinţelor prioritare în plan economic şi social, în 

perspectiva asigurării relansării şi a dezvoltării durabile a economiei, (2) intensificarea proceselor de inovare şi transformarea lor în suport direct pentru creşterea calităţii şi competitivităţii produselor şi serviciilor oferite de întreprinderile româneşti pe piaţa internă şi internaţională, (3) concentrarea competenţelor şi resurselor din domeniul ştiinţei şi tehnologiei pentru extinderea patrimoniului ştiinţific, tehnologic şi de inovare naţional, și (4) armonizarea cu cadrul legal, instituţional şi procedural din Uniunea Europeană, în vederea implementării rapide şi eficiente a parteneriatului pentru aderare.


	RECOMANDĂRILE STRATEGICE SMART+ APLICABILE REGIUNII CLUJ

	Peste 30 de recomandări strategice SMART+ au fost considerate ca fiind direct aplicabile în județul Cluj. Acestea sunt:

(1) promovarea valorilor referitoare la inovativitate prin: dezvoltare și promovare a unei baze de date cu bune practici regionale, naționale și internaționale, organizarea de conferințe și seminare pentru antreprenori, organizarea de vizite de studiu și competiții pentru cele mai bune soluții inovative. Implicarea massmedia în subiectul inovării

(2) disponibilitate mai largă a finanţării pentru proiecte cu mai mulți parteneri din sectoare diferite, în care măsurile / acțiunile sunt implementate prin cooperare și dezvoltare de relații durabile

(3) redefinirea conceptului de inovativitate prin lărgirea scopului acestuia astfel încât să ia în calcul realitățile operaționale ale companiilor din diverse sectoare

(4) dezvoltarea unui sistem eficient de finanțare care să susțină soluțiile inovative. Promovarea de diferite moduri de finanțare pentru proiecte inovative

(5) susținere pentru instituții care furnizează servicii de consultanță pentru antreprenori

(6) introducerea obligativității consultărilor publice și a dialogului în timpul creării / implementării de programe de dezvoltare regionale

(7) dezvoltarea unei platforme cu rezultate ale proiectelor implementate în regiune cu scopul de a agrega cunoaştere despre cele mai eficiente soluții și de a promova această informație în rândul antreprenorilor și a instituțiilor din mediul economic

(8) dezvoltarea unui sistem de stimulare pentru a încuraja firmele și celelalte organizații cu legătură cu mediul economic de a implementa proiecte pe termen lung, cu acumularea rezultatelor proiectelor și reutilizarea acestora

(9) implementarea unor soluții cadru care să susțină rezultatele proiectelor și să permită utilizarea acestora și după încheierea perioadei de implementare a proiectelor

(10) creșterea gradului de acces a IMM-urilor la traininguri în domeniul managementului corporate și financiar, al planificării dezvoltării, al vânzărilor și strategiilor de marketing

(11) implicarea asociațiilor de antreprenori în promovarea soluțiilor IT moderne (inclusiv social media) în rândul oamenilor de afaceri

(12) încurajarea antreprenorilor locali de a-și prezenta ofertele la târguri internaționale, conferințe și seminare, organizate în colaborare cu autorităţi regionale, asociații de business / antreprenoriat, cu scopul de a întări relațiile de afaceri între IMM-urile locale și partenerii sau clienții străini

(13) promovarea activă și susținerea activităților de networking cu parteneri străini – dezvoltarea unei rețele de cercetare și relații de afaceri între sectoare economice

(14) încurajarea instituțiilor din mediul de afaceri și a asociațiilor antreprenoriale de a întreprinde cercetări asupra evoluției preferințelor și așteptărilor clienților și de a monitoriza continuu starea pieței

(15) dezvoltarea unei platforme de cooperare între diverși actori furnizori de suport financiar cu scopul de a crea o ofertă integrată și un sistem de informare eficient și coerent pentru antreprenori

(16) dezvoltarea unui sistem de întâlniri regulate, de exemplu seminare, conferințe, workshop-uri, pe diverse domenii, cu implicarea tuturor părților intereate

(17) specificarea obiectivelor, task-urilor și instrumentelor necesare organizațiilor suport pentru afaceri pentru susținerea proceselor de clusterizare

(18) identificarea firmelor și a sectoarelor care pot fi implicate în clusterizare

(19) pregătirea de unelte de management, manuale, metodologii în domeniul proceselor de clusterizare și suport pentru clusterele nou înființate

(20) acces facil pentru clustere nou înființate sau antreprenori / instituții care doresc inițierea unui cluster la exemple, bune practici și date de contact ale clusterelor existente și ale persoanelor cheie implicate în managementul acestora

(21) creșterea accesului la servicii de consultanță de calitate pentru firmele implicate în dezvoltarea unui cluster cu scopul de a oferi suport în fazele inițiale ale existenței clusterului. Suportul ar trebui să acopere identificarea de obiective, elaborarea de planuri de acțiune, cercetare de piață, audit de performanță

(22) susținere și promovare a clusterelor și rețelelor existente pentru a le ajuta să câștige o poziție stabilă pe piață în regiune

(23) susținere sistematică pentru implementarea cercetărilor derulate în cadrul lucrărilor de dizertație și doctorat în activitățile firmelor și clusterelor din regiune

(24) dezvoltarea unei platforme colaborative pentru supervizorii lucrărilor de dizertație, managerii și membrii clusterelor pentru a stabili reguli pentru identificarea nevoilor de cercetare ale clusterelor și a modurilor optime de colaborare

(25) inițierea de proiecte educaționale la solicitarea sau în colaborare cu ununui angajator

(26) includerea parcurilor științifice și tehnologice în planurile regionale de dezvoltare ca unul din factorii cheie de influență a dezvoltării economice a regiunii

(27) dezvoltarea unui sistem de stimulare a firmelor care crează locuri de muncă în cadrul parcurilor științifice și tehnologice, inclusiv reduceri sau scutiri de taxe sau impozite

(28) organizarea și finanțarea unui sistem de training în managementul afacerii destinat studenților, absolvenților, angajaților din învățământul superior și centrelor CD

(29) dezvoltarea unei platforme colaborative și a unei baze de date cu proiecte pentru a stabili legături între antreprenori, furnizori de soluții inovative și potențiali investitori

(30) dezvoltarea unui sistem de internship-uri și granturi pentru cei mai buni absolvenți ai universităților locale care sunt angajați de firme din regiune

(31) implicarea liderilor business regionali, asociațiilor antreprenoriale, a camerelor de comerț și industrie, a politicienilor din regiune în promovarea regiunii ca fiind “investor-friendly” prin folosirea contactelor de business, promovarea în colaborare a regiunii, a produselor sau serviciilor reprezentative din regiune, lobby colaborativ la nivel național

(32) aplicarea conceptelor blue ocean strategy și a nișei de piață pentru oferirea de produse și servicii unice și caracteristice regiunii

(33) promovarea conceptului de identificare a avantajelor competitive și a resurselor regionale specifice pentru a crea produse unice care nu pot fi copiate / preluate de către alte regiuni (e.g. valorificare de resurse naturale, tradiție, istorie, cultură, realizări economice sau științifice)

(34) dezvoltarea de baze de date cu informații de interes general cu acces public rapid (și actualizate de către instituțiile responsabile)

(35) utilizarea social media / mijloacelor moderne de comunicare pentru schimbarea / îmbunătățirea imaginii unei regiuni

(36) introducerea unui sistem de monitorizare a tendințelor economice din regiune pe termen lung

	PRIORITĂȚILE REGIONALE BAZATE PE RECOMANDĂRILE STRATEGICE SMART+

	Prioritățile regionale determinate pe baza Recomandărilor Strategice SMART+ sunt în concordanță cu Strategia 2014-2020 de Dezvoltare a Județului Cluj (deja adoptată și asumată de către autoritățile publice).

Priorități Regionale:

(în conformitate cu Prioritatea Strategică 1 a Județului Cluj Creşterea competitivităţii şi atractivităţii judeţului prin îmbunătăţirea mediului de afaceri şi susţinerea IMM-urilor ):
1A - Cooperare eficace între actorii economici (în special IMMurile)

1B – Vizibilitate mai bună a rezultatelor deosebite ale mediului economic din regiunea Cluj
(în conformitate cu Prioritatea Strategică 2 a Județului Cluj Întărirea competitivităţii şi a productivităţii economiei judeţene prin încurajarea inovării precum şi difuzarea societăţii digitale în mediul urban şi rural ):
2A - Promovarea conceptelor cheie ale inovării și performanței economice (e.g. competitivitate, excelență în afaceri, management strategic, sustenabilitate)
2B - Susținerea ideilor și a afacerilor inovative

2C - Mediu economic competitiv

2D - Colaborare eficace între mediul economic și cel de cercetare
(în conformitate cu Prioritatea Strategică 3 a Județului Cluj Îmbunătăţirea dotării infrastructurale a judeţului în vederea creşterii accesibilităţii şi asigurării unei calităţi mai bune a vieţii ):
3A - Mobilitate superioară în Cluj

3B – Turism în Cluj
(în conformitate cu Prioritatea Strategică 4 a Județului Cluj Dezvoltarea capitalului uman prin îmbunătăţirea sistemelor educaţionale şi de formare ):
4A - Resurse umane competitive
(în conformitate cu Prioritatea Strategică 8 a Județului Cluj Creşterea capacităţii administrative precum şi a calităţii serviciilor publice ):
8A - Administrație publică mai bună


	PLANUL OPERAȚIONAL SMART+ PENTRU JUDEȚUL CLUJ

	Prioritatea Regională 1A Cooperare eficace între actorii economici (în special IMMurile)
[pe baza recomandărilor SMART+ 8, 12, 13, 18, 20, 21, 22]

1A-1. Promovarea / Evidențierea importanței colaborării între actorii economici (în special IMMuri) – prin studii de caz, exemple de povești de succes / rezultate remarcabile, valoare adăugată creată prin colaborare, provocări, cerințe 

1A-2. Identificarea nucleelor posibile de clustere / rețele tematice și derularea de acțiuni specifice pentru inițierea de noi clustere în regiunea Cluj (într-un mod similar cu acțiunile / bunele practici întreprinse / identificate în subproiectele SMART+)

[recomandări SMART+ ]

1A-3. Identificarea și atragerea de actori cheie (de exemplu experți, companii reprezentative) cu rol de catalizatori ai procesului de inițiere de noi clustere / rețele tematice; implicarea acestora în elaborarea strategiei respectivelor clustere / rețele tematice

1A-4. Actualizări / rafinări ale Manualului de Bune Practici privind Managementul Rețelelor și Clusterelor; punerea acestui document la dispoziția tuturor părților interesate; raportarea la acest document pentru fiecare caz de inițiere de rețea / cluster nou

1A-5. Susținere pentru clustere / rețele tematice din partea autorităților locale prin misiuni economice și relații formale cu alte autorități (atât regionale cât și internaționale); derularea de misiuni economice specifice pentru clusterele active existente în regiune (e.g. ClujIT)

1A-6. Inițierea și susținerea de training-uri în management de rețele (în colaborare cu rețelele active), pentru a susține rețelele existente (dar mai puțin eficiente) și pentru a facilita crearea de noi rețele; publicarea online a materialelor suport pentru aceste training-uri

Prioritatea Regională 1B – Vizibilitate mai bună a rezultatelor deosebite ale mediului economic din regiunea Cluj
[pe baza recomandărilor SMART+ 1, 7, 12, 13, 22, 35]
1B-1. Promovare intensă (la nivel național / internațional) a brand-urilor regionale; îmbunătățirea vizibilității rezultatelor pozitive ale colaborărilor din regiune (de exemplu clustere active, joint-ventures de succes); vizibilitate cât mai mare (inclusiv pe site-urile autorităților publice) pentru proiectele economice de succes din regiune (de exemplu investiții creatoare de valoare adăugată ridicată)

1B-2. Misiuni economice (cel puțin anuale) organizate de regiune în colaborare cu rețelele de suport în afaceri precum Enterprise Europe Network

Prioritatea Regională 2A - Promovarea conceptelor cheie ale inovării și performanței economice
[pe baza recomandărilor SMART+ 1, 3, 7, 9, 32, 33]

2A-1. Promovarea către toate părțile interesate din regiune (în special IMM-uri dar și studenți, angajați, ONG-uri, autorități publice) a conceptelor cheie ale inovării și performanței (e.g. competitivitate, excelență în afaceri, management strategic, sustenabilitate). Căi de promovare: portal web – publicare de carte albe, bune practici, exemple de succes, rapoarte asupra rezultatelor regiunii în materie de inovație (exemplu Innovation Union Scoreboard); seminare pentru mediul economic, discipline specifice în programele de licență și masterat ale cât mai multor specializări oferite de universitățile din regiune

2A-2. Inițierea și susținerea unor traininguri specifice pentru IMM-urile din regiune (gratuite sau susținute parțial) pe subiecte legate de inovare (proprietate intelectuală, plan de afaceri, plan antreprenorial, comunicare, managementul ideilor, excelență în afaceri, sustenabilitate); training-urile vor fi specifice fiecărui domeniu principal de activitate economică din regiune (e.g. turism, industrie, transport, servicii)

2A-3. Derularea (în licee / facultăți) de seminare / cursuri în domeniul energiilor regenerabile, cu susținerea clusterului din regiune, pentru a crește interesul față de schimbările climatice și de energiile regenerabile și pentru   a crea interesul tinerilor pentru acest domeniu

Prioritatea Regională 2B - Susținerea ideilor și a afacerilor inovative
[pe baza recomandărilor SMART+ 2, 4, 5, 12, 15]

2B-1. Diseminare eficace către IMM-uri a informațiilor referitoare la grant-uri (atât call-uri deschise cât și pachete de finanțare în pregătire), training-uri specifice, adresate IMM-urilor, pe tematica elaborării unui plan de afaceri și a redactării unei cereri de finanțare (direct sau online prin webinarii sau materiale pe site-uri)

2B-2. Susținere pentru colaborările inițiate între un fond de capital și un IMM care dorește implementarea unui proiect inovativ (de exemplu facilitare acces în parcuri tehnologice, reduceri de taxe / impozite pentru primii ani, alte măsuri cu rol catalizator)

2B-3. Stabilirea unor competiții / premii pentru transferuri tehnologice derulate în regiune, pe baza unui cadru clar; promovarea intensă a acestor competiții / premii

2B-4. Inițierea competiției regionale Planul Antreprenorial al Anului (eventual în parteneriat cu posibili finanțatori) – metodologie, derulare anuală
Prioritatea Regională 2C - Mediu economic competitiv
[pe baza recomandărilor SMART+ 1, 3, 5, 7, 10, 11, 14, 16, 27, 28, 29, 32, 36]

2C-1. Îmbunătățirea vizibilității Oficiilor de Brevetare în regiune; organizarea de seminarii și training-uri în domeniul IPR (și domeniile conexe) pentru mediul economic (în special pentru IMM-uri), eventual în colaborare cu universitățile

2C-2. Inițierea unor traininguri pentru IMM-uri de limba engleză și competențe de bază / medii IT, de lucru cu oamenii și de comunicare

2C-3. Platformă / infrastructură web suport pentru a permite oricărui IMM să-și construiască fără costuri un site web propriu (pe baza unui sistem CMS); elaborarea unui set de template-uri adaptate diferitelor domenii (de exemplu printr-un concurs regional pentru studenți); traininguri pentru IMM-uri în utilizarea platformei; promovarea platformei; servicii SEO pentru site-urile construite pe platformă

2C-4. Platformă web “business toolbox” pentru IMM-uri – template-uri pentru plan de afaceri, plan antreprenorial, de marketing, exemple de formulare a viziunii / misiunii / politicilor / strategiei de afaceri, tool de evaluare a excelenței în afaceri, de audit tehnologic, de audit al inovației

2C-5. Elaborarea și publicarea de analize de tip “orizont 2020” pentru cele mai importante domenii de activitate economică din regiune

2C-6. Elaborarea Strategiei 2020 de Competitivitate și Inovare a Regiunii Cluj, în corelație cu strategiile de dezvoltare existente 

2C-7. Identificarea competențelor lipsă / precare ale forței de muncă din regiune pe principalele domenii și elaborarea unui plan de acțiune imediată pentru eliminarea acestei deficiențe (în colaborare cu universitățiile / școlile profesionale, tehnice)

Prioritatea Regională 2D - Colaborare eficace între mediul economic și cel de cercetare
[pe baza recomandărilor SMART+ 14, 16, 18, 20, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30]

2D-1. Elaborarea unui cadru de încurajare / premiere a colaborărilor de succes între mediul economic și universități 

2D-2. Motivare a IMM-urilor care asigură sprijin sistematic studenților în derularea activităților de practică

2D-3. Corelarea curriculei universitare cu nevoile mediului economic (prin serii de workshop-uri periodice comune universități / mediu economic)

2D-4. Elaborare cadru prin care lucrările de licență / diplomă și de dizertație (licență / master) să fie evaluate și de actori din domeniile economice relevante

2D-5. Inițierea de programe masterale comune mediu academic – mediu economic

Prioritatea Regională 3A - Mobilitate superioară în Cluj
[pe baza recomandărilor SMART+ 6, 9, 14 și a recomandărilor din subproiectele SMART+]

3A-1. Transport public eficient și eficace – atât regional cât și interregional – îmbunătățire infrastructură transport, transport public regional și interregional cu legături rapide și acoperitoare (feroviar, rutier) (conform Strategiei 2014-2020 de Dezvoltare a județului Cluj se vor implementa proiecte majore de dezvoltare a infrastructurii de transport)

Prioritatea Regională 3B – Turism în Cluj
[pe baza recomandărilor SMART+ 9, 11, 12, 14, 18, 20, 34, 35 și a recomandărilor din subproiectele SMART+]

3B-1. Elaborarea unei strategii inter-regionale pentru turism integrat (în colaborare cu județele învecinate)

3B-2. Promovarea județului Cluj și a județelor învecinate prin proiecte comune de îmbunătățire a vizibilității; identificare de circuite turistice comune; identificare moduri eficace de promovare a parcurilor naționale și a patrimoniului cultural / istoric

3B-3. Portal “smart tourism” - platformă web (folosind semantic web) pentru a permite unui potențial turist să-și construiască, într-un mod cât mai facil, un itinerar turistic complet, pe baza propriilor particularități și preferințe (inclusiv cazări, transport public, repere turistice), dar fără să fie necesar ca acesta să se documenteze în avans despre turismul în regiune

3B-4.  Închiderea pentru traficul auto (cu excepția transportului public) a centrelor istorice ale orașelor; compensare prin îmbunătățirea / extinderea transportului public

3B-5. Identificare / dezvoltare / sprijin pentru cel puțin 3 festivaluri culturale majore în regiune (precum TIFF sau Electric Castle)

3B-6. Identificarea tuturor zonelor turistice potențiale din județ și elaborarea unui plan de creare a unor rețele turistice în respectivele zone

Prioritatea Regională 4A - Resurse umane competitive (complementară priorității regionale 2C)
[pe baza recomandărilor SMART+ 3, 28, 30, și a recomandărilor din subproiectele SMART+]

4A-1. Inițierea de proiecte / seminare, în colaborare cu școlile și ONG-urile, pentru încurajarea deschiderii tinerilor (în special din zonele rurale) către culturi diferite și oameni diferiți

4A-2. Burse (oferite de regiune / județ) pentru studenții capabili care se angajează în companii locale care activează în domeniul lor de pregătire

Prioritatea Regională 8A - Administrație publică mai bună
[pe baza recomandărilor SMART+ 6, 7, 8, 9, 15, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 26, 27, 31, 34, 36]

8A-1. Elaborarea unei proceduri / bune practici de consultare transparentă și sistematică a tuturor părților interesate în cadrul propunerii de proiecte de dezvoltare (inclusiv definire de mecanisme, indicatori de succes)

8A-2. Dezvoltarea unei platforme web centralizatoare a rezultatelor publice ale tuturor proiectelor derulate în județ din fonduri publice (inclusiv fonduri structurale și inclusiv proiecte derulate de unități private); platforma trebuie să devină referință pentru propunerea de noi proiecte (cu încurajarea folosirii rezultatelor deja existente – încurajarea efectui de pârghie pentru proiectele din fonduri publice); platforma va conține și bune practici / dificultăți / bariere referitoare la propunerea / implementarea proiectelor din fonduri publice

8A-3. Susținere publică pentru punctele Enterprise Europe Network din regiune (e.g. sprijin pentru cofinanțare pentru instituțiile partenere)

8A-4. Dezvoltarea unei platforme “Poșta cu Idei“ pentru public (platformă online) prin care să se centralizeze (public și transparent) toate sugestiile venite de la actorii din mediul social și economic privind administrația publică (o idee va fi însoțită de detalii privind îmbunătățirea efectivă, buget necesar, efort, dificultăți, beneficii aduse); instituirea unui regulament de premiere / recunoaștere pentru cele mai bune idei

8A-5. Actualizare / dezvoltare a Manualului pentru Dezvoltarea Parcurilor Științfice și Tehnologice (dezvoltat în cadrul subproiectelor SMART+)

8A-6. Dezvoltarea unei baze de date cu informații publice în format deschis (e.g. date publice statistice despre populație, forță de muncă, infrastructură, economie, domenii de activitate din regiune)



	PLANUL DE ACȚIUNE


	1
	Prioritate
	1A Cooperare eficace între actorii economici (în special IMMurile)

	2
	Acțiune
	1A-1. Promovarea / Evidențierea importanței colaborării între actorii economici (în special IMMuri) – prin studii de caz, exemple de povești de succes / rezultate remarcabile, valoare adăugată creată prin colaborare, provocări, cerințe 

	3
	Implementare

(instrumente, unelte)
	Canale de comunicare directe și online

	4
	Posibile entități inițiatoare / responsabile
	Camera de Comerț, Universități, CJ, ADR-NV

	5
	Surse de finanțare
	Buget / Fonduri Structurale

	6
	Perioadă de implementare
	activitate continuă


	1
	Prioritate
	1A Cooperare eficace între actorii economici (în special IMMurile)

	2
	Acțiune
	1A-2. Identificarea nucleelor posibile de clustere / rețele tematice și derularea de acțiuni specifice pentru inițierea de noi clustere în regiunea Cluj (într-un mod similar cu acțiunile / bunele practici întreprinse / identificate în subproiectele SMART+)

	3
	Implementare

(instrumente, unelte)
	Seminare, mese rotunde cu agenți reprezentativi din principalele domenii economice ale regiunii Cluj

	4
	Posibile entități inițiatoare / responsabile
	CJ, Camera de Comerț, ADR-NV

	5
	Surse de finanțare
	Buget

	6
	Perioadă de implementare
	activitate continuă


	1
	Prioritate
	1A Cooperare eficace între actorii economici (în special IMMurile)

	2
	Acțiune
	1A-3. Identificarea și atragerea de actori cheie (de exemplu experți, companii reprezentative) cu rol de catalizatori ai procesului de inițiere de noi clustere / rețele tematice; implicarea acestora în elaborarea strategiei respectivelor clustere / rețele tematice

	3
	Implementare

(instrumente, unelte)
	Analiză rezultate curente (analiza proceselor de inițiere a clusterelor curente active), Seminarii / workshop-uri

	4
	Posibile entități inițiatoare / responsabile
	CJ, Camera de Comerț, ADR-NV

	5
	Surse de finanțare
	Buget

	6
	Perioadă de implementare
	activitate continuă


	1
	Prioritate
	1A Cooperare eficace între actorii economici (în special IMMurile)

	2
	Acțiune
	1A-4. Actualizări / rafinări ale Manualului de Bune Practici privind Managementul Rețelelor și Clusterelor; punerea acestui document la dispoziția tuturor părților interesate; raportarea la acest document pentru fiecare caz de inițiere de rețea / cluster nou

	3
	Implementare

(instrumente, unelte)
	revizuire periodică document; publicare online

	4
	Posibile entități inițiatoare / responsabile
	CJ, Camera de Comerț, ADR-NV

	5
	Surse de finanțare
	Buget

	6
	Perioadă de implementare
	activitate continuă


	1
	Prioritate
	1A Cooperare eficace între actorii economici (în special IMMurile)

	2
	Acțiune
	1A-5. Susținere pentru clustere / rețele tematice din partea autorităților locale prin misiuni economice și relații formale cu alte autorități (atât regionale cât și internaționale); derularea de misiuni economice specifice pentru clusterele active existente în regiune (e.g. ClujIT)

	3
	Implementare

(instrumente, unelte)
	misiuni economice

	4
	Posibile entități inițiatoare / responsabile
	CJ, Camera de Comerț, ADR-NV

	5
	Surse de finanțare
	buget

	6
	Perioadă de implementare
	activitate continuă


	1
	Prioritate
	1A Cooperare eficace între actorii economici (în special IMMurile)

	2
	Acțiune
	1A-6. Inițierea și susținerea de training-uri în management de rețele (în colaborare cu rețelele active), pentru a susține rețelele existente (dar mai puțin eficiente) și pentru a facilita crearea de noi rețele; publicarea online a materialelor suport pentru aceste training-uri

	3
	Implementare

(instrumente, unelte)
	Seminarii / Workshop-uri; diseminare online

	4
	Posibile entități inițiatoare / responsabile
	CJ, Universități, ADR-NV

	5
	Surse de finanțare
	buget

	6
	Perioadă de implementare
	activitate continuă


	1
	Prioritate
	1B Vizibilitate mai bună a rezultatelor deosebite ale mediului economic din regiunea Cluj

	2
	Acțiune
	1B-1. Promovare intensă (la nivel național / internațional) a brand-urilor regionale; îmbunătățirea vizibilității rezultatelor pozitive ale colaborărilor din regiune (de exemplu clustere active, joint-ventures de succes); vizibilitate cât mai mare (inclusiv pe site-urile autorităților publice) pentru proiectele economice de succes din regiune (de exemplu investiții creatoare de valoare adăugată ridicată)

	3
	Implementare

(instrumente, unelte)
	Promovare online (tradițional, social media)

	4
	Posibile entități inițiatoare / responsabile
	CJ, ADR-NV, Camera de Comerț

	5
	Surse de finanțare
	buget

	6
	Perioadă de implementare
	activitate continuă


	1
	Prioritate
	1B Vizibilitate mai bună a rezultatelor deosebite ale mediului economic din regiunea Cluj

	2
	Acțiune
	1B-2. Misiuni economice (cel puțin anuale) organizate de regiune în colaborare cu rețelele de suport în afaceri precum Enterprise Europe Network

	3
	Implementare

(instrumente, unelte)
	Misiuni economice

	4
	Posibile entități inițiatoare / responsabile
	CJ, Camera de Comerț, ADR-NV, Punctele EEN

	5
	Surse de finanțare
	buget

	6
	Perioadă de implementare
	activitate continuă


	1
	Prioritate
	2A Promovarea conceptelor cheie ale inovării și performanței economice

	2
	Acțiune
	2A-1. Promovarea către toate părțile interesate din regiune (în special IMM-uri dar și studenți, angajați, ONG-uri, autorități publice) a conceptelor cheie ale inovării și performanței (e.g. competitivitate, excelență în afaceri, management strategic, sustenabilitate). Căi de promovare: portal web – publicare de carte albe, bune practici, exemple de succes, rapoarte asupra rezultatelor regiunii în materie de inovație (exemplu Innovation Union Scoreboard); seminare pentru mediul economic, discipline specifice în programele de licență și masterat ale cât mai multor specializări oferite de universitățile din regiune

	3
	Implementare

(instrumente, unelte)
	Publicare online, training-uri, seminare, webinars, social media

	4
	Posibile entități inițiatoare / responsabile
	Universitățile, ADR-NV, Camera de Comerț, CJ

	5
	Surse de finanțare
	buget, Fonduri Structurale

	6
	Perioadă de implementare
	activitate continuă; 2014-2016 derulare intensivă


	1
	Prioritate
	2A Promovarea conceptelor cheie ale inovării și performanței economice

	2
	Acțiune
	2A-2. Inițierea și susținerea unor traininguri specifice pentru IMM-urile din regiune (gratuite sau susținute parțial) pe subiecte legate de inovare (proprietate intelectuală, plan de afaceri, plan antreprenorial, comunicare, managementul ideilor, excelență în afaceri, sustenabilitate); training-urile vor fi specifice fiecărui domeniu principal de activitate economică din regiune (e.g. turism, industrie, transport, servicii)

	3
	Implementare

(instrumente, unelte)
	cursuri, seminare, workshop-uri, materiale online

	4
	Posibile entități inițiatoare / responsabile
	Universități, ADR-NV, Camera de Comerț, CJ

	5
	Surse de finanțare
	buget, Fonduri Structurale

	6
	Perioadă de implementare
	activitate continuă; 2014-2016 derulare intensivă


	1
	Prioritate
	2A Promovarea conceptelor cheie ale inovării și performanței economice

	2
	Acțiune
	2A-3. Derularea (în licee / facultăți) de seminare / cursuri în domeniul energiilor regenerabile, cu susținerea clusterului din regiune, pentru a crește interesul față de schimbările climatice și de energiile regenerabile și pentru   a crea interesul tinerilor pentru acest domeniu

	3
	Implementare

(instrumente, unelte)
	seminare, cursuri, diseminare online

	4
	Posibile entități inițiatoare / responsabile
	Actorii principali din domeniul energiilor regenerabile, Universități, CJ

	5
	Surse de finanțare
	buget, fonduri private

	6
	Perioadă de implementare
	2014-2016


	1
	Prioritate
	2B Susținerea ideilor și a afacerilor inovative

	2
	Acțiune
	2B-1. Diseminare eficace către IMM-uri a informațiilor referitoare la grant-uri (atât call-uri deschise cât și pachete de finanțare în pregătire), training-uri specifice, adresate IMM-urilor, pe tematica elaborării unui plan de afaceri și a redactării unei cereri de finanțare (direct sau online prin webinarii sau materiale pe site-uri)

	3
	Implementare

(instrumente, unelte)
	traininguri, diseminare online

	4
	Posibile entități inițiatoare / responsabile
	ADR-NV, CJ, Universități

	5
	Surse de finanțare
	buget

	6
	Perioadă de implementare
	activitate continuă; 2014-2016 derulare intensivă


	1
	Prioritate
	2B Susținerea ideilor și a afacerilor inovative

	2
	Acțiune
	2B-2. Susținere pentru colaborările inițiate între un fond de capital și un IMM care dorește implementarea unui proiect inovativ (de exemplu facilitare acces în parcuri tehnologice, reduceri de taxe / impozite pentru primii ani, alte măsuri cu rol catalizator)

	3
	Implementare

(instrumente, unelte)
	metodologie sprijin colaborare finanțatori – IMM-uri inovative

	4
	Posibile entități inițiatoare / responsabile
	CJ, ADR-NV

	5
	Surse de finanțare
	buget

	6
	Perioadă de implementare
	activitate continuă


	1
	Prioritate
	2B Susținerea ideilor și a afacerilor inovative

	2
	Acțiune
	2B-3. Stabilirea unor competiții / premii pentru transferuri tehnologice derulate în regiune, pe baza unui cadru clar; promovarea intensă a acestor competiții / premii

	3
	Implementare

(instrumente, unelte)
	regulament / metodologie cadru

	4
	Posibile entități inițiatoare / responsabile
	CJ, alte autorități regionale, ADR-NV

	5
	Surse de finanțare
	buget

	6
	Perioadă de implementare
	activitate continuă


	1
	Prioritate
	2B Susținerea ideilor și a afacerilor inovative

	2
	Acțiune
	2B-4. Inițierea competiției regionale Planul Antreprenorial al Anului (eventual în parteneriat cu posibili finanțatori) – metodologie, derulare anuală

	3
	Implementare

(instrumente, unelte)
	metodologie cadru

	4
	Posibile entități inițiatoare / responsabile
	CJ, ADR-NV

	5
	Surse de finanțare
	buget

	6
	Perioadă de implementare
	2014-2015 (cadru), activitate continuă


	1
	Prioritate
	2C Mediu economic competitiv 

	2
	Acțiune
	2C-1. Îmbunătățirea vizibilității Oficiilor de Brevetare în regiune; organizarea de seminarii și training-uri în domeniul IPR (și domeniile conexe) pentru mediul economic (în special pentru IMM-uri), eventual în colaborare cu universitățile

	3
	Implementare

(instrumente, unelte)
	seminare, training-uri, materiale online

	4
	Posibile entități inițiatoare / responsabile
	Punctele OSIM, ADR-NV, Camera de Comerț, CJ, Universități

	5
	Surse de finanțare
	buget, Fonduri Structurale

	6
	Perioadă de implementare
	2014-2015 (intensiv), activitate continuă


	1
	Prioritate
	2C Mediu economic competitiv 

	2
	Acțiune
	2C-2. Inițierea unor traininguri pentru IMM-uri de limba engleză și competențe de bază / medii IT, de lucru cu oamenii și de comunicare

	3
	Implementare

(instrumente, unelte)
	training-uri, materiale online

	4
	Posibile entități inițiatoare / responsabile
	ADR-NV, Universități, Camera de Comerț

	5
	Surse de finanțare
	buget, Fonduri Structurale

	6
	Perioadă de implementare
	2014-2016


	1
	Prioritate
	2C Mediu economic competitiv 

	2
	Acțiune
	2C-3. Platformă / infrastructură web suport pentru a permite oricărui IMM să-și construiască fără costuri un site web propriu (pe baza unui sistem CMS); elaborarea unui set de template-uri adaptate diferitelor domenii (de exemplu printr-un concurs regional pentru studenți); traininguri pentru IMM-uri în utilizarea platformei; promovarea platformei; servicii SEO pentru site-urile construite pe platformă

	3
	Implementare

(instrumente, unelte)
	platformă web CMS (opensource), training-uri (directe)

	4
	Posibile entități inițiatoare / responsabile
	CJ, ADR-NV, Unversități

	5
	Surse de finanțare
	buget, Fonduri Structurale

	6
	Perioadă de implementare
	2014-2016


	1
	Prioritate
	2C Mediu economic competitiv 

	2
	Acțiune
	2C-4. Platformă web “business toolbox” pentru IMM-uri – template-uri pentru plan de afaceri, plan antreprenorial, de marketing, exemple de formulare a viziunii / misiunii / politicilor / strategiei de afaceri, tool de evaluare a excelenței în afaceri, de audit tehnologic, de audit al inovației

	3
	Implementare

(instrumente, unelte)
	platformă web

	4
	Posibile entități inițiatoare / responsabile
	ADR-NV, Camera de Comerț, Universități

	5
	Surse de finanțare
	buget, Fonduri Structurale

	6
	Perioadă de implementare
	2014-2016


	1
	Prioritate
	2C Mediu economic competitiv

	2
	Acțiune
	2C-5. Elaborarea și publicarea de analize de tip “orizont 2020” pentru cele mai importante domenii de activitate economică din regiune

	3
	Implementare

(instrumente, unelte)
	analize / metodologii specifice

	4
	Posibile entități inițiatoare / responsabile
	ADR-NV, Universități, Camera de Comerț

	5
	Surse de finanțare
	buget, Fonduri Structurale, PNII

	6
	Perioadă de implementare
	2014-2015


	1
	Prioritate
	2C Mediu economic competitiv

	2
	Acțiune
	2C-6. Elaborarea Strategiei 2020 de Competitivitate și Inovare a Regiunii Cluj, în corelație cu strategiile de dezvoltare existente

	3
	Implementare

(instrumente, unelte)
	metodologie specifică

	4
	Posibile entități inițiatoare / responsabile
	ADR-NV, Universități, CJ

	5
	Surse de finanțare
	buget, Fonduri Structurale

	6
	Perioadă de implementare
	2014-2016


	1
	Prioritate
	2C Mediu economic competitiv

	2
	Acțiune
	2C-7. Identificarea competențelor lipsă / precare ale forței de muncă din regiune pe principalele domenii și elaborarea unui plan de acțiune imediată pentru eliminarea acestei deficiențe (în colaborare cu universitățiile / școlile profesionale, tehnice)

	3
	Implementare

(instrumente, unelte)
	analize specifice

	4
	Posibile entități inițiatoare / responsabile
	CJ, ADR-NV, Universități

	5
	Surse de finanțare
	buget

	6
	Perioadă de implementare
	2014-2017 (2014-2015 - analiza)


	1
	Prioritate
	2D Colaborare eficace între mediul economic și cel de cercetare

	2
	Acțiune
	2D-1. Elaborarea unui cadru de încurajare / premiere a colaborărilor de succes între mediul economic și universități

	3
	Implementare

(instrumente, unelte)
	metodologie cadru, concurs periodic

	4
	Posibile entități inițiatoare / responsabile
	ADR-NV, CJ

	5
	Surse de finanțare
	buget

	6
	Perioadă de implementare
	activitate continuă


	1
	Prioritate
	2D Colaborare eficace între mediul economic și cel de cercetare

	2
	Acțiune
	2D-2. Motivare a IMM-urilor care asigură sprijin sistematic studenților în derularea activităților de practică

	3
	Implementare

(instrumente, unelte)
	metodologie cadru

	4
	Posibile entități inițiatoare / responsabile
	ADR-NV, CJ

	5
	Surse de finanțare
	buget

	6
	Perioadă de implementare
	activitate continuă


	1
	Prioritate
	2D Colaborare eficace între mediul economic și cel de cercetare

	2
	Acțiune
	2D-3. Corelarea curriculei universitare cu nevoile mediului economic (prin serii de workshop-uri periodice comune universități / mediu economic)

	3
	Implementare

(instrumente, unelte)
	metodologie specifică

	4
	Posibile entități inițiatoare / responsabile
	Universități, ADR-NV, actori relevanți din mediul economic

	5
	Surse de finanțare
	Fonduri Structurale, buget

	6
	Perioadă de implementare
	activitate continuă


	1
	Prioritate
	2D Colaborare eficace între mediul economic și cel de cercetare

	2
	Acțiune
	2D-4. Elaborare cadru prin care lucrările de licență / diplomă și de dizertație (licență / master) să fie evaluate și de actori din domeniile economice relevante

	3
	Implementare

(instrumente, unelte)
	metodologie specifică

	4
	Posibile entități inițiatoare / responsabile
	Universități, ADR-NV, actori relevanți din mediul economic

	5
	Surse de finanțare
	Fonduri Structurale, buget

	6
	Perioadă de implementare
	activitate continuă


	1
	Prioritate
	2D Colaborare eficace între mediul economic și cel de cercetare

	2
	Acțiune
	2D-5. Inițierea de programe masterale comune mediu academic – mediu economic

	3
	Implementare

(instrumente, unelte)
	metodologie specifică

	4
	Posibile entități inițiatoare / responsabile
	Universități, ADR-NV (catalizator), actori relevanți din mediul economic

	5
	Surse de finanțare
	Fonduri Structurale, buget

	6
	Perioadă de implementare
	2014-2017


	1
	Prioritate
	3A Mobilitate superioară în Cluj

	2
	Acțiune
	3A-1. Transport public eficient și eficace – atât regional cât și interregional – îmbunătățire infrastructură transport, transport public regional și interregional cu legături rapide și acoperitoare (feroviar, rutier) (conform Strategiei 2014-2020 de Dezvoltare a județului Cluj se vor implementa proiecte majore de dezvoltare a infrastructurii de transport)

	3
	Implementare

(instrumente, unelte)
	analize specifice, studii fezabilitate

	4
	Posibile entități inițiatoare / responsabile
	CJ, alte autorități locale

	5
	Surse de finanțare
	buget, POS-t, buget național

	6
	Perioadă de implementare
	2014-2020


	1
	Prioritate
	3B Turism în Cluj

	2
	Acțiune
	3B-1. Elaborarea unei strategii inter-regionale pentru turism integrat (în colaborare cu județele învecinate)

	3
	Implementare

(instrumente, unelte)
	Metodologie specifică

	4
	Posibile entități inițiatoare / responsabile
	CJ, ADR-NV

	5
	Surse de finanțare
	buget, Fonduri Structurale

	6
	Perioadă de implementare
	2014-2016


	1
	Prioritate
	3B Turism în Cluj

	2
	Acțiune
	3B-2. Promovarea județului Cluj și a județelor învecinate prin proiecte comune de îmbunătățire a vizibilității; identificare de circuite turistice comune; identificare moduri eficace de promovare a parcurilor naționale și a patrimoniului cultural / istoric

	3
	Implementare

(instrumente, unelte)
	Analize specifice, promovare la târguri specifice, promovare puternică online

	4
	Posibile entități inițiatoare / responsabile
	CJ, ADR-NV

	5
	Surse de finanțare
	buget

	6
	Perioadă de implementare
	2014-2016


	1
	Prioritate
	3B Turism în Cluj

	2
	Acțiune
	3B-3. Portal “smart tourism” - platformă web (folosind semantic web) pentru a permite unui potențial turist să-și construiască, într-un mod cât mai facil, un itinerar turistic complet, pe baza propriilor particularități și preferințe (inclusiv cazări, transport public, repere turistice), dar fără să fie necesar ca acesta să se documenteze în avans despre turismul în regiune

	3
	Implementare

(instrumente, unelte)
	analiză, metodologie specifică dezvoltare platformă

	4
	Posibile entități inițiatoare / responsabile
	CJ, Universități, ADR-NV

	5
	Surse de finanțare
	buget, Fonduri Structurale

	6
	Perioadă de implementare
	2014-2016


	1
	Prioritate
	3B Turism în Cluj

	2
	Acțiune
	3B-4. Închiderea pentru traficul auto (cu excepția transportului public) a centrelor istorice ale orașelor; compensare prin îmbunătățirea / extinderea transportului public

	3
	Implementare

(instrumente, unelte)
	analize specifice

	4
	Posibile entități inițiatoare / responsabile
	CJ, autorități locale

	5
	Surse de finanțare
	buget

	6
	Perioadă de implementare
	2014-2016


	1
	Prioritate
	3B Turism în Cluj

	2
	Acțiune
	3B-5. Identificare / dezvoltare / sprijin pentru cel puțin 3 festivaluri culturale majore în regiune (precum TIFF sau Electric Castle)

	3
	Implementare

(instrumente, unelte)
	analize specifice

	4
	Posibile entități inițiatoare / responsabile
	CJ, ADR-NV, autorități locale

	5
	Surse de finanțare
	buget

	6
	Perioadă de implementare
	2014-2016


	1
	Prioritate
	3B Turism în Cluj

	2
	Acțiune
	3B-6. Identificarea tuturor zonelor turistice potențiale din județ și elaborarea unui plan de creare a unor rețele turistice în respectivele zone

	3
	Implementare

(instrumente, unelte)
	analize specifice

	4
	Posibile entități inițiatoare / responsabile
	CJ, ADR-NV, autorități locale

	5
	Surse de finanțare
	buget

	6
	Perioadă de implementare
	2015-2016


	1
	Prioritate
	4A Resurse umane competitive

	2
	Acțiune
	4A-1. Inițierea de proiecte / seminare, în colaborare cu școlile și ONG-urile, pentru încurajarea deschiderii tinerilor (în special din zonele rurale) către culturi diferite și oameni diferiți

	3
	Implementare

(instrumente, unelte)
	seminare / canale de comunicare directe

	4
	Posibile entități inițiatoare / responsabile
	ONG-uri, autorități publice, ADR-NV

	5
	Surse de finanțare
	buget

	6
	Perioadă de implementare
	2014-2017


	1
	Prioritate
	4A Resurse umane competitive

	2
	Acțiune
	4A-2. Burse (oferite de regiune / județ) pentru studenții capabili care se angajează în companii locale care activează în domeniul lor de pregătire

	3
	Implementare

(instrumente, unelte)
	metodologie specifică

	4
	Posibile entități inițiatoare / responsabile
	CJ, ADR-NV, Universități

	5
	Surse de finanțare
	buget

	6
	Perioadă de implementare
	activitate continuă


	1
	Prioritate
	8A Administrație publică mai bună

	2
	Acțiune
	8A-1. Elaborarea unei proceduri / bune practici de consultare transparentă și sistematică a tuturor părților interesate în cadrul propunerii de proiecte de dezvoltare (inclusiv definire de mecanisme, indicatori de succes)

	3
	Implementare

(instrumente, unelte)
	metodologie specifică

	4
	Posibile entități inițiatoare / responsabile
	autorități publice

	5
	Surse de finanțare
	buget

	6
	Perioadă de implementare
	2014-2015


	1
	Prioritate
	8A Administrație publică mai bună

	2
	Acțiune
	8A-2. Dezvoltarea unei platforme web centralizatoare a rezultatelor publice ale tuturor proiectelor derulate în județ din fonduri publice (inclusiv fonduri structurale și inclusiv proiecte derulate de unități private); platforma trebuie să devină referință pentru propunerea de noi proiecte (cu încurajarea folosirii rezultatelor deja existente – încurajarea efectui de pârghie pentru proiectele din fonduri publice); platforma va conține și bune practici / dificultăți / bariere referitoare la propunerea / implementarea proiectelor din fonduri publice

	3
	Implementare

(instrumente, unelte)
	analiză, metodologie specifică dezvoltare platformă

	4
	Posibile entități inițiatoare / responsabile
	CJ, ADR-NV, Universități

	5
	Surse de finanțare
	buget, Fonduri Structurale

	6
	Perioadă de implementare
	2014-2015


	1
	Prioritate
	8A Administrație publică mai bună

	2
	Acțiune
	8A-3. Susținere publică pentru punctele Enterprise Europe Network din regiune (e.g. sprijin pentru cofinanțare pentru instituțiile partenere)

	3
	Implementare

(instrumente, unelte)
	analiză eficacitate puncte EEN; metodologie susținere

	4
	Posibile entități inițiatoare / responsabile
	autorități publice

	5
	Surse de finanțare
	buget

	6
	Perioadă de implementare
	activitate continuă


	1
	Prioritate
	8A Administrație publică mai bună

	2
	Acțiune
	8A-4. Dezvoltarea unei platforme “Poșta cu Idei“ pentru public (platformă online) prin care să se centralizeze (public și transparent) toate sugestiile venite de la actorii din mediul social și economic privind administrația publică (o idee va fi însoțită de detalii privind îmbunătățirea efectivă, buget necesar, efort, dificultăți, beneficii aduse); instituirea unui regulament de premiere / recunoaștere pentru cele mai bune idei

	3
	Implementare

(instrumente, unelte)
	analiză, metodologie specifică dezvoltare platformă

	4
	Posibile entități inițiatoare / responsabile
	autorități locale, Universități

	5
	Surse de finanțare
	buget, Fonduri Structurale

	6
	Perioadă de implementare
	2014-2015


	1
	Prioritate
	8A Administrație publică mai bună

	2
	Acțiune
	8A-5. Actualizare / dezvoltare a Manualului pentru Dezvoltarea Parcurilor Științfice și Tehnologice (dezvoltat în cadrul subproiectelor SMART+)

	3
	Implementare

(instrumente, unelte)
	analize specifice

	4
	Posibile entități inițiatoare / responsabile
	ADR-NV, CJ

	5
	Surse de finanțare
	buget

	6
	Perioadă de implementare
	activitate continuă


	1
	Prioritate
	8A Administrație publică mai bună

	2
	Acțiune
	8A-6. Dezvoltarea unei baze de date cu informații publice în format deschis (e.g. date publice statistice despre populație, forță de muncă, infrastructură, economie, domenii de activitate din regiune)

	3
	Implementare

(instrumente, unelte)
	analiză, metodologie specifică dezvoltare platformă

	4
	Posibile entități inițiatoare / responsabile
	autorități publice, Universități

	5
	Surse de finanțare
	buget, Fonduri Structurale

	6
	Perioadă de implementare
	2014-2017


	BUNE PRACTICI SMART+

	Perspectiva Tehnologică Kraków-Małopolska 2020 

Această bună practică este un proces regional de previzionare. Sunt alese 10 dintre cele mai promițătoare tehnologii, iar pentru fiecare dintre acestea se construiesc scenarii și roadmap-uri raportate la orizontul 2020. Se încurajează abordarea triple-helix (http://triplehelix.stanford.edu/3helix_concept) pentru susținerea dezvoltării tehnologice. Trend-urile în tehnologie sunt monitorizate prin intermediul Observatorului de Tehnologie din cadrul Parcului Tehnologic Krakow.
Dezvoltarea rețelei de turism rural Sâncraiu, Cluj
Agenția Davincze Tours coordonează reţeaua agroturistică din localitatea Sâncraiu, jud. Cluj. Reţeaua cuprinde 45 de pensiuni, cu o capacitate de circa 250 locuri. În orice sezon al anului reţeaua asigură servicii cu demipensiune sau cu pensiune completă şi se pot degusta specialităţile culinare ale zonei, cu specific maghiar. Masa se serveşte la gazde, iar în funcţie de solicitări se pot organiza şi mese comune cu muzica tradiţională din zonă, cu participarea formaţiei de dansuri populare din sat.
În cadrul acestei reţele agenţia oferă organizarea de circuite turistice per pedes, cu bicicleta şi auto, organizarea de conferinţe, întâlniri de lucru, prezentarea portului popular din zonă, ghizi pentru vizitarea obiectivelor turistice din zonă, programe de Paşti şi de Revelion precum şi transport cu autobuze şi microbuze. Locuitorii din comună, cu o îndelungată experienţă în agroturism, vă invită să le călcaţi pragul casei, ca musafir de onoare.
European Games Centre 
European Games Centre este un cluster format din 23 de companii IT specializate preponderent în dezvoltarea de jocuri video și de calculator, ca o consecință a succesului pe piață a jocurilor create în Polonia. Companiile sunt foarte bine apreciate la nivel global, iar clusterul le ajută în promovarea activităților.

Clusterul a fost inițiat ca soluție la problema recrutării forței de muncă înalt calificate care era necesară celor 23 de companii. Pe lângă acestea, clusterului i s-au alăturat și două universități din Krakow.

Principalele activități ale clusterului sunt legate de participarea la târgurile internaționale, de promovare și de participare la proiecte finanțate de Uniunea Europeană.


	EVALUAREA DECALAJULUI 


 SHAPE 
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	Rezultatele de mai sus au ca sursă Carta Albă a IMM-urilor din regiunea NV, 2010, și raportul Innovation Union Scoreboard 2010.

Prioritățile și acțiunile menționate în acest document au ca scop creșterea nivelului de inovativitate al județului, având ca orizont anul 2020, la un nivel comparabil (apropiat de 80%) din cel al mediei regiunilor din Uniunea Europeană. Acest obiectiv este deosebit de ambițios, dar – având în vedere dinamica majorității domeniilor economice din județ – este obligatoriu pentru a asigura competitivitatea Clujului.

Majoritatea acțiunilor propuse în acest plan sunt acțiuni suport (proiecte cu rol de pârghie) al căror impact direct este dificil de măsurat, dar ale căror rezultate ar trebui să fie catalizatori ai inovării și dezvoltării durabile a mediului economic din regiune.


	IMPLICAREA PĂRȚILOR INTERESATE

	În procesul de implementare a Recomandărilor SMART+ în domeniile relevante vor fi implicate organizații reprezentative, în funcție de acțiunile specifice care vor fi întreprinse. 

Organizațiile cheie în acest proces sunt Consiliul Județean Cluj, Agenția de Dezvoltare Regională Nord-Vest și Universitățile din Cluj (în special Universitatea Tehnică și Universitatea Babeș-Bolyai). Acestea vor fi sprijinite punctual (în funcție de specificul activităților care vor fi derulate) și de autoritățile locale, Camera de Comerț Cluj, de ONG-uri reprezentative, de punctele EEN (Enterprise Europe Network – în cadrul ADR-NV, ICIA-CENTI, UTCN), de clusterele și rețelele tematice active (e.g. ClujIT Cluster), de punctele OSIM, de școli și licee.

Consiliul Județean Cluj este un actor cheie în procesul de implementare a recomandărilor SMART+. Pentru transpunerea acestora în rezultate pe termen mediu și lung, Consiliul Județean Cluj poate lua în calcul coordonarea următoarelor proiecte, în parteneriat cu celelalte organizații menționate:

· 1A-2. Identificarea nucleelor posibile de clustere / rețele tematice și derularea de acțiuni specifice pentru inițierea de noi clustere în regiunea Cluj 

· 1A-3. Identificarea și atragerea de actori cheie (de exemplu experți, companii reprezentative) cu rol de catalizatori ai procesului de inițiere de noi clustere / rețele tematice

· 1A-4. Actualizări / rafinări ale Manualului de Bune Practici privind Managementul Rețelelor și Clusterelor

· 1A-5. Susținere pentru clustere / rețele tematice din partea autorităților locale prin misiuni economice și relații formale cu alte autorități 

· 1A-6. Inițierea și susținerea de training-uri în management de rețele

· 1B-2. Misiuni economice (cel puțin anuale) organizate de regiune în colaborare cu rețelele de suport în afaceri precum Enterprise Europe Network

· 2B-2. Susținere pentru colaborările inițiate între un fond de capital și un IMM care dorește implementarea unui proiect inovativ 

· 2B-3. Stabilirea unor competiții / premii pentru transferuri tehnologice derulate în regiune

· 2B-4. Inițierea competiției regionale Planul Antreprenorial al Anului 

· 2C-3. Platformă / infrastructură web suport pentru a permite oricărui IMM să-și construiască fără costuri un site web propriu

· 2C-7. Identificarea competențelor lipsă / precare ale forței de muncă din regiune pe principalele domenii și elaborarea unui plan de acțiune imediată pentru eliminarea acestei deficiențe 

· 3A-1. Transport public eficient și eficace – atât regional cât și interregional 

· 3B-1. Elaborarea unei strategii inter-regionale pentru turism integrat

· 3B-2. Promovarea (turismului în) județului Cluj și a județelor învecinate prin proiecte comune de îmbunătățire a vizibilității

· 3B-3. Portal “smart tourism”

· 3B-4. Închiderea pentru traficul auto (cu excepția transportului public) a centrelor istorice ale orașelor

· 3B-5. Identificare / dezvoltare / sprijin pentru cel puțin 3 festivaluri culturale majore în regiune

· 4A-2. Burse (oferite de regiune / județ) pentru studenții capabili care se angajează în companii locale care activează în domeniul lor de pregătire

· 8A-2. Dezvoltarea unei platforme web centralizatoare a rezultatelor publice ale tuturor proiectelor derulate în județ din fonduri publice

· 8A-3. Susținere publică pentru punctele Enterprise Europe Network din regiune

· 8A-4. Dezvoltarea unei platforme “Poșta cu Idei“ 

· 8A-6. Dezvoltarea unei baze de date cu informații publice în format deschis 

Agentia de Dezvoltare Regională Nord-Vest este un alt actor cheie în procesul de implementare a recomandărilor SMART+. Pentru transpunerea acestora în rezultate pe termen mediu și lung, ADR-NV poate lua în calcul coordonarea următoarelor proiecte, în parteneriat cu celelalte organizații menționate:

· 2B-1. Diseminare eficace către IMM-uri a informațiilor referitoare la grant-uri, training-uri specifice, adresate IMM-urilor, pe tematica elaborării unui plan de afaceri și a redactării unei cereri de finanțare

· 2C-2. Inițierea unor traininguri pentru IMM-uri de limba engleză și competențe de bază / medii IT, de lucru cu oamenii și de comunicare

· 2C-4. Platformă web “business toolbox” pentru IMM-uri 

· 2C-5. Elaborarea și publicarea de analize de tip “orizont 2020” pentru cele mai importante domenii de activitate economică din regiune

· 2C-6. Elaborarea Strategiei 2020 de Competitivitate și Inovare a Regiunii Cluj

· 2D-1. Elaborarea unui cadru de încurajare / premiere a colaborărilor de succes între mediul economic și universități

· 2D-2. Motivare a IMM-urilor care asigură sprijin sistematic studenților în derularea activităților de practică

· 8A-5. Actualizare / dezvoltare a Manualului pentru Dezvoltarea Parcurilor Științfice și Tehnologice 

Universitățile din Cluj (în special Universitatea Tehnică și Universitatea Babeș-Bolyai) sunt un alt actor cheie în procesul de implementare a recomandărilor SMART+. Pentru transpunerea acestora în rezultate pe termen mediu și lung, universitățile pot lua în calcul coordonarea următoarelor proiecte, în parteneriat cu celelalte organizații menționate:

· 2A-1. Promovarea către toate părțile interesate din regiune a conceptelor cheie ale inovării și performanței

· 2A-2. Inițierea și susținerea unor traininguri specifice pentru IMM-urile din regiune 

· 2D-3. Corelarea curriculei universitare cu nevoile mediului economic

· 2D-4. Elaborare cadru prin care lucrările de licență / diplomă și de dizertație (licență / master) să fie evaluate și de actori din domeniile economice relevante

· 2D-5. Inițierea de programe masterale comune mediu academic – mediu economic

Celelalte organizații (autoritățile locale, Camera de Comerț Cluj, ONG-urile reprezentative, punctele Enterprise Europe Network, clusterele și rețelele tematice active, punctele OSIM, școlile și liceele) pot lua în calcul coordonarea următoarelor proiecte, în parteneriat cu celelalte organizații menționate:

· 1A-1. Promovarea / Evidențierea importanței colaborării între actorii economici 

· 2A-3. Derularea (în licee / facultăți) de seminare / cursuri în domeniul energiilor regenerabile, cu susținerea clusterului din regiune

· 2C-1. Îmbunătățirea vizibilității Oficiilor de Brevetare în regiune; organizarea de seminarii și training-uri în domeniul IPR pentru mediul economic 

· 4A-1. Inițierea de proiecte / seminare, în colaborare cu școlile și ONG-urile, pentru încurajarea deschiderii tinerilor (în special din zonele rurale) către culturi diferite și oameni diferiți

· 8A-1. Elaborarea unei proceduri / bune practici de consultare transparentă și sistematică a tuturor părților interesate în cadrul propunerii de proiecte de dezvoltare


Contrasemnează:

           
       PREŞEDINTE,


   
          SECRETAR AL JUDEŢULUI,

                Horea Dorin Uioreanu                                                Simona Gaci

[image: image7.png]+sfamcp

FEDERACION ARAGONESA
DE MUNICIPIOS, COMARCAS Y PROVINCIAS

\

N

European Regional
Development Fund

W/

INTERREG IVC

N\

INNOVATION
EGIONS

& ENVIRONMENT

OF EUROPE SHARING SOLUTIONS

SMART+

Promotion of RTD & SME Innovation Mini-Programme






26

[image: image8.png]N4

\ INTERREG IVC

/NN INNOVATION & ENVIRONMENT
\\™  Recions oF euROPE SHARING SOLUTIONS



[image: image9.emf][image: image10.png]CONVERGENCE IN INNOVATION PERFORMANCE

0.850

0.800
0.750
0.700
0.650
0.600
0550
0.500
0.450
0.400
0.350
0.300
0.250
0.200
0.150

mn

AU aTpse

ToAa

Al Anae
AR

Innovation performance

O R omT

o ro

oLr o s6

ow

-1.0% 0.0% 1.0% 2.0% 3.0% 4.0% 50% 6.0% 7.0%
Average annual growth in innovation performance

8.0%  9.0%

Colour coding matches the groups of countries identified in Section 3.1. Average annual growth rates as

calculated over a five-year period. The dotted lines show EU27 performance and growth.




[image: image11.png]COUNTRY GROUPS: INNOVATION PERFORMANCE PER DIMENSION

Human resources
080 —o—Modest innovators

A Moderate innovators
o Innovation followers

Economic effects Research systems

~@— Innovation leaders

Innovators Finance and support

Intellectual as sets! Firm investments

Linkages & entrepreneurship




[image: image12.png]ONu s

laboreaza planuri
@Planuri si politici anuale

mStrategii (planur) pe 3-5 ani

Structura IMM-urilor in functie de activitétile de previzionare

desfasurate




_1446967366.doc
[image: image1.png]






