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La Dispoziţia nr.230/2014
PLAN DE MANAGEMENT
PENTRU MUZEUL ETNOGRAFIC AL TRANSILVANIEI
01.07.2014 – 30.06.2017
A. analiza socioculturală a mediului în care îşi desfăşoară activitatea instituţia şi propuneri privind evoluţia acesteia în sistemul instituţional existent
a.1.colaborări cu instituţii/organizaţii care se adresează aceleiaşi comunităţi;

Muzeul Etnografic al Transilvaniei a încheiat acorduri de parteneriat cu peste 60 de instituţii şi organizaţii, din Municipiul Cluj-Napoca şi din alte localităţi din judeţul Cluj, aceste acorduri concretizându-se în organizarea de manifestări şi evenimente culturale şi expoziţionale de anvergură.  Aceste colaborări, aflate în curs de extindere, au în continuare rolul de a promova patrimoniul de care dispune instituţia, dar şi de a valorifica colecţiile şi repertoriile deţinute de organizaţiile partenere. Muzeul Etnografic al Transilvaniei a sprijinit, de asemenea, iniţiativele care au avut în vedere punerea în circuitul public a unor noi colecţii muzeale, una dintre acestea fiind cea a Asociaţiei Poarta de sub Feleac, deschisă în 15 ianuarie 2014. Muzeul este implicat în proiecte de organizare a unor colecţii muzeale într-o serie de localităţi din judeţele Cluj, Alba, Bistriţa-Năsăud, Mureş, Hunedoara şi Sibiu, acestea urmând a fi derulate în anii următori în funcţie de posibilităţile de finanţare existente şi de capacitatea partenerilor de a pune în aplicare recomandările specialiştilor MET. 

A fost iniţiată colaborarea cu primăriile din Poieni, Viişoara, Sânpaul, Gilău, Căpuşu Mare, Negreni ş.a. în vederea realizării unor proiecte de cercetare, conservare şi promovare a patrimoniului local. Muzeul Etnografic va continua să îşi extindă parteneriatele cu comunităţile din zona rurală, susţinând realizarea programului judeţean de promovare şi valorificare a patrimoniului cultural al judeţului Cluj sau al altor judeţe din regiunea sa de competenţă. Reluându-şi funcţia de promotor cultural în mediul rural, prin proiecte de realizare a unor colecţii etnografice şi de promovare a patrimoniului local, dar şi prin proiecte de cercetare monografică la nivel de localităţi, comune, zone etnografic-istorice, cu implicarea comunităţii locale şi în parteneriat cu autorităţile locale, Muzeul Etnografic al Transilvaniei va dezvolta activităţile care vin în întâmpinarea necesităţilor culturale ale comunităţilor rurale.
Muzeul Etnografic al Transilvaniei va continua să iniţieze şi să promoveze programe şi/sau proiecte de colaborare cu alte muzee şi instituţii de cultură, în funcţie de interesele de dezvoltare strategică a instituţiei. Continuarea promovării unui spirit competitiv, de colaborare constructivă cu celelalte instituţii de profil din România, are în vedere fidelizarea publicului, oferirea de alternative atractive faţă de alte provocări care îi sunt adresate. Cei trei ani care au trecut din 2011 au arătat că publicul consumator de evenimente culturale, care se redusese în anii anteriori datorită situaţiei economice, polarizării sociale, scăderii veniturilor populaţiei, scăderii prestigiului instituţiilor de cultură şi a interesului faţă de acestea, poate fi recâştigat prin elaborarea de strategii eficiente şi prin realizarea de acţiuni culturale de calitate. 

a.2. participarea instituţiei în/la programe/proiecte europene/internaţionale;

În perioada 2014-2017 Muzeul îşi va extinde participarea la proiecte culturale şi expoziţionale de anvergură. Va fi extinsă cooperarea cu instituţii muzeale europene, prin realizarea de proiecte de cercetare şi expoziţionale comune, care să includă elementele de cultură tradiţională în cadrul mai larg al cercetării şi promovării peisajelor cultural-istorice. Perspectivele de colaborare cu instituţii muzeale din Austria, Elveţia, Ungaria, Germania, Italia, Serbia, Marea Britanie, Spania, Andorra, conturate în baza unor acorduri de colaborare ferme, se vor dezvolta prin realizarea unor proiecte de cercetare şi promovare comune, care să atragă resursele financiare alocate prin programele culturale ale Uniunii Europene.

De asemenea, Muzeul Etnografic al Transilvaniei se va implica în atragerea de fonduri europene pentru formare profesională în beneficiul comunităţilor rurale în cadrul Programului Operaţional Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane (POSDRU), în parteneriat cu Academia Română, Pactul Regional Nord-Vest pentru Ocuparea Forţei de Muncă şi Incluziune Socială, cu autorităţile publice şi cu organizaţii non-guvernamentale. Muzeul Etnografic al Transilvaniei va continua să îşi dezvolte capacitatea de acţiune în vederea realizării de proiecte europene în domeniile aflate în zona sa de competenţă.

a.3. cunoaşterea activităţii instituţiei în/de către comunitatea beneficiar a acestora;

Consolidarea prezenţei Muzeului Etnografic al Transilvaniei în cadrul comunităţii a fost remarcată de raportul de cercetare realizat de IRES – Institutul Român pentru Evaluare şi Strategie, sub titlul Cluj-Napoca, capitală culturală europeană 2021. Atitudini şi percepţii (analiza a fost realizată la data de 30 mai 2013, pe un eşantion de 1098 de subiecţi cu vârsta mai mare de 18 ani, având o marjă de eroare tolerată de ± 3%). Potrivit acestui studiu, Muzeul Etnografic al Transilvaniei a fost instituţia muzeală cea mai vizitată de către clujeni în cursul anului 2012, 22% dintre subiecţi declarând că i-au trecut pragul. MET este urmat, în această statistică, de Muzeul Botanic (21%), Muzeul de Artă (17%), Muzeul Zoologic (9%), Muzeul Farmaciei, Muzeul Mitropoliei şi Muzeul de Speologie (5%) etc.  

Creşterea vizibilităţii instituţiei în perioada 2014-2017 va fi realizată printr-o intensificare a prezenţei în mass-media şi în spaţiul public, prin extinderea parteneriatelor cu organizaţiile non-guvernamentale active în acest spaţiu şi organizarea de activităţi comune cu acestea, prin extinderea colaborării cu autorităţile publice locale în vederea organizării unor activităţi comune. Muzeul va organiza un număr mereu mai mare de evenimente şi dezbateri publice referitoare la realităţile lumii rurale, la moştenirea culturală a tuturor etniilor prezente în spaţiul Transilvaniei, la modelele valorice oferite de satul tradiţional şi la destinul actual al comunităţilor din acest spaţiu, la care vor participa etnologi, istorici, scriitori, artişti, economişti, medici, agronomi, personalităţi culturale de prestigiu. De asemenea, Muzeul Etnografic al Transilvaniei, împreună cu partenerii săi, îşi vor intensifica prezenţa în instituţii de învăţământ, în centre expoziţionale şi comerciale, în spaţiile cu destinaţie turistică. 
a.4. acţiuni întreprinse pentru îmbunătăţirea promovării/activităţi PR/strategii media; 
Strategia de îmbunătăţire a promovării MET s-a desfăşurat, cu începere din anul 2011, după următoarele etape: Reorganizarea grupului de lucru de educaţie muzeală şi relaţii publice – 2011; Precizarea responsabilităţilor legate de activităţile de educaţie, marketing şi comunicare – 2011-2012; Colaborarea cu furnizori de servicii specializate în domeniul activităţii de marketing şi promovare, cu experienţă internaţională – 2013. A fost refăcută pagina web a instituţiei, în următoarele etape: Extinderea paginii web a instituţiei cu secţiuni de ştiri – 2012; Extinderea paginii web a instituţiei prin realizarea de pagini în limbile maghiară şi italiană – 2012; Refacerea paginii web a Muzeului Etnografic al Transilvaniei pe o platformă extinsă, sporind gradul de interactivitate a acesteia – 2013. A fost realizată actualizarea bazei de date a presei scrise şi audio-vizualului; Diseminarea informaţiilor prin intermediul comunicatelor de presă, însoţite de materiale explicative şi imagini privind evenimentele anunţate.

Cea mai importantă componentă a Muzeului Etnografic al Transilvaniei este patrimoniul de care această instituţie dispune, subliniind importanţa sa la nivel naţional şi European, cu începere de la data inaugurării sale. Brand-urile secundare sunt Transilvania, Judeţul Cluj şi Municipiul Cluj-Napoca – Capitală Europeană a Tineretului în anul 2015.Crearea unui nou logo al muzeului, reprezentând biserica monument istoric din Cizer, utilizat cu precădere pentru activităţile organizate în Parcul Etnografic Naţional „Romulus Vuia”.

Realizarea de baze de date şi acorduri de parteneriat cu hoteluri, restaurante şi agenţii de turism din judeţul Cluj. Expedierea de informaţii şi imagini referitoare la evenimentele organizate de Muzeul Etnografic al Transilvaniei. Participarea la proiecte sociale organizate în parteneriat cu diferite organizaţii caritabile, la sediul central al Muzeului Etnografic al Transilvaniei.


Pentru perioada 2014-2017 ne propunem intensificarea şi diversificarea acţiunilor de promovare prin dezvoltarea programului strategic adoptat de instituţie, prin intensificarea colaborării cu Centrul Naţional de Informare şi Promovare Turistică Cluj, care funcţionează în incinta instituţiei, dar şi cu Centrul de Iformare Turistică aflat în subordinea Primăriei Municipiului Cluj-Napoca, prin reînnoirea şi amplificarea programului de parteneriate media cu presa scrisă şi audio-vizuală, în vederea promovării eficiente a proiectelor, activităţilor şi patrimoniului instituţiei. Pentru promovarea online a activităţilor instituţiei este avută în vedere actualizarea permanentă a paginii web a Muzeului Etnografic al Transilvaniei şi transformarea acestuia într-un spaţiu virtual interactiv, care să ofere informaţii de interes nu doar pentru domeniul etnografiei, ci şi pentru domeniile conexe: turism cultural, patrimoniu imaterial, promovarea unor produse tradiţionale specifice. Prezenţa instituţiei pe site-ul propriu sau pe portaluri de promovare turistică şi culturală va contribui la fluidizarea informaţiilor către utilizatorii internetului, contribuind la o conştientizare mai bună a comunităţii asupra beneficiilor acţiunilor culturale promovate. Prin luarea acestor măsuri, estimăm o creştere semnificativă a vizibilităţii instituţiei. 

a.5. reflectarea instituţiei în presa de specialitate; 

Muzeul Etnografic al Transilvaniei editează o publicaţie ştiinţifică proprie, Anuarul Muzeului Etnografic al Transilvaniei (AMET), în care sunt publicate contribuţii ale specialiştilor din instituţie şi din afara acesteia. Publicaţie prestigioasă, apărută cu începere din anul 1957 şi reluată, într-o serie nouă, cu începere din anul 1997, Anuarul Muzeului Etnografic al Transilvaniei este una dintre cele mai importante publicaţii etnografice din România, fiind prezentă în cele mai multe dintre marile biblioteci de profil din ţară şi din străinătate. În timp ce alte instituţii de cercetare etnologică îşi schimbă profilul şi tematica abordată, pentru a răspunde diverselor modificări operate periodic în sistemele de acreditare a publicaţiilor de specialitate, Anuarul Muzeului Etnografic al Transilvaniei se remarcă prin urmarea cu consecvenţă a propriei tradiţii şi prin dorinţa de a îşi păstra publicul şi reţeaua de colaboratori interni, rămânând însă deschisă, în acelaşi timp, şi faţă de specialiştii din străinătate. 

Muzeul este prezent, prin reprezentanţii săi, în paginile a numeroase publicaţii de specialitate din ţară şi străinătate, fiind remarcat profesionalismul colectivului de specialitate şi valoarea de excepţie a patrimoniului instituţiei.

Muzeul este considerat unul dintre obiectivele turistice importante ale Clujului, fiind prezent în publicaţiile de profil. Muzeul a primit aprecieri pozitive în Ghidul Michelin România şi a fost prezentat în revista naţională de turism „România Pitorească”.

În perioada 2014-2017 managementul muzeului va avea ca obiectiv major o mai bună reflectare a activităţii instituţiei în publicaţiile internaţională de specialitate, potrivit cerinţelor experienţei şi bunelor practici. Se va urmări, prin reorganizarea Consiliului Ştiinţific al instituţiei, obţinerea unei clasificări superioare pentru Anuarul Muzeului Etnografic al Transilvaniei şi o mai bună promovare a acestei publicaţii pe plan extern. Specialiştii instituţiei vor fi încurajaţi să promoveze rezultatele propriilor cercetări în publicaţii de prestigiu din ţară şi din străinătate din domeniile ştiinţelor socio-umane şi din domeniul muzeologiei. Va fi încurajată şi sprijinită prezentarea de activităţii instituţiei în publicaţiile culturale naţionale de prestigiu. Muzeul va realiza acorduri de parteneriat cu publicaţiile aflate în subordinea Consiliului Judeţean Cluj, pentru promovarea consecventă în paginile acestora a activităţii instituţiei, asumându-şi la rândul său obligaţia de a contribui la creşterea calităţii şi la promovarea acestor publicaţii.

a.6. profilul/portretul beneficiarului actual:

 - analiza datelor obţinute;

 - estimări pentru atingerea altor categorii de beneficiari;

Participanţii la programele educative ale muzeului aparţin următoarelor categorii: preşcolari (atelierele educative organizate cu ocazia zilelor de 1 şi 8 martie, ateliere din cadrul taberei de vară, concursuri, reprezentaţii ale Teatrului de Păpuşi Puck şi altor trupe teatrale), elevi (atelierele meşteşugăreşti din cadrul taberei de vară, târgul meşterilor populari, expoziţii, concursuri, concerte, workshop-uri), studenţi (tabără etnografică, târgul meşterilor populari, expoziţii, concursuri, concerte, workshop-uri, festivaluri, practică muzeală), cadrele didactice din învăţământul preuniversitar (suport ştiinţific, didactic şi de locaţie pentru desfăşurarea unor activităţi de pedagogie muzeale), cercetători, cadre didactice din învăţământul universitar – colaborări în vederea realizării de cercetări în domeniu (etnografie, etnologie, antropologie, istoria culturii, istorie locală) şi interdisciplinare (sociologie, teologie, artă,  geografie, chimie, agronomie, medicină, medicină veterinară), meşteri populari – agenţi economici (oferirea unui suport de specialitate pentru diferite meşteşuguri în scopul îmbunătăţirii calităţii produselor, oferirea unei pieţe de desfacere de prestigiu – târguri naţionale şi internaţionale, magazinul muzeului). Muzeul acordă o atenţie specială copiilor instituţionalizaţi, persoanelor cu disabilităţi (gratuitate la expoziţii, tabăra de vară, concerte). 

În prezent, Muzeul Etnografic al Transilvaniei găzduieşte expoziţia „Rembrandt – apogeul artei gravurii”, care poate fi considerată expoziţia cu cel mai mare succes de casă organizată în Cluj-Napoca în ultimii 25 de ani, cu un număr de peste 5000 de bilete vândute într-un interval de 6 săptămâni (din cele 10 ale expoziţiei). 

Pentru perioada viitoare, avem în vedere o orientare consecventă către organizarea de expoziţii de interes pentru categorii cât mai largi ale publicului. Vor fi organizate în continuare, cu anumite ocazii speciale (Noaptea Muzeelor, Ziua Copilului, Ziua Naţională a României), manifestări în cadrul cărora accesul publicului (integral, sau doar a anumitor categorii ale sale) să fie gratuit. În acelaşi timp, managementul instituţiei urmăreşte cu consecvenţă o politică de atragere a suportului comunităţii faţă de manifestările organizate, reflectată prin achitarea taxei de vizitare şi a celorlalte taxe asociate acesteia. Este o dovadă a respectului pe care această instituţie îl acordă comunităţii clujene, o comunitate iubitoare de cultură, care nu trebuie lipsită de cea mai simplă şi directă posibilitate de a sprijini activitatea instituţiei.

Muzeul Etnografic al Transilvaniei a iniţiat demersuri pentru atragerea unor noi categorii de beneficiari: 1. persoanele cu deficienţe de vedere, prin colaborarea cu instituţiile de învăţământ speciale şi prin adaptarea ofertei expoziţionale la cerinţele acestei categorii de vizitatori, prin realizarea unui ghid în alfabet Braille şi a unei infrastructuri specifice. În acest sens, au fost iniţiate demersuri pentru obţinerea de finanţări nerambursabile, în cadrul programului Erasmus+ 2. persoanele cu deficienţe locomotorii, prin asigurarea unui sistem de acces adaptat nevoilor specifice ale acestui grup de beneficiari (5 rampe de urcat); 3. copiii instituţionalizaţi, prin derularea parteneriatului „Meşteşuguri tradiţionale ca mijloc terapeutic” cu Direcţia Pentru Protecţia Copilului Cluj. 

Pentru creşterea numărului de vizitatori instituţia se va orienta cu fermitate în direcţia atragerii categoriilor sociale active, prin modificarea programului de vizitare la intervalul orar 10-18 (faţă de 9-17 în prezent). De asemenea, vor fi făcute în continuare eforturi de prelungire a programului de vizitare al Secţiei Pavilionare şi Parcului Naţional Etnografic „Romulus Vuia”, în special cu ocazia unor evenimente de anvergură. Marile muzee similare din România (Muzeul Satului din Bucureşti, Muzeul Civlizaţiei Tradiţionale Astra din Sibiu) au programe de vizitare prelungite până la orele 18 sau 19, fapt care duce la creşterea numărului de vizitatori.

O altă categorie căreia i se va acorda o atenţie specială este cea a comunităţilor rurale, în ansamblul lor, incluzând aici şi categoria elevilor din mediul rural. Atragerea acestora va fi stimulată printr-o strânsă colaborare cu Consiliul Judeţean Cluj şi cu Inspectoratul Şcolar Judeţean Cluj, în vederea implementării proiectului de organizare a vizitelor elevilor din mediul rural la instituţiile muzeale din Cluj.

Printr-o ofertă expoziţională generoasă, creşterea calităţii şi atractivităţii evenimentelor organizate, modificarea programului de vizitare în conformitate cu aşteptările categoriilor sociale active, promovarea turistică eficientă şi implementarea programelor de parteneriat cu comunităţile rurale preconizăm o creştere de până la 20% a numărului de vizitatori până în anul 2017.
a.7. beneficiarul ţintă al activităţilor instituţiei:

  - pe termen scurt;

  - pe termen lung;

Pe termen scurt, programele instituţiei urmăresc fidelizarea categoriilor de vizitatori existente şi atragerea altora noi printr-o ofertă expoziţională atractivă. Cea mai mare parte a vizitatorilor muzeului aparţin categoriei elevilor şi studenţilor, un număr semnificativ de vizitatori aparţinând, de asemenea, categoriei pensionarilor. Au fost iniţiate proiecte care au în vedere atragerea, pe termen lung, a categoriilor sociale active, ca rezultat al adaptării orarului de vizitare la aşteptările acestora, şi a familiilor de vizitatori, prin dezvoltarea unor programe destinate acestora.

Copiii de vârstă şcolară reprezintă cea mai mare parte a vizitatorilor muzeului, aceştia fiind şi beneficiarii celei mai mari părţi a activităţilor organizate de acesta. Pe lângă înmulţirea semnificativă a numărului 

Pe termen lung, prognozele noastre sunt fundamentate pe analiza studiilor asupra consumului cultural în municipiul Cluj-Napoca au arătat că o mare parte a clujenilor nu participă la evenimentele culturale, motivându-şi neparticiparea prin lipsa timpului şi prin absenţa evenimentelor culturale suficient de interesante. Pentru a răspunde acestor probleme, Muzeul Etnografic al Transilvaniei a organizat numeroase evenimente după orele 17 în zilele lucrătoare, în zilele de sâmbătă şi duminică sau în anumite sărbători legale, pentru a face posibilă participarea reprezentanţilor categoriilor sociale active. A fost organizată de asemenea, în limita resurselor financiare aflate la dispoziţia instituţiei, prelungirea programului de vizitare a muzeului în anumite perioade, fapt care a făcut posibil accesul la programele muzeului a unor vizitatori care nu mai avuseseră până atunci ocazia sau interesul de a îi trece pragul. În privinţa ofertei de evenimente, Muzeul Etnografic al Transilvaniei a fost preocupat în permanenţă de diversificarea şi de creşterea calităţii acestora, reuşind să atragă prin aceasta noi categorii de vizitatori. Astfel, expoziţiile de Lego, organizate de muzeu cu începere din decembrie 2011, au atras până în prezent un număr de peste 10.000 de vizitatori plătitori, Festivalul Poveştilor din Transilvania, organizat pentru prima oară în martie 2013, a atras peste 500 de vizitatori, la cea de a doua sa ediţie, din martie 2014, fiind înregistraţi 630. Manifestările organizate cu ocazia Zilei Naţionale a României, organizate pentru prima dată în anul 2013, au atras cca 350 de vizitatori. Sunt doar trei exemple de manifestări culturale pe care muzeul le găzduieşte în premieră, şi care au atras, fiecare în parte, categorii ale publicului care nu se numărau printre vizitatorii obişnuiţi ai instituţiei.

Observaţiile realizate de personalul muzeului asupra publicului vizitator a condus la concluzia că, în intervalul 2011-2013, numărul turiştilor care a vizitat muzeul a înregistrat o creştere moderată, cu rezultate mai bune în cazul Parcului Etnografic Naţional „Romulus Vuia”. A crescut, în schimb, masiv procentul vizitatorilor din interiorul comunităţii, care a ajuns în prezent să depăşească 70% din numărul total al vizitatorilor muzeului. 

a.8. descrierea modului de dobândire a cunoaşterii categoriilor de beneficiari (tipul informaţiilor: studii, cercetări, alte surse de informare);

Cercetarea categoriilor de beneficiari, în vederea optimizării activităţii instituţiei, este realizată prin înregistrarea şi raportarea de către muzeografii de serviciu a principalelor categorii de vizitatori şi a ritmului de vizitare, inclusiv pe perioade orare. În baza datelor înregistrate, şefii de celor două secţii ale muzeului elaborează analize lunare, trimestriale şi anuale. Muzeul dispune, în acest moment, de o bază de date constituită din astfel de înregistrări realizate cu ocazia evenimentelor expoziţionale majore, realizând pe această bază programarea vernisajelor şi altor categorii de manifestări, precum şi distribuirea personalului de supraveghere. 

Pentru îmbunătăţirea cunoaşterii potenţialului de consum cultural al municipiului şi studierii intereselor culturale ale comunităţii Muzeul Etnografic al Transilvaniei colaborează cu departamentele specializate ale institutelor de învăţământ superior şi de cercetare, realizând periodic analiza şi sondaje care permit orientarea programului manifestărilor şi expoziţiilor viitoare. În viitor, va fi amplificată colaborarea, în cadrul unor proiecte de cercetare, cu instituţiile specializate în cercetarea opiniei publice, pentru obţinerea unor concluzii mai ample şi mai nuanţate asupra categoriilor de public care nu cunosc oferta culturală a Muzeului Etnografic sau a gradului de satisfacere a aşteptărilor grupului ţintă actual. Rezultatele acestor cercetări vor fi utilizate pentru elaborarea planurilor expoziţionale şi a programelor de vizitare.

a.9. utilizarea spaţiilor instituţiei;

Sediul central al instituţiei, de pe str. Memorandumului nr. 21, este o clădire reprezentativă pentru istoria Transilvaniei. În acest moment, gradul de ocupare a spaţiilor de la sediul central se apropie de 100%, spaţiul fiind insuficient pentru derularea în bune condiţii a activităţilor instituţiei. A fost extinsă zona utilizată din incinta sediului central prin transformarea unei părţi a fostei garderobe în punct expoziţional cu vânzare. Au fost organizate o serie de activităţi în curtea interioară a clădirii centrale, iar spaţiul grădinii interioare şi a subsolului au fost utilizate pentru organizarea de concerte şi activităţi culturale, inclusiv acţiuni de promovare a alimentaţiei tradiţionale.

În Parcul Etnografic Naţional „Romulus Vuia” a fost montată şi introdusă în circuitul de vizitare o casă monument din anul 1779, achiziţionată din comuna Gârda de Sus, judeţul Alba, a fost cultivat cu grâu (primăvara 2013) şi secară (toamna 2013) o suprafaţă de ½ ha, paiele recoltate de pe această suprafaţă fiind folosite pentru refacerea acoperişurilor deteriorate din muzeu, a fost organizată o expoziţie permanentă de fotografii realizate de biologul Marius Ioan Groza despre vieţuitoarele din Parcul Etnografic. Activităţile cu publicul au fost organizate în anul 2013 în 11 locaţii, faţă de 3 în 2011, contribuind prin aceasta la integrarea unei suprafeţe mai largi în zona de interes a publicului vizitator. Au fost organizate, de asemenea, evenimente în aria administrată de MET din afara Parcului Etnografic. 

În spaţiul administrat de Muzeul Etnografic în Piaţa Ştefan cel Mare nr. 5, secţiunea de nord, este organizat un depozit de bunuri de patrimoniu cu o suprafaţă de 320 mp. Operaţiunile de organizare a arhivei instituţiei şi de selectare a materialelor depozitate au produs o ameliorare în privinţa capacităţilor de depozitare. În plus, într-un spaţiu cu suprafaţa de 89 mp, anterior închiriat de instituţie unei societăţi comerciale, au fost amenajate ateliere de restaurare pictură şi metale şi un spaţiu expoziţional, în care au fost organizate activităţi cu publicul, expoziţii şi workshopuri. Atelierul de Icoane a găzduit cu începere din anul 2012 simpozioane de cercetare, expoziţii şi activităţi cu publicul destinate promovării valorilor de patrimoniu şi a metodelor moderne de conservare şi restaurare a acestora.
a.10. propuneri de îmbunătăţiri ale spaţiilor: modificări, extinderi, reparaţii, reabilitări, după caz.

Pentru optimizarea gestionării spaţiilor Muzeului Etnografic al Transilvaniei este necesară realizarea, în cadrul Parcului Naţional Etnografic, a unui Centru Regional pentru Patrimoniu, care să cuprindă spaţii de depozitare speciale, laboratoare de conservare-restaurare şi spaţii destinate activităţilor cu publicul. Proiectul a fost propus de către Consiliul Judeţean Cluj pentru finanţare în cadrul mecanismului SEE, urmând a fi evaluate şi alte posibilităţi de realizare a proiectului în cadrul unor finanţări europene. Spaţiul destinat activităţilor cu publicul din cadrul Parcului Etnografic va fi extins prin finalizarea lucrărilor de amenajare a Centrului de Informare Muzeală, realizat printr-un proiect Phare finalizat în anul 2009, dar lipsit încă de dotările necesare pentru a face posibilă activităţi prelungite cu publicul. Este de asemenea necesară achiziţionarea de containere speciale pentru depozitarea bunurilor de patrimoniu din Parcul Etnografic, devenind astfel posibilă eliberarea şi introducerea în circuitul de vizitare a unui număr de obiective de patrimoniu de mare interes. Spaţiile Parcului Etnografic vor fi valorificate, de asemenea, prin organizarea de ateliere agricole şi pomicole, prin amenajarea unor expoziţii în aer liber şi prin extinderea populării gospodăriilor cu animale domestice specifice gospodăriilor tradiţionale.

În cadrul sediului central al instituţiei, Palatul Reduta, str. Memorandumului nr. 21, vor fi reorganizate anumite sectoare ale expoziţiei permanente şi vor fi extinse, în limita posibilităţilor existente, spaţiile destinate expoziţiilor temporare. Regândirea expoziţiei permanente după principiul constituirii de module expoziţionale versatile va face posibilă organizarea unor expoziţii temporare de anvergură, cu impact major asupra publicului vizitator. 
Spaţiul utilizat de muzeu în cadrul Aeroportului Internaţional „Avram Iancu” va fi regândit pentru a beneficia de un impact sporit asupra publicului călător, pornind de la experienţa pozitivă legată de organizarea în acest spaţiu a unor expoziţii care s-au bucurat de succes. Proiectele MET vizează organizarea de manifestări culturale de anvergură, care să realizeze o strânsă legătură între aeroport şi viaţa culturală a municipiului.    

B. analiza activităţii instituţiei publice de cultură şi propuneri privind îmbunătăţirea acesteia:

b.1. analiza programelor/proiectelor instituţiei;

Prin întreaga sa activitate, Muzeul Etnografic al Transilvaniei continuă să se afirme ca una dintre cele mai importante instituţii ale reţelei naţionale de profil, colaborând cu muzee, institute şi universităţi din ţară şi din străinătate. Muzeul Etnografic al Transilvaniei este membru fondator al Asociaţiei Muzeelor în Aer Liber din România, şi membru, cu începere din anul 2011, al Comitetului Internaţional al Muzeelor (I.C.O.M.) şi al Pactului Regional pentru Incluziune Socială şi Dezvoltare a Resurselor Umane, calitate care oferă noi oportunităţi de dezvoltare profesională a instituţiei şi a salariaţilor acesteia. În anul 2012, Muzeul Etnografic al Transilvaniei a devenit membru al Reţelei Naţionale a Muzeelor din România şi al Asociaţiei Cluj-Napoca – capitală culturală 2021. În cadrul celor şase proiecte AFCN obţinute de instituţie au fost realizate activităţi de cercetare, promovare şi valorificare a patrimoniului cultural cu impact sporit asupra publicului larg.  Colecţiile MET s-au îmbogăţit în această perioadă cu peste 400 de bunuri de patrimoniu de o importanţă remarcabilă, obţinute prin achiziţii şi donaţii, unele dintre acestea (colecţia Bot, colecţia Garmier) prezentând o valoare deosebită. Este foarte importantă din această perspectivă o bună cunoaştere a colecţiilor existente, a potenţialului pe care îl mai pot oferi comunităţile rurale, precum şi sprijinirea colecţiilor muzeale private, cu care MET trebuie să dezvolte relaţii de parteneriat. Progrese semnificative au fost înregistrate în activitatea Laboratorului de Conservare şi Restaurare al MET, ai cărui specialişti se remarcă atât prin creşterea numărului de obiecte restaurate, prin obţinerea unor distincţii importante în cadrul Saloanelor Naţionale de Restaurare, dar şi prin iniţierea, în anul 2013, a organizării Simpozionului Regional de Conservare şi Restaurare, care a reunit specialişti din mai multe judeţe ale Transilvaniei. Pentru viitor, este necesară transformarea acestui simpozion de restaurare într-unul cu participare naţională, laboratoarele de conservare şi restaurare reprezentând o adevărată carte de vizită a oricărui muzeu. 
Un pas important în cadrul programului de conservare şi restaurare a fost reprezentat de iniţiativa de a realiza desţelenirea şi cultivarea cu grâu de primăvară (2013) şi cu secară (2014) a unui teren de 0,5 ha din incinta Parcului Etnografic, pentru cultivarea paielor necesare restaurării obiectivelor de patrimoniu din secţia în aer liber. Acest proiect va fi continuat şi dezvoltat în perioada următoare, pentru obţinerea din resurse proprii a unui cât mai mare număr de resurse necesare pentru funcţionarea instituţiei. În cadrul programului „Acasă în Transilvania – adoptă o casă”, promovat în parteneriat cu Consiliul Judeţean Cluj, a fost finalizată restaurarea unui număr de treiobiective de patrimoniu, un al patrulea fiind în prezent în lucru. 

În domeniul cercetării ştiinţifice, MET a continuat să organizeze Seminarul Naţional de Etnoarheologie, în colaborare cu Muzeul de Istorie. Din anul 2013 este organizat Simpozionul Regional de Restaurare şi Conservare. Au fost organizate de asemenea, în parteneriat cu Academia Română, Universitatea Babeş-Bolyai etc., conferinţe internaţionale şi naţionale de prestigiu, dar şi ateliere de cercetare care s-au bucurat de participarea tinerilor cercetători. Specialiştii MET au participat la numeroase manifestări ştiinţifice naţionale şi internaţionale, realizând lucrări de o calitate apreciată de comunitatea ştiinţifică. De asemenea, specialiştii MET au fost prezenţi în această perioadă în peste 40 de localităţi din 9 judeţe ale României, în cadrul unor echipe mixte de cercetare sau în cadrul proiectelor MET. Extinderea participării la conferinţe şi manifestări, în special internaţionale, va fi realizată în paralel cu o orientare mai accentuată a activităţii ştiinţifice a instituţiei către colaborări internaţionale. În acest sens, MET va amplifica relaţiile de partneriat cu facultăţile de profil din cadrul Universităţii Babeş Bolyai, Universităţii de Ştiinţe Agricole şi Medicină Veterinară, Universităţii Tehnice, Universităţii de Arte şi Design (Cluj-Napoca), Universităţii „Lucian Blaga” Sibiu, institutelor Academiei Române, pentru a îşi afirma prezenţa în cadrul comunităţii ştiinţifice internaţionale.
În perioada iulie 2011-decembrie 2012 Muzeul Etnografic al Transilvaniei a realizat 25 de expoziţii temporare, cea mai importantă dintre acestea fiind „Păstrătorii tradiţiei. 90 de ani de muzeografie etnografică transilvăneană”, care a marcat aniversarea de 90 de ani de la înfiinţarea instituţiei. În această perioadă a fost realizată o analiză a ciclurilor de vizitare şi a temelor de interes pentru publicul vizitator, fapt reflectat în creşterea accelerată a numărului vizitatorilor instituţiei. MET a renunţat temporar la organizarea unor expoziţii care aveau ca obectiv exclusiv rularea patrimoniului prezent în depozitele instituţiei, optând pentru o altă viziune expoziţională, mai amplă, care să integreze mesajul şi valorile culturii tradiţionale în formule de comunicare atractive pentru publicul de astăzi. În cursul anului 2013, în pofida dificultăţilor create de lucrările de amenajare de la Centrul Naţional de Informare şi Promovare Turistică, au fost organizate 17 expoziţii şi manifestări expoziţionale, cea mai importantă dintre acestea fiind „Lumen est omen. Istoria, arta şi spiritualitatea iluminatului tradiţional”, realizată sub patronajul Ambasadei Elveţiei în România şi în colaborare cu instituţii muzeale din Elveţia, Franţa şi România. Prima parte a anului 2014 a fost deja marcată prin organizarea expoziţiei „Rembrandt. Apogeul artei gravurii”, organizată în colaborare cu Unio Art Luxembourg, care poate fi considerată una dintre cele mai importante expoziţii organizate în acest oraş în ultimii 25 de ani. În perioada viitoare, MET are stabilite colaborări care fac posibilă atragerea altor colecţii de anvergură, în vederea organizării unor expoziţii de foarte mare succes. Pornind de la experienţa anului 2013, MET va organiza, anual, cel puţin câte o expoziţie de anvergură naţională, aceasta fiind completată cu numeroase alte expoziţii destinate unui public mai mult sau mai puţin specializat.
Alte manifestări importante, cărora MET le va asigura continuitatea, sunt Festivalul Poveştilor din Transilvania, organizat cu începere din anul 2013, cu ocazia Zilei Internaţionale a Povestitului (martie), şi Festivalul Balmoşului Ardelenesc, care se desfăşoară în Parcul Etnografic, cu începere din 2013, cu ocazia Zilei Internaţionale a Muzeelor. În acceaşi locaţie are loc, în preajma Rusaliilor, reconstituirea obiceiului tradiţional al Înstruţatului Boului, manifestare iniţiată de asemenea în 2013.

b.2. analiza participării la festivaluri, gale, concursuri, saloane, târguri etc. (în ţară, la nivel naţional/internaţional, în U.E, după caz alte state);
Muzeul Etnografic al Transilvaniei organizează anual, în ultima săptămână din luna mai, Târgul Meşterilor Populari, la care participă meşteri populari din toate zonele reprezentative ale ţării. Târgul are o îndelungată tradiţie, urmând să îşi sărbătorească în 2015 cea de a XXX-a aniversare. Muzeul Etnografic al Transilvaniei a mai organizat, cu începere din anul 2012, Târgul Bio de Vin, Ţuică şi Bucate, care se desfăşoară cu ocazia Nopţii Albe a Muzeelor. Cu începere din acest an, MET preconizează organizarea unui al doilea târg anual de anvergură: Târgul Meşterilor Populari din Transilvania. Acesta va fi organizat, probabil, în cursul lunii octombrie, reunind cei mai importanţi meşteri populari din aria de interes ştiinţific a instituţiei. O tradiţie care merită să fie reluată, cu începere din anul 2015, este aceea a Târgului Olarilor. MET este prima instituţie din România care a organizat un târg al olarilor, în anul 1986, iar publicul clujean doreşte reînnoirea acestei iniţiative încununate de succes. 
b.3. analiza misiunii actuale a instituţiei: - ce mesaj poartă instituţia, cum este percepută, factori de succes şi elemente de valorizare socială, aşteptări ale beneficiarilor etc;

Muzeul Etnografic al Transilvaniei este o instituţie publică de cultură, aflată în serviciul societăţii, depozitar calificat al moştenirii ce defineşte identitatea culturală a tuturor etniilor din Transilvania. Misiunea instituţiei este păstrarea, cercetarea şi valorificarea patrimoniului cultural transilvănean în vederea promovării valorilor, diversităţii culturale şi a dialogului cultural, în beneficiul tuturor categoriilor de vizitatori. Muzeul Etnografic al Transilvaniei îşi asumă un rol important în educarea culturală a diverselor categorii de public, folosind mijloacele caracteristice muzeologiei moderne. 

În acelaşi timp Muzeul Etnografic al Transilvaniei are misiunea de a cerceta, colecta, conserva şi restaura bunuri de patrimoniu ce aparţin culturii şi civilizaţiei româneşti şi a naţionalităţilor conlocuitoare şi de a le folosi ca instrumente în comunicare – prin  expoziţii temporare – dar  şi în educarea agreabilă şi cu folos a diverselor categorii ale publicului, folosind mijloacele caracteristice muzeologiei moderne. Personalul muzeului respectă principiile Codului deontologic ICOM, adoptat la 6 iulie 2001. 

De asemenea, prin activităţile iniţiate de către instituţie şi derulate în parteneriat cu alte instituţii, Muzeul Etnografic al Transilvaniei pune accent şi pe educaţia permanentă a adulţilor.

b.4. concluzii:   -  reformularea mesajului, după caz;



  - descrierea principalelor direcţii pentru îndeplinirea misiunii.

Definirea misiunii instituţiei şi denumirea „Muzeul Etnografic al Transilvaniei” sunt legate de aspiraţiile cultural-naţionale din contextul istoric al celui de-al treilea deceniu al secolului al XX-lea, în care publicul-ţintă al muzeului era unul restrâns şi elitist. În prezent, muzeul se adresează unei comunităţi cu mult mai largi. Este greu de definit astăzi, de către publicul larg, semnificaţia termenului „etnografic”, sau relaţia disciplinei etnografice cu alte discipline socio-umane. Muzeul Etnografic al Transilvaniei este un adevărat muzeu al civilizaţiei transilvănene, mesajul său fiind orientat în consecinţă către aspecte cu mult mai largi decât cele ale muzeelor dedicate exclusiv tradiţiilor rurale. Reorganizarea Muzeul Etnografic al Transilvaniei, realizată în ultimii ani, urmează să continue în anii următori, ca urmare a asumării unor noi cerinţe ale societăţii, ce derivă din nevoia de a accesa şi alte surse de finanţare decât cele bugetare. Se ve urmări în permanenţă adoptarea de către personalului instituţiei a unei atitudini responsabile în ceea ce priveşte funcţiile de bază ale muzeului, şi vor fi  aplicate metode eficiente de gestionare a potenţialului intelectual al angajaţilor, care să conducă la eliminarea imobilismului şi lipsei de iniţiativă culturală.

Planurile de acţiune ale Muzeului Etnografic al Transilvaniei au fost instrumentele de implementare a unor activităţi concepute pe următoarele direcţii de dezvoltare: a) dezvoltarea, protejarea, conservarea şi restaurarea colecţiilor patrimoniului mobil şi imobil, material şi imaterial; b) asigurarea securităţii patrimoniului muzeal; c) diversificarea şi dezvoltarea cercetării ştiinţifice care s-a dovedit a fi baza tuturor activităţilor muzeale (de constituire şi dezvoltare a colecţiilor, expoziţionale, educaţionale, de marketing şi de relaţii cu publicul); d) punerea în valoare a patrimoniului muzeal; e) acţiuni cu publicul care vizează educaţia permanentă; f) diversificarea ofertei către public; g) eficientizarea şi dezvoltarea calitativă a resurselor umane prin punerea unui accent deosebit pe evaluare, motivare, instruire, metode de cointeresare; h) asigurarea suportului financiar în vederea desfăşurării în condiţii optime şi la cele mai înalte standarde ale activităţii muzeului; i) crearea unei baze de date privind furnizorii de servicii, inclusiv baza de date a meşterilor populari cu care muzeul colaborează; j) dezvoltarea permanentă a expoziţiei permanente tactile pentru persoane cu dizabilităţi de vedere şi a activităţilor specifice organizate în cadrul acesteia; k) oferirea de programe speciale şi facilităţi pentru persoanele cu dizabilităţi; l) actualizarea permanentă a infochioşcurilor şi alimentarea lor cu date; m) crearea de noi spaţii destinate activităţilor cu publicul; n) extinderea spaţiilor şi activităţilor destinate copiilor.

Personalul muzeului respectă principiile Codului deontologic ICOM, adoptat la 6 iulie 2001 şi ale Codului de etică şi conduită a instituţiei. 
C. analiza organizării instituţiei şi propuneri de restructurare şi/sau reorganizare, după caz:

c.1. analiza reglementărilor interne ale instituţiei şi ale actelor normative incidente;

În temeiul prevederilor Art. 2 litera a) din legea nr. 311/2003 a muzeelor şi colecţiilor publice, republicată, cu modificările ulterioare, Muzeul Etnografic al Transilvaniei din Cluj-Napoca, înfiinţat prin Legea privitoare la organizarea „Muzeului Etnografic şi a Parcului Naţional Regele Carol al II-lea” din Cluj din 5 aprilie 1932 şi acreditat prin Ordinul privind acreditarea Muzeului Etnografic al Transilvaniei Nr. 2297 din 3 iunie 2010, funcţionează în subordinea Consiliului Judeţean Cluj, ca instituţie publică de cultură cu personalitate juridică. Tot în anul 2010, instituţia a obţinut acreditarea Laboratorului de Conservare-Restaurare – autorizaţia de funcţionare nr. 38/26.10.2010. Publicaţia Muzeului, Anuarul Muzeului Etnografic al Transilvaniei a fost acreditat în categoria D de către CNCSIS. Organizarea şi funcţionarea Muzeului Etnografic al Transilvaniei este reglementată de Regulamentul de organizare şi funcţionare aprobat prin Hotărârea Consiliului Judeţean Cluj nr. 122 din 28.05.2012. Au fost modificate Organigrama şi Statul de funcţii ale Muzeului Etnografic al Transilvaniei, aprobate prin hotărârea nr. 263 din 29 iulie 2013 a Consiliului Judeţean Cluj. Au fost discutate şi actualizate, împreună cu reprezentanţii salariaţilor, Regulamentul Intern şi Fişele de post. A fost adoptat Regulamentul de organizare şi desfăşurare a examenului de promovare în grade sau trepte profesionale a personalului contractual din cadrul Muzeului Etnografic al Transilvaniei Cluj, aprobat prin Dispoziţia nr. 672 din 17 noiembrie 2011 a Preşedintelui Consiliului Judeţean Cluj. În conformitate cu Ordinul nr. 946/2005 pentru aprobarea Codului controlului intern/managerial, cuprinzând standardele de control intern/managerial la entităţile publice şi pentru dezvoltarea sistemelor de control intern managerial, republicat în temeiul art. IV din Ordinul ministrului finanţelor publice nr. 1.649/2011, prin decizia nr. 1530/01.08.2012, actualizată cu Decizia nr. 90/16.01.2013 a fost constituită comisia de monitorizare, coordonare şi îndrumare metodologică a dezvoltării sistemului de control intern managerial. Prin deciziile nr. 97/17.01.2013, respectiv 96/17.01.2013 au fost constituite comisia de gestionare a riscurilor şi comisia de etică. A fost organizat un colectiv de lucru în domeniul Relaţii publice, marketing şi organizare expoziţii, cu scopul de a diversifica, dinamiza şi eficientiza serviciile oferite publicului. Au fost amplificate eforturile de elaborare de proiecte şi atragere de finanţări din partea organismelor naţionale şi europene (AFCN, ANCS, CNCSIS, Departamentul pentru Relaţii Interetnice, Institutul Cultural Român, AMPOSDRU etc.).

c.2. propuneri privind modificarea reglementărilor interne şi/sau ale actelor normative incidente;

Reglementările interne ale instituţiei vor fi actualizate în funcţie de necesităţi, fiind supuse aprobării Consiliului Judeţean Cluj. Acestea vor cuprinde modificările înregistrate la nivelul actelor normative privind managementul instituţiilor publice de cultură şi la nivelul organizării instituţiei, al componenţei şi competenţelor organelor de conducere colectivă. 
c.3. funcţionarea instituţiilor, delegării responsabilităţilor: analiza activităţii consiliilor de conducere, după caz, ale celorlalte organe colegiale, propuneri de modificare a limitelor de competenţe în cadrul conducerii instituţiei;

Conducerea instituţiei este asigurată de către manager, care are calitatea de ordonator terţiar de credite. Managerul are drepturile şi obligaţiile stabilite prin Contractul de management şi prin celelalte reglementări legale în domeniu. În activitatea sa managerul este asistat de un consiliu administrativ şi un consiliu ştiinţific. Componenţa, atribuţiile, organizarea şi funcţionarea consiliului administrativ şi consiliului ştiinţific se stabilesc prin regulamentul de organizare şi funcţionare, aprobat de Consiliul Judeţean Cluj, potrivit dispoziţiilor legale în vigoare. În lipsa managerului, acesta desemnează, prin decizie, o persoană care poate reprezenta instituţia în limitele împuternicirii acordate

Funcţionarea instituţiei în perioada 2011-2014 s-a desfăşurat în condiţii normale. Consiliul de administraţie al instituţiei s-a întrunit periodic, cu participarea reprezentantului desemnat de Consiliul Judeţean Cluj. Au avut loc consultări permanente cu membrii consiliului ştiinţific în probleme de specialitate.  Controlul de audit pe activitatea de bază realizat în anul 2012 s-a încheiat cu rezultate favorabile, la fel ca şi controlul Curţii de Conturi, care a acordat Muzeului Etnografic al Transilvaniei Certificatul de Conformitate (2012). Cu începere de la 01.01.2013 a fost ocupat temporar postul de director adjunct al instituţiei, cu următoarele atribuţii principale: coordonarea programelor de cercetare ştiinţifică şi controlul realizării acestora; asigurarea legăturilor cu instituţii şi organisme de cercetare din ţară şi din străinătate; coordonarea activităţii editoriale a instituţiei; asigurarea legăturii cu alte instituţii muzeale în vederea organizării de expoziţii tematice cu caracter naţional şi internaţional; colaborarea cu şefii secţiilor pentru a asigura buna funcţionare a spaţiilor expoziţionale, activitatea de conservare şi restaurare.

Pentru eficientizarea activităţii de organizare a târgurilor şi manifestărilor culturale de anvergură, preconizăm constituirea unui colectiv permanent de lucru responsabil cu organizarea evenimentelor în afara sediului instituţiei.

c.4. analiză a nivelului de perfecţionare a personalului angajat – propuneri privind cursuri de perfecţionare pentru conducere şi restul personalului.

Muzeul dispune de un număr de 11 experţi atestaţi de Ministerul Culturii şi Patrimoniului Naţional, dintre care unul în bunuri arheologice şi istoric-documentare, cinci în bunuri cu semnificaţie etnografică şi patru în conservare şi restaurare. Dintre angajaţii muzeului, unul şi-a susţinut examenul de abilitare pentru conducerea de lucrări doctorale, doi au absolvit studii postdoctorale, iar patru deţin calitatea de doctor în ştiinţă. Pentru consolidarea sectorului de cercetare al instituţiei, important pentru evaluările viitoare în acest domeniu, este necesară crearea (prin transformare) unui număr de unui post de cercetător ştiinţific I şi a unui post de cercetător ştiinţific II, care să se adauge celui de CS II existent în prezent. Patru angajaţi ai instituţiei au obţinut atestatele de manager de proiect, iar trei au obţinut, de asemenea, atestatele de formare de formatori.
Pentru perioada următoare, instituţia va susţine participarea salariaţilor la programe de pregătire profesională în domeniile managementului cultural, managementului de proiecte, muzeologiei, conservării şi restaurării, achiziţiilor publice, precum şi în orice alt domeniu care prezintă importanţă pentru activitatea instituţiei. Pentru perioada 2014-2017 este propusă participarea a trei dintre angajaţii muzeului la cursuri de atestare în domeniile conservării şi restaurării.

      c.5 propuneri privind proceduri de lucru care să prevină apariţia unor fapte de discriminare, aşa cum sunt definite prin O.G. nr. 137/2000, republicată, cu modificările şi completările ulterioare.
Muzeul Etnografic al Transilvaniei promovează diversitatea, declarându-se împotriva discriminării pe orice criteriu precum: rasă, naţionalitate, etnie, limbă, religie, categorie socială, convingeri, sex, orientare sexuală, vârstă, handicap, boală cronică necontagioasă sau apartenenţă la o categorie defavorizată. Muzeul Etnografic al Transilvaniei îşi propune să adopte un Cod Etic al instituţiei, inspirat din prevederile Codului Etic al Organizaţiei Internaţionale a Muzeelor şi din prevederile legislaţiei româneşti antidiscriminare. În cadrul acestuia va fi prevăzută o procedură specială prin care orice persoană care se simte discriminată va putea invoca încălcarea codului.
D. analiza situaţiei economico-financiare a instituţiei:
d.1. analiza datelor de buget din caietul de obiective, după caz, completate cu informaţii solicitate/obţinute de la instituţie:

- bugetul de venituri (subvenţii/alocaţii, surse atrase/venituri proprii);

În perioada analizată, alocaţia bugetară pentru cheltuielile de funcţionare ale instituţiei a înregistrat o creştere constantă, de la 1286,71 mii lei în 2011 la 1345,27 în 2012 şi la 1671,66 în 2013 (creştere de 29,91% faţă de 2011). Veniturile proprii realizate de instituţie au înregistrat, la rândul lor, o creştere constantă, de la 211,39 mii lei în 2011 la 245,24 în 2012 şi 244,79 în 2013. Muzeul Etnografic al Transilvaniei a reuşit, de asemenea, să atragă venituri din alte surse (proiecte finanţate de AFCN, sponsorizări): 68,90 mii lei în 2011, 77,21 mii lei în 2012 şi 143,51 mii lei în 2013. Pe ansamblu, venituri proprii din activităţile curente şi surse atrase, situaţia veniturilor atrase de MET în cei trei ani  se prezintă astfel: 2011 – 280,29 mii lei, 2012 – 322,45, 2013 – 388,30.
      - bugetul de cheltuieli (personal: contracte de muncă/convenţii/contracte încheiate în baza legilor speciale; bunuri şi servicii; cheltuieli de capital, cheltuieli de întreţinere; cheltuieli pentru reparaţii capitale);


Cheltuielile de personal ale MET au înregistrat o creştere constantă, de la 950,67 mii lei (2011) la 992,37 (2012) şi 1079,65 (2013). În ceea ce priveşte cheltuielile de întreţinere, acestea au scăzut în 2012 la doar 37,3% din totalul anului 2011 (111,04 mii lei faţă de 297,65), datorită bunei gestionări a resurselor existente şi a creşterii ponderii sponsorizărilor şi colaborărilor. În anul 2013, datorită lucrărilor de amenajare a Centrului de Informare şi Promovare Turistică, cheltuielile de întreţinere au înregistrat din nou o creştere, până la nivelul de 242,99, şi acesta însă inferior nivelului total al cheltuielilor din 2011. Cheltuielile de capital ale MET au fost nesemnificative în anii 2011 şi 2012, reprezentând 0,66, respectiv 0,99 din totalul cheltuielilor instituţiei. În anul 2013, datorită achiziţiilor semnificative de bunuri de patrimoniu cultural şi începerii proiectului de refacere a instalaţiei de iluminat din Parcul Etnografic „Romulus Vuia”, cheltuielile de capital ale instituţiei au înregistrat o creştere modestă, reprezentând 6,07% din totalul cheltuielilor instituţiei.
d.2. analiza comparativă a cheltuielilor (estimate şi, după caz realizate) în perioada/perioadele indicate în caietul de obiective, după caz, completate cu informaţii solicitate/obţinute de la instituţie: 
	Nr. Crt.
	Programul
	Tipul proiectului
	Denumirea proiectului
	Deviz estimat
	Deviz realizat
	Observaţii, comentarii concluzii

	(1)
	(2)
	(3)
	(4)
	(5)
	(6)
	(7)

	1.
	Programul de cercetare şi dezvoltare a patrimoniului
	Proiecte mici
	Cercetare şi dezvoltare a patrimoniului – mobilier tradiţional, obiceiuri
	1000
	700
	

	
	
	
	Cercetare şi dezvoltare a patrimoniului – mobilier tradiţional, obiceiuri
	600
	600
	

	
	
	
	Cercetarea tehnicilor de acoperire cu jupi  trestie jud. Cluj zona Ţaga- Geaca
	600
	600
	

	
	
	
	Cercetarea culturii tradiţionale din jud. Cluj zona Mărişel – Mărgău - Beliş
	1200
	1200
	

	
	
	
	Cercetarea culturii tradiţionale din zona Călatei
	1200
	1200
	

	
	
	
	Cercetarea culturii tradiţionale din zona săsească din sudul Transilvaniei
	1200
	600
	

	
	
	
	Cercetarea culturii tradiţionale din Munţii Apuseni – Gârda de Sus
	4200
	4200
	

	
	
	
	Cercetare şi dezvoltare a patrimoniului din judeţul Cluj, subzona Arieşului
	4000
	1300
	

	
	
	
	Cercetarea culturii tradiţionale din Ţara Călatei – microregiunea Vlădeasa-Huedin
	3000
	3000
	

	
	
	
	Cercetarea culturii tradiţionale din Ţara Haţegului 
	4000
	1200
	

	
	
	
	Meşteşuguri populare şi centre de producţie meşteşugărească în Transilvania. Studiu de caz: comunitatea armeană din Gherla, judeţul Cluj
	3000
	2200
	

	
	
	
	Cercetarea culturii tradiţionale din Munţii Apuseni – tehnici de acoperire a construcţiilor tradiţionale 
	3000
	3000
	

	
	
	
	Organizarea/ participare la organizarea  de conferinţe şi seminarii cu participare naţională şi internaţională
	5000
	3000
	

	
	
	Proiecte medii
	Participare la manifestări ştiinţifice interne şi internaţionale
	11000
	8500
	

	
	
	
	Cercetarea şi implementarea în cadrul Parcului Etnografic a tehnicilor de producţie proprie a materialului necesar acoperirii cu paie a construcţiilor tradiţionale
	6000
	4000
	

	
	
	
	Cercetarea comunităţii din Frata şi a tradiţiilor acesteia, prin studii de etnomuzicologie şi etnochoreologie
	7000
	7000
	

	
	
	
	
	
	
	

	2.
	Programul de achiziţii de piese din patrimoniul cultural
	Proiecte medii
	Achiziţii anexe şi inventar gospodării
	10.000
	3985
	

	
	
	
	Achiziţii bunuri cu semnificaţie etnografică şi istoric-documentară
	33.160
	19.350
	

	3.
	Programul de evidenţă a patrimoniului muzeal
	Proiecte medii
	Evidenţa patrimoniului cultural – bunuri culturale mobile
	22.500
	22.500
	

	
	
	
	Evidenţa topografică şi tipologică a patrimoniului cultural
	26.500
	26.500
	

	
	
	Proiecte mari
	Evidenţa patrimoniului – negative foto, diapozitive
	57.000
	57.000
	

	4.
	Programul de conservare şi restaurare a patrimoniului muzeal
	Proiecte mici
	Restaurarea patrimoniului – secţia în aer liber – gospodărie Almaşul Mare
	3500
	3500
	

	
	
	
	Restaurarea patrimoniului – secţia în aer liber – instalaţii tehnice – Moşna, Sibiu
	1500
	1500
	

	
	
	
	Restaurarea patrimoniului – secţia în aer liber – instalaţii tehnice – Bouţari, Caraş-Severin
	1500
	1500
	

	
	
	Proiecte medii
	Restaurarea patrimoniului – secţia în aer liber – gospodărie Bedeciu-Cluj
	8000
	8000
	

	
	
	
	Restaurarea patrimoniului – secţia în aer liber – reparaţie pereţi gospodărie Cămârzana
	
	
	

	
	
	Proiecte mari
	Restaurarea patrimoniului – secţia în aer liber – reparaţie acoperiş gospodărie Cămârzana
	70.000
	22.000
	

	
	
	
	Restaurarea patrimoniului – secţia în aer liber – gospodărie Cămârzana
	38.000
	19.000
	

	
	
	
	Conservarea patrimoniului – secţia în aer liber – construcţii lemn
	40.000
	40.000
	

	
	
	
	Conservarea patrimoniului – spaţii de depozitare
	40.000
	40.000
	

	
	
	
	Restaurarea patrimoniului – secţia în aer liber – gospodărie Geaca
	15.000
	15.000
	

	
	
	
	Restaurarea patrimoniului – secţia în aer liber – gospodărie Mărişel
	75.000
	40.000
	

	
	
	
	Restaurarea patrimoniului – secţia în aer liber – Budureasa
	15.000
	15.000
	

	5.
	Programul activităţi expoziţionale
	Proiecte mici
	Găteala capului – rit şi simbol
	3000
	3000
	

	
	
	
	Ipostaze ale scrisului în secolele XVIII-XX. Artefacte inscripţionate din colecţiile MET
	3000
	3000
	

	
	
	
	Munţii Apuseni. Repere etnografice.
	3000
	3000
	

	
	
	
	Ceramica de Turda
	3000
	3000
	

	
	
	
	Semnele veşniciei
	2000
	2000
	

	
	
	
	Muzeul Etnografic al Transilvaniei – patrimoniu imagistic
	2000
	2000
	

	
	
	
	Salonul icoanei bizantine
	2000
	2000
	

	
	
	
	Flori şi motive florale
	2000
	2000
	

	
	
	
	Lego – decenii de istorie
	1000
	1000
	

	
	
	
	„Păstrătorii tradiţiei”. 90 de ani de muzeografie etnografică transilvăneană
	10.000
	4000
	

	
	
	
	Fecioara înlăcrimată în cultura transilvăneană
	3000
	3000
	

	
	
	
	Încălţămintea în satul tradiţional
	1000
	1000
	

	
	
	
	Arhitectură tradiţională din Munţii Apuseni
	1000
	1000
	

	
	
	
	Mineritul în munţii României
	1000
	-*
	

	
	
	
	„Ce-o iubit inima mea / până mor nu pot uita”
	1000
	1000
	

	
	
	
	Arhetip – expoziţie şi workshop de artă bizantină
	1000
	1000
	

	
	
	
	Săptămâna astronomiei
	1000
	1000
	

	
	
	
	Două piese – o pereche. Încălţămintea: forme, tehnici, funcţii
	1000
	1000
	

	
	
	
	Program special de Ziua Internaţională a Muzeelor şi Noaptea Muzeelor
	1000
	1000
	

	
	
	
	Lego – tradiţie şi creativitate
	1000
	1000
	

	
	
	
	Expoziţie de artă sacră
	1000
	1000
	

	
	
	
	Xilogravura de Hăşdate
	3000
	-*
	Expoziţie reprogramată

	
	
	
	Tradiţii culturale ale meşteşugarilor armeni din Transilvania
	2000
	2000
	

	
	
	
	Sărbătorile de iarnă în iconografia românească
	1000
	1000
	

	
	
	Proiecte medii
	Iluminatul – tradiţie şi istorie
	10.000
	10.000
	

	
	
	Proiecte mari
	Întreţinerea, reorganizarea şi asigurarea protecţiei expoziţiilor permanente
	314.000
	314.000
	

	6.
	Programul „Promovarea meşteşugurilor   populare”
	Proiecte mici
	Promovarea meşteşugurilor tradiţionale
	8000
	8000
	

	
	
	
	Promovarea meşteşugurilor şi creatorilor populari locali şi regionali
	2000
	2000
	

	7.
	Programul „Pedagogie Muzeală”
	Proiecte mici
	Iarna pe uliţă – activităţi educative 
	500
	500
	

	
	
	
	Satul tradiţional văzut prin ochii copiilor”- concurs de desene
	500
	500
	

	
	
	
	Festivalul Poveştilor din Transilvania
	2000
	1000
	

	
	
	
	Să ştii mai multe, să fii mai bun 
	2000
	2000
	

	
	
	
	Satul tradiţional văzut prin ochii copiilor- concurs de desene
	2000
	2000
	

	
	
	Proiecte medii
	Tabăra etnografică de vară
	12.000
	11.000
	

	
	
	
	Întâlniri cu satul tradiţional
	6000
	6000
	

	
	
	
	Poftă bună! Promovarea valorilor alimentaţiei tradiţionale prin workshopuri, manifestări interactive cu caracter permanent şi temporar
	6000
	6000
	

	8.
	Programul „Activităţi de promovare”
	Proiecte mici
	Micul Crăciun Ecumenic
	2000
	2000
	

	
	
	
	Ghiduri şi materiale de promovare – Parcul Etnografic „Romulus Vuia”, Proiectul „Acasă în Transilvania – adoptă o casă”
	4000
	4000
	

	
	
	
	Deschiderea Galeriei de pictură pe sticlă şi lemn şi a atelierului de restaurare pictură 
	2000
	2000
	

	
	
	
	Concert ecumenic de Paşte 
	1500
	1500
	

	
	
	
	Ghiduri şi materiale de promovare – Parcul Etnografic „Romulus Vuia”, Proiectul „Acasă în Transilvania – adoptă o casă”
	4000
	4000
	

	
	
	
	Activităţi de promovare în cadrul Aeroportului Internaţional Avram Iancu Cluj, Cluj Arena, în alte locaţii adecvate
	2000
	2000
	

	
	
	Proiecte medii
	Refacerea şi actualizarea paginii web a instituţiei 
	11.000
	10.000
	

	9.
	Publicaţii
	Proiecte mari
	Publicaţii 
	20.500
	24.000
	Anuarul Muzeului Etnografic alTransilvaniei.

Catalog expoziţie „Lumen est omen”

	10.
	Programul de investiţii în infrastructura administrativă muzeală
	Proiecte mari
	Executare instalaţie de iluminat exterior şi supraveghere video a Parcului Etnografic Naţional „Romulus Vuia”
	200.000
	4400
	

	
	
	
	Proiect de restaurare pentru obiectivele Cizer şi Petrind
	62.000
	62.000
	


d.3. analiza gradului de acoperire din surse atrase/venituri proprii a cheltuielilor instituţiei: - analiza veniturilor proprii realizate din activitatea de bază, specifică instituţiei pe categorii de bilete/tarife practicate: preţ întreg/preţ redus/bilet profesional/bilet onorific, abonamente, cu menţionarea celorlalte facilităţi practicate;

    -   analiza veniturilor proprii realizate din alte activităţi ale instituţiei;

    - analiza veniturilor realizate din prestări de servicii culturale în cadrul parteneriatelor cu alte autorităţi publice locale; 

În ceea ce priveşte gradul de acoperire din surse atrase şi/sau venituri proprii a cheltuielilor instituţiei, aceasta se prezintă astfel: 2011:  14,42 %, 2012:  5,26  %, 2013:  21,97 %. În anul 2012, instituţia a reuşit, cu sprijinul Consiliului Judeţean Cluj, să acumuleze venituri proprii şi să le transfere în bugetul anului 2013, fapt care a făcut posibilă derularea unui număr de patru proiecte finanţate de Administraţia Fondului Cultural Naţional. Astfel, Muzeul Etnografic al Transilvaniei a reuşit, în anul 2013, performanţa de a acoperi din veniturile proprii realizate 21,97% din cheltuielile instituţiei, în condiţiile unei creşteri semnificative a numărului şi a calităţii proiectelor derulate.

            d.4. analiza gradului de creştere a surselor atrase/veniturilor proprii în totalul veniturilor;

Veniturile proprii realizate de Muzeul Etnografic al Transilvaniei au înregistrat, la rândul lor, o creştere constantă, de la 211,39 mii lei în 2011 la 245,24 în 2012 şi 244,79 în 2013. Muzeul a reuşit, de asemenea, să atragă venituri din alte surse (proiecte finanţate de AFCN, sponsorizări): 68,90 mii lei în 2011, 77,21 mii lei în 2012 şi 143,51 mii lei în 2013. Pe ansamblu, venituri proprii din activităţile curente şi surse atrase, situaţia veniturilor atrase de MET în cei trei ani  se prezintă astfel: 2011 – 280,29 mii lei, 2012 – 322,45, 2013 – 388,30. Ponderea veniturilor proprii în totalul veniturilor instituţiei a crescut de la 16,83% (2012) la 18,02 % (2013). Dacă în anul 2012, ponderea veniturilor proprii a depăşit cu 0,48% estimarea iniţială, în anul 2013 această depăşire a fost mai mare cu 6,13% din totalul veniturilor instituţiei.

d.5. analiza ponderii cheltuielilor de personal din totalul cheltuielilor;

Cheltuielile de personal ale MET au înregistrat o creştere constantă, de la 950,67 mii lei (2011) la 992,37 (2012) şi 1079,65 (2013). Procentual, însă, faţă de anul 2012, în care cheltuielile de personal au reprezentat 65,35% din totalul cheltuielor instituţiei, în anul 2013, în condiţiile creşterii alocaţiei bugetare şi a veniturilor proprii/surselor atrase în totalul veniturilor, acest procent s-a diminuat până la 52,90%.
d.6. analiza ponderii cheltuielilor de capital din bugetul total;


Cheltuielile de capital ale MET au fost nesemnificative în anii 2011 şi 2012, reprezentând 0,66, respectiv 0,99 din totalul cheltuielilor instituţiei. În anul 2013, datorită achiziţiilor semnificative de bunuri de patrimoniu cultural şi începerii proiectului de refacere a instalaţiei de iluminat din Parcul Etnografic „Romulus Vuia”, cheltuielile de capital ale instituţiei au înregistrat o creştere modestă, reprezentând 6,07% din totalul cheltuielilor instituţiei.

d.7. analiza gradului de acoperire a salariilor din subvenţie/alocaţie.

- ponderea cheltuielilor efectuate în cadrul raporturilor contractuale, altele decât contractele de muncă (drepturi de autor, drepturi conexe, contracte şi convenţii civile);

Potrivit reglementărilor legale în vigoare, salariile personalului MET au fost acoperite integral din alocaţia bugetară. Cheltuielile efectuate în cadrul raporturilor contractuale, altele decât contractele de muncă, au reprezentat un procent redus din totalul cheltuielilor instituţiei (0,71% în 2011, 0,51% în 2012, 0,95% în 2013) fiind realizate în cadrul proiectelor cu finanţare nerambursabilă, pentru activităţi de întreţinere şi reparaţii, pentru activităţi de promovare a produselor tradiţionale şi patrimoniului instituţiei.
d.8. cheltuieli pe beneficiar, din care: 

                - din subvenţie;

                - din venituri proprii.

Cheltuielile pe beneficiar au înregistrat o diminuare considerabilă în anul 2012, situîndu-se la nivelul de 23,71 lei, apropiat aceluia înregistrat în anul 2010. Pentru anul 2013, în condiţiile creşterii alocaţiei bugetare şi a veniturilor proprii, dar şi a dificultăţilor create de lucrările de amenajare a Centrului de Informare şi Promovare Turistică, care au dus la scăderea numărului de vizitatori ai secţiei pavilionare, a fost formulată o prognoză de creştere a cheltuielilor pe beneficiar până la nivelul de 51,18 lei. Cu toate acestea, s-a reuşit limitarea acestor cheltuieli la suma de 44,80 lei, nivel inferior celui atins anterior anului 2009. Scăderea cheltuielilor pe beneficiar, corelată cu creşterea numărului de beneficiari, în condiţiile asigurării unor alocări bugetare rezonabile şi a creşterii veniturilor proprii, va reprezenta o prioritate în următorii ani. 

E. strategia, programele şi planul de acţiune pentru îndeplinirea misiunii specifice a instituţiei publice de cultură, conform sarcinilor formulate de autoritate:

          e.1.prezentarea strategiei culturale (artistice, după caz) pentru întreaga perioadă de management;

Dezvoltarea strategică a instituţiei are ca obiectiv punerea în aplicare a misiunii culturale a acesteia, de a utiliza în mod optim resursele disponibile, de a facilita crearea unor parteneriate benefice pentru atât pentru muzeu cât şi pentru comunitatea căreia îi este adresată activitatea instituţiei. Muzeul va organiza manifestări culturale, expoziţii şi activităţi educative care să genereze, în condiţiile unei rentabilităţi sporite, rezultate motivaţionale şi educative cu efecte vizibile atât din punctul de vedere prezenţei culturale în comunitate, cât şi din punct de vedere financiar. În acest sens, muzeul va continua să îşi redefinească mesajul expoziţional, orientându-se cu consecvenţă către organizarea de expoziţii de anvergură naţională sau internaţională şi către organizarea de manifestări culturale care să mobilizeze un număr cât mai mare de reprezentanţi ai comunităţii, promovând valorile culturii tradiţionale, ale patrimoniului naţional şi universal. În acelaşi timp, muzeul se va ocupa cu o intensitate sporită de promovarea şi valorificarea clădirii Reduta, în care se află sediul său central, organizând evenimente culturale de calitate, între care putem aminti: festivaluri muzicale, cicluri de serate muzicale, alte evenimente muzicale realizate în parteneriat cu Academia de Muzică „Gheorghe Dima”, Opera Română, Opera Maghiară, Filarmonica Transilvania, organizaţii non-guvernamentale. Vor fi organizate anual Festivalul Poveştilor din Transilvania, Târgul Bio de Vin, Ţuică şi Bucate, Sărbătoarea Balmoşului Ardelenesc, Înstruţatul Boului, toate acestea reprezentând manifestări iniţiate în perioada 2012-2013. De asemenea, va fi urmărită intensificarea prezenţei în spaţiile publice, prin organizarea unui târg de toamnă al meşterilor populari din Transilvania şi prin multiplicarea manfestărilor de promovare a meşterilor populari organizate în spaţiile muzeului. Va fi menţinută orientarea spre valori moderate în ceea ce priveşte taxele solicitate pentru serviciile oferite de muzeu, aceasta fiind o modalitate de acţiune prin care poate fi câştigat un public nou şi numeros. În acelaşi timp, însă, vor fi organizate evenimente şi manifestări destinate unui public mai pretenţios, dornic să se implice în activităţile culturale şi în susţinerea acestora, public pentru care taxele de acces /participare prea reduse nu sunt suficient de stimulative. Prin componenta de promovare a strategiei culturale a instituţiei se va urmări în continuarea multiplicarea posibilităţilor şi canalelor de adresare prin intermediul cărora publicul să fie cât mai bine informat în legătură cu produsele şi serviciile oferite de muzeu. Promovarea va fi realizată atât la nivel local şi regional, cât şi la nivel naţional şi internaţional, fără ca vreunul dintre aceste niveluri să fie tratat cu superficialitate, pentru a convinge categorii cât mai largi ale publicului de calitatea ofertei culturale a instituţiei şi a serviciilor oferite de aceasta. Pe baza interpretării rezultatelor studiilor şi sondajelor efectuate politica de marketing expoziţional şi cultural va fi reelaborată în permanenţă, prin strategii legate de îmbinarea celor patru elemente esenţiale:  produs/serviciu, preţ, distribuţie, promovare: strategii de modelare a activităţilor în sensul creşterii interesului publicului; strategii de formare a publicului muzeului prin crearea motivaţiilor şi obişnuinţelor de a vizita muzeul. Publicul va beneficia, de asmenea, de anumite facilităţi ocazionale, corelate cu anvergura evenimentelor organizate şi cu eventualele surse de finanţare alternative, pentru a stimula creşterea numărului de vizitatori. De asemenea muzeul va continua să rămână o prezenţă constantă în mass-media.
Vor fi intensificate, de asemenea, eforturile de redefinire a funcţiei muzeului, în vederea optimizării comunicării sale cu comunitatea căruia îi aparţine. Renunţând să rămână un simplu depozitar de bunuri culturale, muzeul îşi va accelera transformarea într-un participant activ la realităţile lumii contemporane, la receptarea şi integrarea valorilor culturii tradiţionale în mediul urban. Dimensiunea activităţii sale va tinde să acopere zone cât mai largi din aria de acoperire a disciplinelor demo-etno-antropologice, analizate şi prezentate perspectivă integrativă, în beneficiul iubitorilor de cultură de pretutindeni.

      e.2. programele propuse pentru întreaga perioadă de management cu denumirea şi, după caz, descrierea fiecărui program, a scopului şi ţintei acestora, exemplificări; 

Activităţile Muzeului Etnografic al Transilvaniei se derulează în cadrul a zece programe: Programul de cercetare şi dezvoltare a patrimoniului; Programul de achiziţii de piese din patrimoniul cultural; Programul de evidenţă a patrimoniului muzeal; Programul de conservare si restaurare a patrimoniului muzeal; Programul „Activităţi expoziţionale”; Programul „Promovarea meşteşugurilor populare”; Programul pedagogie muzeală; Programul „Activităţi de promovare”; Programul „Publicaţii”; Programul de investiţii în infrastructura administrativă muzeală. 

Programul de cercetare şi dezvoltare a patrimoniului: realizarea de cercetări de teren, de identificare şi cercetare a monumentelor şi bunurilor culturale susceptibile a fi clasate şi achiziţionate, identificare a obiceiurilor tradiţionale practicate în cadrul comunităţilor şi documentarea acestora, necesare pentru îmbunătăţirea ofertei expoziţionale a instituţiei. Programul prevede efectuarea periodică de cercetări în zonele etnografice importante ale Transilvaniei.   

Programul de achiziţii de piese din patrimoniul cultural: realizarea achiziţiilor este realizată, atunci când este posibil, în corelare cu activitatea de cercetare. Există însă mereu mai numeroase situaţii în care bunuri culturale care prezintă interes pentru muzeu pot fi regăsite mai degrabă în cadrul unor colecţii de dimensiuni mici sau medii, sau în contexte care nu mai păstrează legături nemijlocite cu zonele de provenienţă. Din această perspectivă pragmatică, completarea colecţiilor MET a devenit mai eficientă din momentul transformării sale într-un program de activitate distinct. 
Programul de evidenţă a patrimoniului muzeal: activitate de bază a instituţiei, constă din realizarea evidenţelor topografice şi tipologice, digitalizarea fondului documentar, introducere a bunurilor de patrimoniu deţinute în programele specializate, operaţiunile de clasare a bunurilor de patrimoniu în categoriile juridice Tezaur şi Fond. 

Programul de conservare şi restaurare a patrimoniului muzeal: lucrări de restaurare a monumentelor din Parcul Etnografic, înlocuirea materialelor degradate, întreţinere şi reparaţii curente, restaurare bunuri culturale mobile. Activitatea Atelierului (Laboratorului) de Conservare şi Restaurare este una definitorie pentru instituţie, cu atât mai mult cu cât specialiştii acestui compartiment au obţinut, în ultimii ani, performanţe remarcabile.  

Activităţi expoziţionale: organizarea de expoziţii temporare la sediul muzeului sau în alte locaţii; reorganizări şi completări ale expoziţiei permanente; asigurarea protecţiei expoziţiilor organizate la sediile MET, diversificarea ofertei culturale a instituţiei.

Promovarea meşteşugurilor populare: organizarea de târguri şi manifestări publice, activităţi de promovare a creatorilor populari, promovarea de parteneriate în domeniul formării profesionale în domeniul meseriilor tradiţionale. 

Pedagogie muzeală: activităţi realizate în parteneriat cu instituţiile de învăţământ şi organizaţiile non-guvernamentale, derulate pe durata întregului an calendaristic. Pedagogia muzeală este unul dintre domeniile de excelenţă ale specialiştilor şi personalului MET, cu performanţe şi realizări comparabile cu cele ale marilor muzee din România.
Activităţi de promovare: promovarea activităţilor şi a patrimoniului MET este realizată printr-o gamă variată de mijloace, de la promovarea online prin intermediul paginii web a instituţiei şi reţelelor de socializare până la promovarea în presa scrisă şi audio-vizuală. 
Publicaţii: realizarea publicaţiilor de specialitate ale instituţiei.

Investiţii în infrastructura administrativă muzeală: lucrări de investiţii finanţate din bugetul autorităţii ordonatoare sau în cadrul unor proiecte europene/naţionale.
         e.3. proiecte propuse în cadrul programelor;

Programul de cercetare şi dezvoltare a patrimoniului. Realizarea de cercetări de teren şi documentare referitoare la patrimoniul cultural tradiţional. Revigorarea meşteşugurilor tradiţionale în cadrul proiectelor cu finanţare europeană. Cercetarea tehnicilor de acoperire a construcţiilor tradiţionale din Munţii Apuseni (2014-2015), Maramureş (2016), Secuime (2016-2017). Proiect comparativ de cercetare etnomuzicologică şi etnochoreologică – Vlaşca, Câmpia Transilvaniei (2014), Gorj, Hunedoara (2015), Alba, Dobrogea (2016), Maramureş (2017).
Programul de achiziţii de piese din patrimoniul cultural. Achiziţionarea de anexe gospodăreşti din Munţii Apuseni (Mocănime); Achiziţionarea unei gospodării din Pădureni (Hunedoara). Activităţi de cercetare şi achiziţionare piese de port, port, mobilier, piese legate de obiceiuri etc.

Programul de evidenţă şi clasare a patrimoniului muzeal: digitizarea fondului documentar, negativotecii şi a diapozitivotecii; digitizarea bunurilor de patrimoniu clasate; completarea permanentă a evidenţei topografice şi tipologice a patrimoniului cultural.

Programul de restaurare-conservare a patrimoniului muzeal. Conservarea preventivă şi activă a patrimoniului propriu. Restaurarea bisericilor din Cizer şi Petrind. Restaurarea picturii bisericii din Chiraleş. Restaurarea tavanului pictat din Moldoveneşti. Completarea permanentă a dotărilor Atelierului (Laboratorului) de Conservare şi Restaurare, în vederea creşterii performanţelor specialiştilor MET.
Activităţi expoziţionale: 2014. Potirul, expoziţie de artă sacră; Un sol al Maicii Domnului: pictorul Andraş (Andrei) din Cluj – prezentarea operei unuia dintre cei mai mari pictori religioşi români din secolul al XVIII-lea; Tradiţii ale armenilor din Transilvania – vestimentaţie şi podoabe; Etnografie şi tehnologie – expoziţie realizată în colaborare cu Institutul Francez; Reorganizarea expoziţiei permanente, sectorul obiceiuri tradiţionale. 2015. Cluj, tradiţie şi multiculturalism; Oxentie Verzerescu, un episcop armean în Transilvania; Tradiţii şi personalităţi evreieşti în Transilvania; Arhetip – expoziţie de artă sacră; Arta broderiei transilvănene, sinteză şi devenire; Ţara Haţegului şi Ţinutul Pădurenilor – pe urmele lui Romulus Vuia; Tradiţii creştine străvechi – artă religioasă din Etiopia. Ceramică populară contemporană din Transilvania – colecţia Garmier. Arta meşterilor cuţitari – în colaborare cu Institutul Francez. 2016. Creativitate şi tradiţie în confecţionarea obiectelor de artizanat. Pe urmele costumului popular din Transilvania. Arhetip, expoziţie de artă sacră. Badea Cârţan, un promotor al culturii şi tradiţiilor româneşti. Sfinţii militari în iconografia transilvăneană. Centrul ceramic Leheceni în colecţiile MET. Colecţiile Sabina Cantacuzino şi Eliza Brătianu. 2017. Arta ceramicii, între etnografie şi arheologie. Artă africană în colecţii din România. Teme şi motive în pictura bisericilor de lemn din Transilvania. Arhetip – expoziţie de artă sacră. Icoane împărăteşti şi sărbători religioase.
Promovarea meşteşugurilor populare. Organizarea Târgului Meşterilor Populari, Târgului Meşterilor Populari din Transilvania, Târgului Olarilor.
Pedagogie muzeală. Organizarea Taberei Etnografice de Vară; Meşteşuguri Tradiţionale  – ca mijloc terapeutic. Satul tradiţional văzut prin ochii copiilor”; Iarna pe uliţe.
Activităţi de promovare: promovarea interactivă a valorilor culturale şi turistice ale spaţiului transilvănean. Organizarea de întâlniri şi dezbateri publice pe tema evoluţiei satului transilvănean.

Publicaţii. Continuarea editării Anuarului Muzeului Etnografic al Transilvaniei, creşterea calităţii acestei publicaţii de prestigiu. Iniţierea editării publicaţiei în limbi de circulaţie internaţională The Romanian Journal of Ethnohistory and Ethnoarchaeology, susceptibilă pentru a îndeplini criteriile de acreditare ISI.

       e.4.alte evenimente, activităţi, specifice instituţiei, planificate pentru perioada de management; 

Anual: Concert Ecumenic de Paşti. Micul Crăciun Ecumenic. Obiective: promovarea ecumenismului în spirit creştin. Periodic: Recitaluri instrumentale şi vocale, concerte corale, reprezentaţii teatrale, lansări de carte, alte evenimente culturale.

F. previzionarea evoluţiei economico-financiare a instituţiei publice de cultură, cu o estimare a resurselor financiare ce ar trebui alocate de către autoritate, precum şi a veniturilor instituţiei ce pot fi atrase din alte surse:

         f.1. previzionarea evoluţiei economico-financiare a instituţiei pentru următorii 3 ani (perioada planului de management), corelată cu resursele financiare necesare spre a fi alocate din subvenţia/alocaţia acordată instituţiei de către Consiliul judeţean Cluj.
· previzionarea evoluţiei cheltuielilor de personal ale instituţiei; 

· previzionarea evoluţiei veniturilor propuse a fi atrase de către candidat, cu menţionarea surselor vizate

Evoluţia previzionată a cheltuielilor instituţiei pe principalele categorii de cheltuieli, corelate cu veniturile proprii, veniturile atrase şi transferurile necesare a fi alocate din bugetul Consiliului Judeţean, pentru perioada 2014-2017, se prezintă conform tabelului următor:

	Nr.
crt.
	Categorii
	Previzionat 
2014
	Previzionat 2015
	Previzionat 2016
	Previzionat 
2017

	1.
	a) Venituri proprii
	243
	250
	255
	260

	
	b) Surse atrase (sponsorizări, fonduri nerambursabile)
	40
	100
	100
	100

	
	Total fonduri proprii/atrase 
	283
	350
	355
	360

	2.
	Transferuri din bugetul judeţului
	2671,43
	7462,00
	9527,00
	7207,00

	3.


	Cheltuieli de întreţinere (bunuri şi servicii) din care:

Cheltuieli cu proiectele
	742,43
200
	988,00
200
	    1018
200
	1051
200

	4.
	Cheltuieli de personal
	1080
	1367,00
	1408,00
	1454,00

	5.
	Cheltuieli de capital (investiţii)
	829
	5107
	7101
	4702


Potrivit Regulamentului de organizare şi funcţionare, Muzeul Etnografic al Transilvaniei realizează venituri proprii din: vânzarea biletelor de intrare, din taxe foto, film, video etc., din vânzarea publicaţiilor de specialitate şi popularizare, din vânzarea obiectelor de artă populară realizate de creatori populari, din închirieri de spaţii, precum şi din alte servicii solicitate: ca restaurări, la preţ negociabil, confecţionarea şi valorificarea, în standurile proprii, a replicilor după obiecte de patrimoniu. La capitolul servicii solicitate, oferta instituţiei se va diversifica prin acordarea de consultanţă în vederea realizării de materiale de promovare turistică şi prin alte servicii conexe. Creşterile de venituri la Muzeul Etnografic al Transilvaniei se bazează atât pe creşterea numărului de vizitatori, cât şi pe diversificarea ofertei culturale. Separat, se propun cheltuieli de capital în vederea construirii Centrul Regional de Restaurare Transilvania, incluzând spaţii de depozitare piese de tezaur, obiecte de patrimoniu ceramică, textile, lemn, icoane pe sticlă şi lemn, laboratoare de conservare-restaurare proiectat pentru Parcul Naţional Etnografic. 
Anexele 1-3 fac parte integrantă din prezentul plan de management

                                                                                                             A V I Z A T :


 p. P R E Ş E D I N T E,


                        SECRETAR AL JUDEŢULUI

               VICEPREŞEDINTE
                                                           Simona GACI

VÁKÁR István-Valentin
ANEXA nr. 1 la Planul de management
TABEL  VALORI DE REFERINŢĂ ALE COSTURILOR AFERENTE INVESTIŢIEI:

	Categorii de investitii in 

proiecte
	Limite valorice

ale investitiei in 

proiecte

din perioada precedentă

(de la 2011 la 2013) 


	Limite valorice ale investitiei in 

proiecte

propuse  pentru perioada de management 

(de la 2014 la 2017) 



	(1)
	(2)
	(3)

	Mici
	(de la 100 lei până la 5000 lei)
	(de la 100 lei până la 5000 lei)

	Medii
	(de la 5001 lei până la 10000 lei)
	(de la 5001 lei  până la 10000 lei)

	Mari
	(de la 10001 lei)
	(de la 10001 lei)


ANEXA nr. 2 la Planul de management
TABELUL  INVESTIŢIILOR ÎN PROGRAME

(Tabelul devine cel mai important document al managementului, reprezentând baza de negociere a contractului de management în privinţa cheltuielilor materiale aferente Programelor propuse, pentru întreaga perioadă a managementului.)

	Nr.

crt.
	Programe/Surse de finanţare
	Categorii de investiţii în proiecte

	Nr. de proiecte în primul an (anul 2014)
	Investiţie în proiecte primul an (anul 2014)
	Nr. de proiecte în anul 2015
	Investiţie în proiecte anul 2015
	Nr. de proiecte în anul 2016
	Investiţie în proiecte anul 2016
	Nr. de proiecte în anul 2017
	Investiţie în proiecte anul 2017
	TOTAL 

Investiţie în program


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Primul an

2014
	Anul II

2015
	Anul III

2016
	Anul IV

2017

	(0)
	(1)
	(2)
	(3)
	(4)
	(5)
	(6)
	(7)
	(8)
	(7)
	(8)
	(9)
	(10)
	(11)
	(12)

	1


	Programul de cercetare şi dezvoltare a patrimoniului 
	mici 
	
	
	
	
	
	
	
	
	141.000
	170.000
	170.000
	170.000

	
	
	medii
	2
	16.000
	2
	20.000
	2
	20.000
	2
	20.000
	
	
	
	

	
	
	mari
	8
	125.000
	8
	150.000
	8
	150.000
	8
	150.000
	
	
	
	

	2


	Programul de achiziţii de piese din patrimoniul cultural 
	mici 
	
	
	
	
	
	
	
	
	25.000
	40.000
	40.000
	40.000

	
	
	medii
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	mari
	1
	25.000
	1
	40.000
	1
	40.000
	1
	40.000
	
	
	
	

	3
	Programul de evidenţă a patrimoniului muzeal
	mici
	
	
	
	
	
	
	
	
	60.000
	60.000
	60.000
	60.000

	
	
	medii
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	mari
	3
	60.000
	3
	60.000
	3
	60.000
	3
	60.000
	
	
	
	

	4
	Programul de conservare şi restaurare a patrimoniului muzeal 
	mici
	
	
	
	
	
	
	
	
	261.000
	280.000
	280.000
	280.000

	
	
	medii
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	mari
	11
	261.000
	11
	280.000
	11
	280.000
	11
	280.000
	
	
	
	

	5
	Activităţi expoziţionale
	mici
	12
	37.000
	8
	35.000
	8
	35.000
	8
	35.000
	187.000
	220.000
	220.000
	220.000

	
	
	medii
	1
	10.000
	4
	35.000
	4
	35.000
	4
	35.000
	
	
	
	

	
	
	mari
	1
	140.000
	2
	150.000
	3
	160.000
	3
	160.000
	
	
	
	

	6
	Promovarea meşteşugurilor populare
	mici
	
	
	
	
	
	
	
	
	20.000
	20.000
	20.000
	20.000

	
	
	medii
	2
	20.000
	2
	20.000
	2
	20.000
	2
	20.000
	
	
	
	

	
	
	mari
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	Pedagogie muzeală
	mici
	3
	12.000
	3
	12.000
	3
	12.000
	3
	12.000
	52.000
	52.000
	52.000
	52.000

	
	
	medii
	1
	10.000
	1
	10.000
	1
	10.000
	1
	10.000
	
	
	
	

	
	
	mari
	2
	30.000
	2
	30.000
	2
	30.000
	2
	30.000
	
	
	
	

	8
	Activităţi de promovare 
	mici
	4
	7.000
	3
	7.000
	3
	7.000
	3
	7.000
	24.000
	37.000
	37.000
	37.000

	
	
	medii
	2
	17.000
	2
	15.000
	2
	15.000
	2
	15.000
	
	
	
	

	
	
	mari
	
	
	1
	15.000
	1
	15.000
	1
	15.000
	
	
	
	

	9
	Publicaţii
	mici
	
	
	
	
	
	
	
	
	10.000
	10.000
	10.000
	10.000

	
	
	medii
	2
	10.000
	2
	10.000
	2
	10.000
	2
	10.000
	
	
	
	

	
	
	mari
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10
	Programul de investiţii în infrastructura administrativă muzeală
	mici
	
	
	
	
	
	
	
	
	849.000
	5.107.000
	7.101.000
	4.702.000

	
	
	medii
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	mari
	2
	849.000
	2
	5.107.000
	2
	7.101.000
	2
	4.702.000
	
	
	
	

	
	Total
	
	57
	1.629.000
	57
	5.996.000
	58
	8.000.000
	58
	5.601.000
	-
	-
	-
	-

	
	Surse atrase

	
	
	283.000
	
	350.000
	
	355.000
	
	360.000
	-
	-
	-
	-

	
	Bugetul autorităţii

	
	
	1.346.000
	
	5.646.000
	
	7.645.000
	
	5.241.000
	-
	-
	-
	-


ANEXA nr. 3 la Planul de management
TABELUL  VENITURILOR PROPRII REALIZATE DIN ACTIVITATEA DE BAZĂ, SPECIFICĂ INSTITUŢIEI PE CATEGORII DE BILETE/TARIFE PRACTICATE

	
	nr. de

proiecte proprii
	nr. de

beneficiari
	nr. de

bilete
	Venituri 

Propuse

(mii lei)

	(1)
	(2)
	(3)
	(4)
	(5)

	Anul de referinţă
	52
	45.510
	22.180
	89,10

	Primul an 2014 
	57
	50.000
	25.000
	105

	Anul al doilea 2015
	57
	55.000
	26.000
	111

	Anul al treilea 2016
	58
	57.000
	28.000
	117

	Anul al patrulea

2017
	58
	60.000
	30.000
	120

	Total
	282
	267.510
	131.180
	542


Cifrele reprezintă scopul realizabil în privinţa veniturilor proprii realizate din activitatea de bază
� Investiţiile în proiecte urmează a se încadra în limitele (mici, medii, mari) propuse de candidat în tabelul valorilor de referinţă


� Se calculează valoarea totală pe programe, pentru întreaga perioadă de management. Coloanele (7) şi (8) se vor multiplica în funcţie de numărul de ani pentru care este întocmit planul de management.





� reprezintă asumarea de către manager a atragerii de fonduri/producerii de venituri proprii. Se completează cu estimările candidatului ca scop realizabil autopropus privind atragerea de fonduri din alte surse decât bugetul solicitat din partea autorităţii şi urmează a dobândi importanţă sporită cu ocazia evaluărilor anuale ale activităţii manageriale.


� Finanţarea care se solicită a fi asigurată din subvenţia, după caz, alocaţia bugetară acordată instituţiei de către autoritate


Nota: în tabel se vor trece total cheltuieli pentru realizarea proiectelor, exclusiv cheltuielile de personal
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