ROMANIA
JUDETUL CLUJ
CONSILIUL JUDETEAN
Presedinte

DISPOZITIA NR. 91
din 10 iulie 2002

Presedintele Consiliului Judetean Cluj;

Analizand referatul nr 5741 din 04.07.2002 al Directiei Generale de Coordonare si
Organizare, prin care se propune organizarea activitatii de solutionare a petitiilor,
receptionarea si solutionarea mesajelor primite prin telefonul cetateanului =986= precum
si solutionarea problemelor ridicate in cadrul audientelor;

Tinand cont de prevederile Ordonantei Guvernului Romaniei nr.27 /2002, ale Legii
nr.233/2002 privind reglementarea activitatii de solutionare a petitiilor;

In temeiul drepturilor conferite prin art. 116 lit. “a” si art.117 din Legea
administratiei publice locale nr.215/2001,

DISPUNE:

Art. 1. Compartimentul care va primi, inregistra se va ingriji de rezolvarea
petitiilor si comunicarea raspunsului catre petitionar functioneaza in cadrul Serviciului
Coordonare Consilii Locale, Reprezentare, Informare Cetateni de aceasta activitate fiind
responsabil domnul consilier Matei Petru.

Art. 2. Incepand cu data prezentei, domnul Matei Petru se incredinteaza si cu
evidenta si gestionarea mesajelor primite prin telefonul cetateanului cu nr.=986= precum
si urmarirea rezolvarii si comunicarea raspunsului la problemele ridicate de cetateni in
cadrul audientelor la conducerea Consiliului Judetean.

Pentru cele trei probleme va infiinta si conduce dosare separate pentru arhivarea
documentelor respective.

Art. 3. Pentru inregistrarea petitiilor se va utiliza secventa de numere 25.001-
30.000, pentru mesajele prin telefonul cetateanului secventa de numere 30.001-35.000,
iar pentru notele de audienta secventa de numere 40.001-45.000, conform dispozitiei
nr.71/20.05.2002, care se completeaza in mod corespunzator.

Art. 4. Cu ducerea la indeplinire a prevederilor prezentei dispozitii se
incredinteaza domnul Matei Petru, ca persoana responsabila, Seful Serviciului
Coordonare Consilii Locale, Reprezentare, Informare Cetateni, directiile generale si
serviciile independente din cadrul aparatului propriu de specialitate al Consiliului
Judetean Cluj.
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